 FONYED KOZSEGI ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK JEGYZOKONYVE
2025, aprilis 10.

NYILVANOS ULES
HATAROZATAI
17/2025.(1V.10.)kt. hatdrozat: 2025. aprilis 10-i nyilvdnos iilés napirendjének
elfogaddsa
18/2025.(1V.10.)kt. hatdrozat: Déntéshozatal a 2025, évi szocidlis  tiizifa

pdlydzat benyiijtdsdaval kapcsolatosan

1972025 .(1V.10. }kt. hatdrozat: A Balatonkeresztiiri Alapszolgdltatdsi Kozpont
2024. évben végzett tevékenységérdl szolo
szakmai beszdmolo elfogaddsa

20/2025.(1V.10. )kt. hatdrozat. Fényed Kozség Gazdasdgi  Programjdanak
elfogaddsa a 2024-2029 idészakra
2172025.(1V.10.)kt. hatdrozat: A temetoi lélekharang korszertisitése

megrendelése




JEGYZOKONYV

Orai kezdettel a féonyedi Kozséghdza tandcskozd termében (8732 Fonyed, Kos!
megtartott nyilvanos tlésérol.

Jelen vannak: Marton Istvan polgarmester
Bekk Zoltan Ferenc alpolgarmester
Ors6sné Kénya Zsuzsanna képviseld

Tandcskozdsi joggal jelen vannak: Czirdki Zoltan aljegyz6

Marton Istvdn polgdrmester:

Tisztelettel koszonti Fonyed Kozség Onkormanyzat KépviselS-testiiletének nyilvanos iilésén
megjelenteket.

Megillapitja, hogy az iilés hatdrozatképes, mert a megvilasztott 3 f§ képviselobd! 3 fo
képviselt jelen van.

Javaslatot tesz a targyalandé napirendi pontokra. A kikiildott meghivéban szerepld
napirendeken tdl, tovdbbi napirendként javasolja a temetdi lélekharang korszerisitését
megrendelni.

A szavazasban 3 fo képviselo vesz részt.
A képviselo-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodds nélkiil meghozta az alabbi
hatdrozatat:

17/2025.(1V.10.) kt.hatarozat:
Fényed Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete a 2025. 4prilis 10-1 Glésén az alabbi
napirendet tdrgyalja:

1.) Dontéshozatal a 2025. évi szocidlis tlizifa pdlydzat benyijtasaval kapcsolatosan
El6add: Marton Istvan polgdrmester

2.} A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatdsi Kozpont 2024. évben végzett tevékenységérdl szolo
szakmai beszdmolé elfogadasardl tirgyalds
Elbadd: Marton Istvédn polgdrmester

3.) Fonyed Kozség Gazdasdgi Programjanak targyaldsa a 2024-2029 iddszakra
Eléadd: Marton Istvdn polgdrmester

4.) A temetdi I€lekharang korszerisitése megrendeld
El6adé: Marton Istvan

Hataridd: azonnal
Felelds: Marton Istvan polgarmester

1) .Napirend targyalasa:

A 2025, évi szociilis tiizifa palyazat beaddsanak targyalasa
Eldad6: Marton Istvan polgarmester

(a . sz. irdsos eldterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)

2



A képviseld-testiilet tagjai az {rasos eldterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltik.
Marton Istvdn polgdrmester ismerteti a hatdrozati javaslatot:

|. Fényed Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete tigy hatdroz, hogy a szocidlisan raszorult
lakosok szocidlis céld tOzifavdsarlasanak tidmogatdsihoz Magyarorszdg 2025.évi kézponti
koltségvetésérdl szolo 2024.évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja és a pdlydzati kiirds
alapjén pélydzatot nyiijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Fi+Afa/erdei m3 tiizifa
tamogatdsi 6sszeg igénylésére a Magyar Allamkincstér felé. A pdlydzat 6nerdt nem igényel.

2. A palyazat keretében 8 erdei m3 tlzifdra vonatkozd palyazatot terjeszt eld igényt.

3. A tlizifa szallitdsdbol szdrmazd koltségek az dnkormdnyzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet vallalja, hogy a szocidlis célu tlizifa timogatasban részesiil6 szocidlisan
raszoruldktol ellenszolgéltatdst nem kér.

5. A Képviselé testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazati adatlap aldirdsdra €s a pal ydzat
benynjtdsara.

A szavazdsban 3 {0 képviselo vesz részt.

A képviseld-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodds nélkiil meghozta az aldbbi
hatdrozatot:

18/2025.(IV.10.) kt. hatérozat:

I. Fényed Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiilete ugy hatroz, hogy a szocidlisan rdszorult
lakosok szocidlis célu tizifavasarldsdnak tdmogatdsidhoz Magyarorszdg 2025.évi kozpont
koltségvetésérdl szold 2024.€évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja €s a palyazati kiirds
alapjdn paly4zatot nyijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3 tlizifa
tdimogatdsi 6sszeg igénylésére a Magyar Allamkincstar felé. A palydzat 6nerét nem igényel.

2. A pélyazat keretében 8 erdei m3 tiizifara vonatkozé palyazatot terjeszt el6 igényt.

3. A tiizifa szallitdsabol szarmazé koltségek az onkormdnyzatot terhelik.

4. A Képviseld-testiilet vallalja, hogy a szocidlis céli tizifa tdmogatdsban részesiilé szocidlisan
raszoruldktol ellenszolgaltatist nem kér.

5. A Képviseld testiilet felhatalmazza a polgdrmestert a palyazati adatlap aldirdsara és a palyazat
benydjtasdra.

Hatarid6: 2025. 4dprilis 30.
Felelds: Marton Istvan polgarmester

2.) Napirend tirgyalasa
Beszamolé _a Balatonkeresztiri _Alapszolgaltatasi  Kozpont 2024. évben végzett

tevékenységérol
El6adé: Marton Istvan polgdrmester

(az 2. sz. irasos eléterjesztés jelen jkv. mellékletét képezi.)
A képviselo-testiilet tagjai az irasos eldterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

Marton Istvan polgdrmester:
[smerteti a hatdrozati javaslatot:




JFonyed Kozség Onkorminyzat Képviselé-testiilete a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi
Kozpont 2024. évben végzett munkdjiarél szo6lé beszamoldban foglaltakat megismerték,
megtargyaltak, azt elfogadjak.”

A szavazdsban 3 {6 képviseld vesz részt.
A képviselo-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkill meghozta az aldbbi
hatdrozatat:

19/2025.(1V.10.) kt. hatirozat:

Fényed Kozség Onkorményzat Képviselé-testiilete a Balatonkeresztiri Alapszolgdltatdsi
Kozpont 2024. évben végzett munkdjarél szélé beszdmoldban foglaltakat megismerték,
megtiargyaltak, azt elfogadjak.

Hatéridd: azonnal
Felelos: Marton Istvan polgarmester

3.) Napirend tagyaldsa

Fonyed Kozség Gazdasagi Programjanak targyalasa 2024-2029 kozotti idészakra
El6adé: Marton Istvan polgdrmester

(3. szdmii eloterjeszi€s a jkv. mellékletét képezi)

Marton Istvdn polgidrmester:

A képviselo-testiilet az alakulé iilésen dontott arrdl, hogy elkészitik az dnkormanyzat gazdasagi
programjat, melyben a 2024-2029 vélasztasi ciklus idejére hatdroznak meg feladatokat. Erre
tekintettel a hatdlyos jogszabélyok szerint az \j képviseld-testiiletnek az alakuld iilését kévetd
hat hénapon beliil ) gazdasdgi programot kell elfogadnia. Javasolom, hogy az elkésziilt
gazdasdgi programot fogadja a képviseld testiilet.

Marton Istvdn polgarmester:

Részletesen ismerteti a hatarozati javaslatot:

oFonyed Kozség Onkormdnyzat Képviselé-testillete az onkormdnyzat 2024 - 2029. évi
gazdasdgi programjiban foglaltakat megismerték, megtdrgyaltdk, azt jelen jegyzdkonyv
mellékletét képezo elterjesztésnek megfelelden elfogadjak.”

A képviseld-testiilet tagjai az {rdsos elbterjesztésben és a szébeli kiegészitésben foglaltakat
megismerték, megtargyaltak.

A szavazasban 3 0 képviseld vesz részt.

A képviseld-testiitet 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodas nélkiil meghozta az aldbbi
hatarozatat:

20/2025.(1V.10.)kt.hatarozat:

Fényed Kozség Onkorminyzat Képviseld-testiilete az 5nkormanyzat 2024-2029. évi gazdasagi
programjdban foglaltakat megismerték, megtdrgyaltdk, azt jelen jegyzOkonyv mellékletét
képezd elterjesztésnek megfelelden elfogadjak.

Hatdrid6: azonnal
Felelds: Marton Istvdn polgdrmester



3.) Napirend tagyaldsa

A temetdi lélekharang korszeriisitése
Eléadé: Marton Istvdn polgdrmester
(szobeli eldterjesztés)

Az oOnkormdnyzat drajdnlatot kért a temetdben 1évé 1élekharang korszeriisitésére. A
korszeriisités tartalma a villamositas elektromdgneses rendszerrel, elektronikus vezérléssel. A
harang levétele €s elszallitasa, javitdsa, csapidgyazasa €s visszaszdllitisa, belizemelése.

A Klasszic-2000 Kft Veszprém, Jokai u. 14. szdm alatti villalkozds adott rd ajanlatot, Az ajanlat
az esetleges rejtett koltségekkel egyiitt kb. 400.000.- forint koriil varhatdé. Javasolja a
munkdélatok megrendelését.

A képviseld-testiilet tagjai a szébeli eldterjesztésben foglaltakat megismerték, megtargyaltak.

A szavazdsban 3 {6 képvisel0 vesz részt.

A képviselo-testiilet 3 igen szavazattal, tartézkodds és ellenszavazat nélkiil meghozta az
alabbi hatdrozatot:

21/2025.(1V.10.) kt.hatarozat:

Fényed Kézség Onkormanyzata Képvisels-testiilete a 2025. évi koltségvetési kiaddsai terhére
elhatdrozza, hogy a fonyedi temetdben a lélekharangot korszeriisiti.

A beruhdzas koltsége az eldzetes drajanlat figyelembevételével a 400.000.- forintot nem
haladhatja meg.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy az ajanlatot adé Klasszic-2000 Kft. Veszprém, Jékai u.
14. szdm alatti véllalkozast6l a munkalatokat rendelje meg.

Hataridd: azonnal

Felelés: Marton Istvan polgdrmester

Egyéb napirend és észrevétel nem lévén Marton Istvdan polgarmester a képviseld-testiilet
rendkiviili nyilvanos iilését bezarja,

( L GELOTE
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Vsl & 2\ L A
Marton Istvan Czirdki Zoltan

polgarmester aljegyz6
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Fonyed Kozség Polgdrmesterétol . "c,
8732. Fényed, Kossuth utca 31. e [

MEGHIVO N :
N o

Ertesitem, hogy nyilvinos képviseli-testiileti iilést tartunk
2025. év dprilis ho 10. napjdan 16.00 orakor
a fonyedi onkormdnyzat tandcskozo termében

Tervezett napirend:

1.) Dontéshozatal a 2025. évi szocidlis tiizifa palydzat benyijtasdval kapesolatosan
Eloado: Marton Istvdn polgdrmester

2.) A Balatonkeresztiri Alapszolgdltatdsi Kozpont 2024. évben végzett tevékenységérdl szolo
szakmai beszdmold elfogaddsdrdl tirgyalds
Eldado: Marton Istvdn polgdrmester

3.) Fényed Kozség Gazdasdgi Programjdnak tdargyaldsa a 2025-2029 iddszakra
Eldadd: Marton Istvdn polgdrmester

Fonyed, 2025. 04. 04.

Marton Istvdn sk.
polgdrmester

A meghive a kdzség hirdetétdabldjdan kifiiggesztésre keriilt 2025.04.04. és 2025.04.10. kézont.

Fonyed, 2025. dprilis 10.
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Targy: Pilyizat benyijtisa szocidlis c€ld tiizifa tAmogatdsara
Készitette: Czirdki Zoltan aljegyz6

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Ebben az €vben is megjelent a pilydzati kiirds a szocidlis céld tiizifa 2025. évi tAmogatdsdra.
Az odnkorményzatunk kemény lombos tizifa megvdsdrlasahoz igényelhet tdmogatdst. Az
igényelheté mennyiség mutatészamok alapjén keriil meghatdrozésra, ez Fényed esetében 8 m®.
A palydzatokat 2025. aprilis 30-ig lehet benydjtani. Az Onkormanyzat 4ltal igényelt vissza nem
téritendd koltségvetési timogatds mértéke 23.000.- Ft+Afa/erdei m3, 6nerét nem igényel.
Javaslom a testiiletnek a palydzat benyujtasat.

Hatarozati javaslat:

1. Fényed Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiilete tigy hatdroz, hogy a szocidlisan raszorult
lakosok szocidlis céld tlzifavasdrldsanak tdmogatisdhoz Magyarorszdg 2025.€vi kozponti
koltségvetésérdl szolé 2024.évi XC. torvény 3.melléklet 2.3.1 pontja és a palydzati kiiras
alapjén palyazatot nyiijt be kemény lombos tiizifa igénylésére 23.000.- Ft+Afa/erdei m3 tiizifa
timogatasi Osszeg igénylésére a Magyar Allamkincstér felé. A pélydzat 6ner6t nem igényel.

2. A palyazat keretében 8 erdei m3 tlizifara vonatkoz palydzatot terjeszt el igényt.

3. A tlizifa szallitasabdl szdrmazé koltségek az 6nkorményzatot terhelik.

4. A Képviselo-testiilet vallalja, hogy a szocidlis célu tiizifa timogatdsban részesiilo szocialisan
rdszorul6ktél ellenszolgéltatast nem kér.

5. A Képviselo testiilet felhatalmazza a polgdrmestert a palydzati adatlap aldirasdra és a palydzat

benyujtdsara.

Hatarid6: 2025. aprilis 30.

Felel6s: Marton Istvan polgdrmester

Foényed, 2024.04.02.
Marton I[stvin sk.

polgarmester
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I. BEVEZETES

A szocidlis ellatas feltételeinek biztositdsa — az egyének dnmagukért és csaladjukért, valamint
a helyi kdzosségeknek a tagjaikért viselt felel6sségén tal — az allam kdzponti szerveinek és a
helyi nkormanyzatoknak a feladata. Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a
telepiilési dnkormanyzat segitséget nyujt a szocialisan raszorulok részére sajat otthonukban és
lakokornyezetiikkben ©nélld életvitelilk fenntartiasiban, valamint egészségi allapotukbdl,
mentélis allapotukbdl vagy mas okbol szidrmazé problémaik megolddsaban. Az ellatast a
fenntartd, illetve az intézmény: egyrészt ellatasi kotelezettségébdl addéddan, masrészt a
teriiletén €16 lakossig szocidlis szolgaltatasokhoz vald alkotmanyos joganak érvényesitése

érdekében nyujtja.
Kozos cél: a telepiiléseken él6 csalddok és ezen beliil a tirsadalmi kirekesztettséggel
leginkabb fenyegetett rétegek, csoportok (iddsek, hajléktalanok, fogyatékosok, veszélyeztetett

gyermekek, stb.) életmindségének fejlesztése.

Fontos _szemponi minden teleplilés szamdra az ellatasok egységes kialakitasa és egy

biztonsdgosan mitkddd intézményrendszer kiépitése. A feladatellatas intézmény koré vald

csoportositasa lehetdvé teszi a hatékony szakmai mikddést.

A tarsulas célia

A szocialis alapszolgaltatas szakmai és gazdasagi ellatdsanak, hatékonyabba tétele. A tarsult
dnkormanyzatok eleget tudjanak tenni a Gyvt. 39. §-aban meghatdrozott &nkormanyzati
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatoknak, tovabba a Szocidlis torvény 62 — 64. §, és a 65/F. §.
foglalt szocialis alapelldtasoknak. A fenntart6i jogositvanyokat a tarsulasi megallapodas

alapjan végezzik.

A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont személyes gondoskodast nyujto integralt
szocialis intézmény. A szervezeti egységek munkdjat az intézményvezetd hangolja dssze. A
megfeleléen szervezett egyiittmilkodés lehetové teszi, hogy a raszoruldk szocialis
helyzetének, koranak, egészségi allapotanak, valamint veszélyeztetetiségének legjobban
megfeleld ellatast tudjuk biztositani. A kiilonb6zé szintli ellatdsi formakban, megteremtve

egyuttal ezek célirdinyos alkalmazésat és az atjarhatésag biztositasat.



2.

2.1.

AZ INTEZMENYROL

Az alaptevékenységet meghatarozo jogszabalyok €s egy€b dtmutatok:

1992, évi XXXIIL tv, a kzalkalmazottak jogalldsarol /Kjt./

1993, évi II1. tv. A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

1996. évi XX. tv. a személyazonositd jel helyébe 1€po azonositasi médokrol és az
azonositd kédok hasznalatarol

1997, évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol /Gyvt./
2011.évi CXCV. tv. az allamhaztartasrol /Aht./

2011. évi CXIL tv. az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol
1995. évi LXVL torvény a ,koziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérol” szolo (a tovabbiakban: Ltv.)

2013. évi V. tv. a Polgari Trvénykonyvrol (Ptk.)

2016. évi CL. tv. az ltalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol /Gyer./

226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarol
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyijté szocialis
ellatasok téritési dijarol

257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXII. tdrvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténé végrehajtasardl

415/2015 (XI1.23.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a , kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének

altalanos kovetelményeirdl” sz6ld

¢1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis

intézmények szakmai feladatairdl és mikddésiik feltételeirdl



©9/1999, (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijto szocidlis
ellatasok igénybevételérdl

«15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladataird! és
mikodésiik feltételeirdl

«9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

*8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz0 személyek
adatainak miikédési nyilvantartasarol

e Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szamu altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,.GDPR™)

¢ 15/2019. (XIL 7.) PM rendelet a kormanyzati funkciok és allamhdztartasi szakdgazatok
osztalyozasi rendjérol

¢ 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az allamhéaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarél

0369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatosagi nyilvantartasarol €s ellendrzésérdl

¢ 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

©36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi szitkséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgilatanak és igazolasanak részletes
szabalyairol

e az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata

» az ENSZ egyezmény a gyermek jogairol

- Helyi rendeletek
Balatonkeresztar Kozség Onkormanyzat Képviseld-testillete mindenkor hatalyos
onkormanyzati rendelete a telepiilési tdmogatasokrol, a személyes gondoskodast
nynjté szocialis és gyermekjoléti ellatasokrol

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- A mindenkor érvényes szakmai protokollok, utmutaték, szakmai ajanlasok,
modszertani levelek, ajanlasok.

- a Bolcsddei Nevelés-Gondozas Orszagos Alapprogramja

- A mindenkor érvényes bels6 szabalyzatok.



2.2. Intézményi alapadatok:

Név: Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kdzpont
Székhely: 8648 Balatonkeresztur, [skola u. 3.
Elérhetdség: 85/376-296; KRID kod: 659765772
Intézményvezetd: Pungor-Horvath Barbara

Telefonszama: 06-30/8200932, e-mail cime: aszikozpont/@gmail.com
Az intézmény agazati azonositéja: S0038406
Kormanyzati funkciok rendje: a 15/2019. (X11.7.) PM rendelet > 10. Szocialis védelem

1020 Id8skor, demens betegek
=2102031 Id6sek nappali ellatasa

1070 Egyéb szocialis kirekesztettség

> 107051 Szociélis étkeztetés szocialis konyhan

2107052 Hazi segitségnyajtas

1040 Csalad és gyermekek

<> 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok

104031 Gyermekek bslcsdédében és mini bolcsédében tirténo elldtasa

= 104035 Gyermekétkeztetés bilcsédében, fogyatékosok nappali intézményében

Telephelyei

- 1. Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kézpont Nappali Intézménye:
8649 Balatonberény Kossuth u. 12.
(4gazati azonosito: S0038406 S0075976)

- 2. Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont Nappali Intézménye:
8710 Balatonszentgyirgy Berzsenyi u. 86.
(4gazati azonositd: S0038406 S0038677)

- 3. Mikkamakka Mini Bolcséde
8648 Balatonkeresztir, Ady Endre u. 1.

Fenntarto neve: Balatoni Szocidlis Tdarsulds

Székhelye: 8648 Balatonkeresztir, Ady E. u. 52.



A Tdrsulds tagjainak neve, székhelye és képviselije:

a.) Balatonberény Kozség Onkorméanyzat KépviselS-testiilete
Székhelye: 8649 Balatonberény Kossuth Lajos tér I.
Képviseli:  Druskoczi Tiinde polgarmester

b.) Balatonkeresztar Kozségi Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
Székhelye: 8648 Balatonkeresztur, Ady Endre u. 52.
Képviseli:  Kovdacs Jozsef polgarmester

¢.) Balatonmariaflirdé Kozség Onkorményzat Képvisel6-testillete
Székhelye: 8647 Balatonmariafiirdé Grof Széchenyi Imre tér 9.
Képviseli:  Balog Matyas polgarmester

d.) Balatonszentgyorgy Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8710 Balatonszentgydrgy, Berzsenyi u. 91.
Képviseli:  Farkas Laszlé Nandor polgarmester

e.) Fonyed Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8732 Fonyed, Kossuth Lajos u. 31.

Képviseli:  Marton Istvan polgarmester

f.) Hollad Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8731 Hollad, F6 u. 16.

Képviseli:  Kabai Gergely polgarmester

g.) Szegerdd Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8732 Szegerdd, Liget u. 18.

Képviseli:  Bombai Laszlo polgarmester

h.) Tikos Kozség Onkorményzat Képviseld-testiilete
Székhelye: 8731 Tikos Iskola u. 16.

Képviseli:  Koénya Laszlé polgarmester

i.) Vors Kozség Onkormanyzat Képviseld-testillete
Székhelye: 8711 Vors, Alkotmany u. 29.

Képviseli:  Dedk Tamas polgarmester

j.) Szbkedencs Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete
Székhelye: 8763 Szdkedencs, F6 u. 28.

Képviseli:  Komari Jozsef polgarmester



2.3. Az intézmény jogallasa. gazdalkodasi jogkore:
Az intézmény a mitkddését a vonatkozo jogszabélyok, valamint a Balatoni Szocialis Tarsulasi
Tanacs altal jovahagyott Szakmai Program és Szervezeti és Mikddési Szabalyzat alapjan

végzi, az intézményvezetd, mint egyszemélyi felelds vezetd irdnyitasaval.

Mint integralt intézmény: 6nallo jogi személyként, kiilon szakmai szervezeti egységet alkoto,
egyszemélyi vezetd altal iranyitott, részben dnalléan gazdalkodo koltségvetési szerv, melynek
¢1én a Balatoni Szocialis Tarsulés altal hatarozott idére kinevezett magasabb vezeté beosztas(
intézményvezeto all. A foglalkoztatasi létszam véltoztatdsdhoz a tarsulasi tanacs jovahagyasa

sziikséges.

Az intézmény pénziigyi-gazdasagi feladatait — munkamegosztasi megallapodas alapjan — a
Balatonkeresztari Kozos Onkormanyzati Hivatal latja el. Az intézmény vallalkozasi
tevékenységet nem végez. A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont feladatanak
ellatasara szolgalo vagyon, illetve a kozpont fenntartasi koltségeinek megosztasarol az

intézmény fenntartasara megkotott tarsulasi megallapodas rendelkezik.

Az intézmény megsziintetése: A kiltségvetési szervet a fenntartd jogosult megsziintetni.
Finanszirozas:

Az egyes szocidlis ellatdsok pénzbeli finanszirozasat a kozponti koltségvetés biztositja. A
koltségvetési torvény alapjan a szocidlis és gyermekjoléti alapellatasi szolgaltatasok
financidlis koéltségeit a kdzponti koltségvetés meghatarozott dllandd lakossdgszam alapjan
biztositja, amelyekkel az Onkormanyzatok szabadon rendelkezhetnek. A telepiilési
onkormanyzatok altal megallapitott és folydsitott pénzbeli €s természetben nydjtott ellatasok
kiadasaihoz az allam az allando lakosok utan jard szocidlis cél( dllami normativ tamogatassal
jarul hozza. Az 1j szolgaltatasok megteremtéséhez, fejlesztéséhez kiilon torvényben
meghatdrozott céltamogatasokat biztosit az allam, valamint fontos figyelembe venni a

szolgaltatasok fejlesztésére vonatkozd pélyazati lehetdséget.

24. Az intézmény alapdokumentumai:

- Alapito Okirat (1 5792-7/2023. szamu, kelte: 2023.06.21., hatalyos: 2023.09.01.)

- Téarsulasi megallapodas (10/2023 szamu, kelte: 2023.06.12. hatalyos: 2023.09.01.)
Aktualizalva 2024.11.20. napjan: szama: 19/2024. (X1.20.); kelte: 2024.11.20.;
hatalyos: 2024.11.21.; alairasok: 2024.12.19.




- Az intézmény miikddési engedélye

- Szakmai program

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

- Hazirend(ek)

- A foglalkoztatottak munkakdri leirasa

- Foglalkoztatas egészségligyi szerz6dés

- Tovabbképzési terv

- Szocialis Munka Etikai Kodexe

- Pandémias/intézkedési terv

- Mikkamakka Mini Bolcsdde munkaterve az adott nevelési évre

- Mikkamakka Mini Bolcsdde nevelési programja az adott nevelési évre

Az intézmény belso szabalyzatai:

A.) a) Alapszabalyzatok (Helyben)

- lratkezelési szabalyzat

- Gépjarmi {izemeltetési, kikiildetési és koltségelszamoldsi szabalyzat

- Adatvédelmi szabalyzat

. Kozérdekii és kozérdekb8l nyilvanos adatok megismerésére iranyulo igények
teljesitésének rendjére és az elektronikus kozzétételi kotelezettségre vonatkozd
szabalyzat

- Szabdlyzat a panaszok és kozérdekii bejelentések kezelésének rendjérol

- Egységes kozalkalmazotti szabalyzat

- Vezetékes- és mobiltelefon hasznalatanak és koltségeinek elszdmolasara vonatkozo
szabalyzat

- Segélyezési szabalyzat

- Takaritasi szabalyzat

- Onkoltség szamitési szabalyzat

- Ajandék és egyéb elonysk elfogadasa rendjének szabdlyzata

- Reprezentacios szabalyzat

A.)b) Alapszabalyzatok (Mikkamakka Mini Bélcsode)

Elelmezési tevékenység. téritési dij, étkezés lemondas €s elvitelének belsd szabalyzata
UV védelemmel és hoségriasztassal kapcsolatos szabalyzata

_ Karbantartasi és ellendrzési terv kiiltéri jatékokra, eszkdzokre vonatkozdan



B.) Miiszaki-ellatdsi szabalyzatok:

- tlizvédelmi szabalyzat (Helyben)

- munkavédelmi szabalyzat (Balatonkereszturi Kzos Onkormanyzati Hivatalban)

C.) Gazdasagi szabalyzatok

{Balatonkereszturi Koz6s Onkormanyzati Hivatalban)

- A szervezeli integritast sértd események kezelésének szabalyzata
- Integralt kockazatkezelési szabalyzat

- Szamviteli szabalyzat

- Pénzkezelési szabalyzat

- Anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat

- Vagyonvédelmi szabalyzat

2.5, Az intézmény felligyeleti szervei:

Gazdasagi, miikodési, torvényességi, valamint  a gazddlkodds  szabdlyossaganak  és
hatékonysdgdnak és a szakmai munka eredmeényességének ellendrzését végzi, évente értékeli:
- Balatoni Szocialis Tarsulas

8648 Balatonkeresztar, Ady E. u. 52.

Kozegészségligyi szempontbol:
- Somogy Varmegyei Kormdanyhivatal Marcali Jarasi Hivatala Népegészségiigyi
Osztaly
8700 Marcali, Béke u. 21/a.

Szakmai feliigyelet szempontjabol:
- Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztily Szocidlis és Gyamiigyi
Osztaly
7400 Kaposvar, Nagy Imre tér 1.

- Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

I 142 Budapest Ungvar utca 64-66.



Modszertani feliigyelet szempontjabol:
- Magyar Bolesédék Egyesiilete
1119 Budapest, Tétényi it 46-48.

Szakmai tamogatds (csalad- és gyermekjoléti szolgdltatds tekintetében):
Marcali Szocialis és Egészségiigyi Szolgaltaté Kdzpont

Csalad- és Gyermekjo6léti Kozpont

8700 Marcali, Dézsa Gy. u. 9.

2.6. Az intézmény dolgozodinak jogallasa, képesitése, szakmai Osszehangolds:

a)

Az intézmény vezetdiének kinevezési rendje: Az intézményvezet6t a kiilon jogszabalyokban

megnevezett feltételeknek megfelelé szabalyok szerint lebonyolitott palyazat utjan a Balatoni
Szocialis Tarsulas Tanacsa nevezi ki, hatdrozott idére. A palydzati eljaras lefolytatasaval
kapcsolatos eljarist a Balatonkeresztari Kdzds Onkormanyzati hivatal jegyztje végzi. Az

egyéb munkaltatéi jogkoroket a Tarsulasi Tandcs elndke gyakorolja a vezeto felett.

A BalatonkeresztGri Alapszolgalatdsi Kozpontban foglalkoztatottak felett a munkaitatoi

jogokat az intézményvezetd gyakorolja.

Az intézménynél alkalmazdsban allo személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly

kdzalkalmazotti a kozalkalmazottak jogallasarél szolo 1992, évi XXXIIL. térvény

b)

Foglalkoztatottak _szdma: Az intézmény mikodéséhez szitkséges személyi feliételek
megteremtésérél az  intézményvezetd  gondoskodik. Az  intézmény dolgozéit az

intézményvezetd nevezi ki.

Szakképesitések: A sziikséges létszam és szakképesitések elbirasait az 1/2000 (01.07.) SzCsM

rendelet, valamint a 15/1998.(04.30) NM rendelet tartalmazza.

i



A személyes gondoskodast nyhjté intézményben foglalkoztatott személy a feladatait az

intézmény szervezeti és mitkddési szabalyzataban és a munkakdri leirasban foglaltak szerint

végzi.
Nappali ellatis — Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kézpont Nappali Intézménye (4 fd)
Munkakdr Ellatott telepiilések Feladat Képesités

Nappali ellatas vezetd

Koordinalja és kontrollalja a

gondozonok munkijat

szakvizsgazott és mester

vezetiképzést végzrett

Balatonkeresziir szocidlpedagogus
Gondozo (116} Scgill, szervezi a nappali ntezmény
Gondozo (1{0) Balatonbereny programjait, vezeti a nvilvaniartasokat szacialis gondozo és apolo
Gondozé {(116) Balatonszentgyarisy ¢s a munkakorn leirasaban rendelt
leladatokat vegz
Tagok (engedélyezett Balatonkeresztir: Balatonberény Balatonszentgyirgy
létszam): 70 20 fé 25 fé 2516
Szociilis étkeztetés (2 fo)
Munkakir Ellatott telepiilések Feladat Képesités

Gondozo (1 16)

Balatonkeresztur

Balatonmariafurdd

Asszsziens (1 10)

tarsult telepolesek

vonatkozasaban

A munkakon leirasaban rendeht
teladatokal vegz
Kulondsen reszt vesz az ched

kiszalltasaban. admmisztracio

szoctalis gondozo ¢s apolo

szocidhs es gyermekveédelmi
szakugy inézo, szocialis

gondozo ¢s apolo

Hazi segitségnyijtas (5 Fo)

Munkakdr

Elitort telepiilés

Feladat

Képesités

Gondozo.
5 f6 (8 oras)

tarsult teleulesek

vonatkozasaban

A tényleges gondozisi munka elvegzése

Sajat dokumentacio napi vezetese

srocidlis gondozo €5 apolo

Csaladsegité (3 16)

Ellatott telepiilések:

kozos onkormdnyzati hivatelonként,

teruleti feloscidsban végzik

Munkakidr

Képesités

Ralatonkeresziur, Balatonmariafiirdd, Balatonberény

#*+Szokedencs=helyettesiéssel

1 13 8 ords csalddsegito

teologus. a sziikséges szakirdnyn képesités

megszerzése lolyamatban van

Balatonszentgyorgy . Hollad, Fényed,

Szegerdo, Tikos

*Vors=helycttesitéssel

1 16 8 onids csaladsegitd

felsofoku szocialis vegzeltseg

Vors*, Székedencs**

1 f0 4 oras csaladsegild

jelenleg helyettesités keretében, felosziva

latja el a 2 fBAlldsi csaladsegito

Mikkamakka Mini Bilcsdde (3)

Munkakir Ellatott telepiilés Feladat Képesités

kisgyermekneveldlszakmal vezeto (1) Kiilondsen a neveles-gondozas kozeptoku
Plusz admunisziracios feladatok kisgyermeknevelo

kisgyermeknevelo (1) Kuléndsen a nevelés-gondozds korépfoku

balcsoder dajka (1)

Ralatonkeresztur
Balatonmanafiirdo

kisgyermekneveld

Kiilénosen technikai hanennunkasal egeszin ki es

sepitt a kisgy ermekneyvelok munkajat

eloin bolesodei dagka

anfolyam
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¢)

Szervezeti felépités = sziikséges létszdm: 17 16

Intézményvezetd
Nappali Hazi Etkeztetés Csalddsegités és Mikkamakka Mini
Intézménye segitségnyijtds gyermekjoléti Bilesdde
szolgiltatas
] f6 8 doras 2 6 8 oras csaladsegitd 1 6 8 oras
nappali ellatas 5 fo 8 oras 1 f6 8 oras 1 156 4 6ras csaladsegité | kisgyermekneveld/szakmai
vezetd szocidlis asszisztens vezetd
gondozo
intézményvezetd 1 f6 § oras
kisgyermeknevelo
3 f5 8 oras | fé 8 oras szocidlis
szocialis gondozo gondozd 1 6 8 oras blesédei dajka

Intézményen beliili kapesolattartds.
- a szakfeladatok munkéjat az intézményvezetd iranyitjia és hangolja Ossze (lasd.:
szervezeti abra), melynek alapja az egységes szakmai elv
- az intézmény alkalmazottai sajat szakterilletikon napi esetmegbeszélésen vesznek
részt a folyamatos és hatékony team munka érdekében
- a tarsulasi munkaszervezés a sziikségletekhez igazoddan az intézményvezetd

koordinalasaval torténik

Az egyiittmiikdés lehetdvé teszi, hogy az igénybevevok/raszoruldk szocidlis helyzetének.
koranak, egészségi dllapotanak, valamint veszélyeztetettségének legjobban megteleld,
kilonbozod szinti  ellatast tudjuk biztositani, megteremtve egyuttal ezek célirdnyos

alkalmazasat és az atjarhatosagot.

Helyettesités rendje.

A hatilyos jogszabalyok, a munkakéri leirasokban szabalyozottak, valamint az ,Egyseéges
kozalkalmazotti szabalyzat VII. pontja™ szerint mikddik. Vezérvonala, hogy a szakfeladatok
dolgoz6i egymast szakszeriien tudjak helyettesiteni. A vezetd helyettesitését az altala
megbizott kdzalkalmazott latja el: megbizott intézményvezetd helyettes. Az intézményvezetd

barmely munkakort helyettesithet.




3. A BALATONKERESZTURI ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZETI
RENDIE

3.1

Szervezeti abra
Fenmtarto:

Balatoni Szocialis Tarsulas
Székhely: Balatonkeresztir, Ady Endre u. 52.

Szocidlis szolgdltatdst nyiijto intézmeny:
Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont

Székhely: Balatonkeresztir, Iskola u.3.

Telephely: Balatonberény, Kossuth u. 12.
Balatonszentgydrgy, Berzsenyi u. 86.
Balatonkeresztar, Ady Endre u. 1.

Intézményvezetd:
Szervezi és iranyitja az intézmény munkajat
!
*megbizont intézményvezetd helyettes
{csaladsegitd)

Etkeztetés:
szocialis
konyha

Mikkamakka
Mini
Bolesode

Csalddsegités és
gyermekjoléti
szolgaltatas

Hazi
segitségnyujtas

5 1o szocighs gondozo 1 10 nappali ellatas vezeto 1 0 assziszlens 310 csaladsegito® | 10 kisgyermeknevelo/szakmar vezeto
3 t6 szociahis gondozd I 16 szocialis gondozo I 16 kisgyermeknevelo
1 16 bolesode dajka
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3.2 Az _intézmény alapvetd rendeltetése, hogy a tarsult Gnkormanyzatok

kézigazgatasi teriiletén €10 lakossag szamara a szocialis alapellatast, a csalad- és

gyerekjoléti szolgaltatast, az informacios szolgaltatast biztositsa.

3.3. Egyiittmiikodés. kapesolattartas, a szakmai munkat segitd tanacsado szervek:
A BalatonkeresztOri Alapszolgaltatasi Kézpont milkddésének fontos feltétele a munkahelyi

demokricia érvényesiilése. A szakmai munka és a biztonsigos miikédés szempontjabol
nélkiilszhetetlen a munkavallalok és az ellatottak rendszeres tajékoztatasa az intézmény
miikddésérol, az eredményekrdl, a felmeriilé hidnyossagokrdl. Szitkséges a fenntartd €s a
munkavallalok véleményét kikérni az intézmény mikddését érinté fontosabb dontések

végrehajtasa, modositasa elott.

Az intézményvezeté munkajat segité szakmai forumok:
I. 6sszdolgozoi munkaértekezlet (sziikség €s igény szerint, de min. negyedévente/2024.
évben 4-et tartottunk, melyb6l kettdt a tarsulasi elndk részvételével)
2. dolgozoi munkaériekeziet telephelyenként (sziikség és igény szerint, rendszeresen
tartottunk)
3. egyéni esetmegbeszélések (folyamatosan, igény szerint akdr napi rendszerességgel
tartottunk)
4. ellatottjogi képviseld — rendszeresen tartja a kapcsolatot Intézményiinkkel, évente
tobbszor személyesen is latogatast tesz nalunk
5. gyermekjogi képviselo — gyermekvédelmi esetekben telefonon rendszeres a
konzulticid, de a 2024. évben egy alkalommal személyesen is részt vett balatonberényi
illettségli csalad esetében esetkonferencian
6. szakmakozi megbeszélések, konferenciak, modszertani mithelyek. stb. (21 alkalommal
vettiink részt személyes jelenléttel a 2024. évben, de lehetdségeinkhez mérten tébbszor
online is csatlakoztunk kiilénbdzé forumokhoz)
7. szakmai vezetdi értekezletek (Onszervezddéssel, igény alapjan  jon  létre

telekommunikativ vagy személyes médon)

Az Intézmény mis imtézményekkel tirténd egyiittmitkédésének madja:
A kapcsolattartas, az egyiittmiikodés, a jelzrendszer mind nagyon fontos elemei a hatékony

mikddésnek.



Ennek érdekében igyeksziink minél t5bb szakemberrel, egészségiigyi- €s szocialis
intézménnyel, civil szervezettel felvenni és tartani a kapcsolatot, kiillondsen a mesterséges
tamogatd kozegek feltérképezése, valamint a lakossdg komplex tdjékoztatisa €s a
szolgaltatasra raszorultak felkutatasa érdekében. Elébbieken tal igyeksziink szoros
kapcsolatot kialakitani az igénybevevok kozvetlen és tagabb kornyezetével is a természetes
tamogatd kdzeg megerdsitése és a kiegészité segitségnyijtas érdekében. Az egyiittmiikddés
alapja a szakmai kompetenciahatarok tiszteletben tartisa, az informacicaramlas
gordiilékenységének biztositdsa, esetleges allapot- és/vagy élethelyzet valtozas esetén az

illetékesek tajékoztatasa, illetve sziikség szerint haladéktalan beavatkozas.

A szakmai kapcsolattartis mddja: személyes (team-munka, konferencia, munkacsoport,

értekezlet), telefonos, elektronikus. A lakossag tajékoztatasat web feliileteken, dnkormanyzati

honlapokon, illetve szérdlapok segitségével oldjuk meg, melyek kihelyezésre keriilnek az
oktatdsi-nevelési intézményekben, rendérorsdn, haziorvosi rendeldkben, polgarmesteri

hivatalokban, hirdetétablakon és lehet6ség szerint eljuttatjuk postaladakba.

Fddigi mitkodésiink soran mar kiépiilt_egy jol mitkddd kapesolati hdalo,_melynek tagiai a

kévetkezok:

Oktatasi
ntezmenvek

Csalad- es gyermekjolétu

kazpont Ed intezmenyek.

véddnot szolgalat

Szoc
mt¢zmenyek

Hazi s nyuptas minl bolesdde

Csalad- és pyermekjélét
szolgdlat

Jogi segitsegny ujlo
szolgalat

Munkaugyvi r Civil szervesetek
kozpont

A szolgdaliadase igénybe vevdkkel valo kapesolattartdas soran figyelembe veendd szabdlyok,
elvek:

- Onkéntesség elve — kivéve az egyiittmiikodésre kitelezetteket

- titoktartas

- adatkezelési szabalyok
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Szolgaltutast igénybe vevik jogai:

adatvédelem

betekintési jog a sajat iratanyagaba (jogszabaly szerint)

fellebbezési jog

ellatott jogi képviseld, gyermekjogi képviselo

34. Szolgaltatastervezés — jogszabalyvaltozas tortént

1. A szolgdltatdstervezdsi koncepcio jogi hdttere:

A szocidlis igazgatdsrol és a szocidlis elldtdsokrdl szolo 1993. évi Il térvény 58/B. § (2): A
2000 f6 feletti lakossagszami telepiilési Onkormanyzat vagy tdrsulds jogszabalyban
meghatarozottak szerint helyi szocidlpolitikai kerekasztait hoz létre. 92. §(3): A legalabb
kétezer lakosu telepiilési dnkormanyzat a telepiilésen él6 szocialisan raszorult személyek
részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa érdekében - jogszabalyban
meghatdrozottak szerint - szolgaltatistervezési koncepciot készit. Amennyiben a telepiilések
egyes szocialis feladataikat tarsulas keretében latjak el, e szolgéltatasok tekintetében a

szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas késziti el.

12000. (I 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyijto szocidlis intézmények szakmai
Seladatairol és mitkodésiik feltételeirdl 111/A. § (1) Az Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti
szolgaltatastervezési koncepcio tartalmazza kiilondsen «)a lakossagszam alakuldsat, a
kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket, b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének
helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok biztositasarol, c¢ja szolgéltatasok mikddtetési,
finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges egylittmikodés kereteit, d) az egyes ellatotti
csoportok, igy az idosek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichitriai betegek,
szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolddoan a specialis ellatasi formdk, szolgaltatasok
biztositasanak szilkségességet. (5) A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az
onkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente* dtévente feliilvizsgalja és aktualizalja. 111/B.
§ (1) Az Szt. 58/B. § (2) bekezdése alapjan létrehozott szocialpolitikai kerekasztal tagjai a
helyi 6nkormaényzat, illetve a tarsulas teriiletén szocialis intézményeket mikodtetd fenntartok

képviseldi, tovabba a helyi rendeletben meghatarozott szervezetek képviseloi.
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(2) A szocialpolitikai kerekasztal évente legalabb egy alkalommal iilést tart. Feladata
kiillonésen a  szolgaltatastervezési  koncepcioban  meghatirozott  feladatok

megvalosulisanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése.

A Tandes 2023, december 4-i ilésén tdrgyalta a SZOLGALTATASTERVEZESI
KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szocidlis Tarsulas” tGrgyii dokumentumot, melyet a
Tarsulds a 27/2023.(X11.04.) hatdrozataval fogadott el.

Jogszabalyvaltozas: *2024.05.09. 23/2024. BM rendelet 2§ b) A szolgdaltatastervezési
koncepcio tartalmat a tdarsulas étévente feliilvizsgadlja és aktualizdalja. Az 1/2000. (1. 7.) Sz2CsM
1H1I/A. §(5) modositasaval a szolgaltatastervezési  koncepcio  kitelezé  kétévenkénti

Seliilvizsgdlati kitelezettsége tehat megsziint, arra a Tarsulds otévente vdlt kitelezette.

A térsulési tandcs 2024.11.20-an a kdvetkezd déntést hozta:

.SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2025. Balatoni Szociélis Tarsulas”
dokumentumot 4tnevezi: ,SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO — 2024-2028.
Balatoni Szocialis Tarsulds”. A szolgaltatastervezési koncepcio tartalmanak megvalosulasi
hataridejét kiterjeszti 2028. december 31. napjéig, feliilvizsgalati hatdridejét szintén 2028.
december 31. napjaban hatdrozza meg. Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM 111/B. § (2) pontja alapjan a
helyi a szocialpolitikai kerekasztal évenkénti tilésének megtartasi kotelezettségét a Tarsulas

elnokére ruhdzza, egyben a helyi a szocialpolitikai kerekasztal tagjanak delegalja.

A szolgdltatdstervezési  koncepciéo  hatdlya: A Balatoni Szocidlis  Tarsulas  tarsult
telepiiléseinek §sszlakossagara (telepiilésein €16 vagy a telepiiléseken életvitelszeril

tartozkoddsi hellyel rendelkez6) vonatkozik, mint feladatellatsi teriilet.

A szolgdltatdstervezési koncepcio célja: A Balatoni Szocialis Tarsulas tarsult teleplilésein €16
szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatarozasa,
melyekkel 8sszehangoltan egy komplex cselekvési iitemterv elkészitése. Kiilonds tekintettel a
szolgaltatisok iranti igényekre, az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetére, a
szolgaltatasok mikodtetési-finanszirozasi-fejlesztési feladataira, az esetleges egyiittmiikddés
kereteire, az egyes ellatotti csoportok (igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsolodéan a

specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak szilkségességére.
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A helyi szocidlpolitikai kerekasztal feladata: A helyi szocidlpolitikai kerekasztal tagjainak
feladata kiilondsen a szolgdltatastervezési koncepcidban meghatirozott  feladatok
megvalosuldsanak, végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérése, melynek érdekében
évente legalabb egy alkalommal iilést tart. A Balatoni Szocialis Tarsulasi Tandcs a helyi

szocialpolitikai kerekasztal 2024. évi tilését 2024. december 2-an megtartotta.

4. DEMOGAFIAI ADATOK, EGYEB MUTATOK, TELEPULESI JELLEMZOK

Rendelkezésre allo adatok:

adatkézId: helyi szocidlpolitikai kerekasztal tagjai, teir adatbazis; tovabbi forrdasok: a

Balatonkeresztiwi Alapszolgaltatasi Kozpont beszamoloi, |, Szolgdltatdstervezési koncepcid a

Balatoni Szocidlis Tarsulas telepiiléseinek vonatkozdasaban 2024 — 2028."

1. sz. tablazat A tarsulasban részt vevd onkormdnyzatok dllandd népessege, nemenkénti

aranya és életkori szerinti megoszidsa (f6).

2024. 01.01. Allandé| N6 | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves | feletti éves éves €ves éves feletti feletti
szima nd férfi nd férfi no férfi
Balatonberény 1302 657 645 153 742 407 78 75 358 384 221 i86
Balatonkeresztir 1841 | 946 | 895 | 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmdriafiirdd 892 467 | 425 103 | 521 268 57 46 260 261 150 118
Balatonszentgydirgy | 1653 859 794 227 1 1117 424 112 113 512 490 235 1389
Fényed 92 40 52 17 57 18 6 11 26 31 8 10
Holldd 277 140 137 37 176 64 17 20 87 89 36 28
Szegerdd 2135 105 110 51 126 38 24 27 60 66 21 17
Szdkedencs 310 156 154 22 204 84 12 10 95 109 49 35
Tikos 151 68 83 46 9% 9 21 25 43 53 4 5
Vors 554 288 266 43 333 178 22 21 167 166 99 79
Osszesen 7287 | 3726 | 3561 | 978 | 4429 1995 482 499 2137 2177 1503 888




1023, ™, 01, Allandé| N& | Férfi | 0-2 | 0-14 | 15-47 LB-59 } 60-64 | 635- 0-14 0914 15-17 15-17 18-59 18-59 | 60-64 | 60-64 | 65- 65-
lakosok éves | éves | éves éves éves | éves | éves éves éves éves éves éves éves | éves | éves | éves
szima nd | férk né teri | no | Grf | no | feri | no | ferf

Balatonberény 1302 663 | 630 22 112 29 o 136 420 52 60 17 12 290 15 71 63 233 187

Balatonkeresztur 1827 947 | B8O 59 219 36 M3 147 522 108 1 18 18 440 463 86 ol 295 227
Balatonmariafiirdd 392 474 | 418 16 79 18 437 7 285 43 36 11 7 218 219 40 a3 162 123
Balalonszenigyorgy | 1655 838 | 797 35 171 42 895 05 442 &3 88 23 19 453 442 56 49 243 199

Fonyed 97 43 54 3 17 0 56 4 20 6 11 LV L3 25 kY| 2 2 10 16
Hollad 278 141 137 5 16 1l 149 27 63 14 12 r 8 ™ 75 It} 13 30 29
Szegerdd 213 104 | 109 9 k) 11 12 5 6 21 18 2 9 b1 62 11 4 20 16
Szokedencs 302 155 | 147 5 11 6 157 40 86 10 k| ] +4 74 83 15 25 54 32
Tikos 156 69 87 5 42 k] 92 7 12 18 ko) | 2 40 52 4 L o 6
Vars 563 291 172 10 15 8 180 54 186 18 17 4 4 138 142 20 25 102 84
Osszesen 785 [37as|3sa0 | 11 | 753 | 164 | 3686 | 608 [2074] 373 | 380 81 83 | 1802 | 1584 | 328 [ 280 | e | 913
Az dallandé lakossag szamdnak tekinteiében dsszességében jelentés valtozds nem tériént az
elmiilt évben (-2 f0). A nék aranya és a 18 év alattiak szama csokkent, a férfiak szama viszont
nétt az elézd évhez viszonyitva. A helyi szocidlis alapellatas esetében tovibbra is kiemelkedd
feladar  a  népesség  idOsodésével  pdarhuzamosan a  helyi  szolgdltatasok  megfeleld
kiterjediségének és szinvonalanak biztositasa.
2. sz. tablazat A tarsuldsban részi vevd onkormdnyzatok tertiletén kozvetleniil elérhets:
egdszsépiipyi szolgdltatd (tegyen X-el, amelyik van a telepiilésen)
Telepitlés
hdziorvosi rendeld I védéndi szolgdlal fogorvosi rendeld gydgysertdr
Balatonkeresztar X X X
Balatonmarialiirdd X X
Balatonberény X X X
Balatenszentgy drgy X X X X
Virs X X
Hollad X X
Tikos X X
Szeperdd X X
Fonyed X X
Szokedencs X X
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3. sz. tablazat

A tarsulasban részt vevo onkormdanyzatok teriiletén kézvetleniil elérhetd (létszam):

nevelési — oktatdsi intézmény tha van: ésszléiszdmmal jelblje)

Telepiilés - - - —
dltaldnos iskola dvoda halcséde egYeEb. it
Balatonkeresztar 139 f6/2018. NINCS 2023.09.08-an kapott
145 16/2019. miikddési engedély
150 f6/2020 (mini bilcsode):
162 16/2021.09
169 16/2022.09 6 £f6/2023.12.31.
169 16/2023.09 7 £6/2024.12.31.
158 16/2024.09.
Balatonmariafirdd NINCS 51 €6/2018. ellatasi teriilete:
56 6/2019. Balatonkeresztir,
60 16/2020. Balatonmariafiirdd
51 f6/2021.09
57 16/2022.09
70 6/2023.09
71 £6/2024.09.
Balatonberény NINCS 17 (6/2018. NINCS
20 16/2019.
20 f6/2020.
21 16/2021.09
21 1a/2022.09
25 16/2023.09
23 £6/2024.09.
21 15/2024.10.
Balatonszentgy drgy 149 16/2018, 59 16/2018. 2024.07.12-én kapott
144 6/2019. 62 16/2019, miikddési engedélyt:
138 16/2020. 64 16/2020.
150 £6/2021.09 71 f6/2021.09 24 £6/2024.12.31.
166 §6/2022.09 71 £6/2022.09
171 16/2023.09 65 15/2023.09 ellatasi teriilete:
185 16/2024.09. 62 £6/2024.09. Balatonszentgyorgy,
Virs, Hollad, Tikos,
Szegerdd, Sziokedencs,
Fonyed, Balatonberény
Virs NINCS NINCS NINCS
Flollad NINCS NINCS NINCS
Tikos NINCS NINCS NINCS
Szegerdd NINCS NINCS NINCS
Fényed NINCS NINCS NINCS
Szokedencs NINCS NINCS NINCS

Balatonkeresztiron (Balatonkeresztir-Balatonmdriafiirdd telepiilések vonatkozdsdaban) mini

bolcséde nyilt a 2023. évben. Az elsd nevelési évet teljes kapacitdsfelhasznaldssal zdrtuk és a

2024/2025. nevelési évet is maximdlis feltoltotséggel iizemeltetjiik.

Balatonszentgyorgyon (Balatonszenigyorgy, Vors, Hollad, Tikos, Szegerdd, Székedencs,

Fényed, Balatonberény telepiilések vonatkozdsaban) a 2024, évben nyilt 2 csoporitos

boleside, ahol szintén teljes a kihaszndlisag,

A 2024/2025. nevelési évtél — a két bolesGde megnyitasdval

bolesddei ellétas a tarsult telepulések vonatkozasban.
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4. sz. tablazat A tarsult telepiiléseken 816 hatrdnyos helyzetii gvermekek szama

2022.

Bb

Bmf

Bk

Bszgy

Vors Hollad T'kos

Szegerdo

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, szimider gyermeketkeztetesben
(Onkormanyzati leladathir)

kozremiikoduink

2022 december 31-¢n hatranyos helyzeti
gyermekek szama
asszesen 67

9 30

2022 december 31-¢én halmozottan hatranyos
helyzetii gyermekek szama
osszesen. 29

w
(=2

2023.

Bb

Bmf

Bk

Bszgy

Vrs Hollad Tikos

Szegerdo

Fonyed

Szokedencs

ingyenes, szinidei gyermekétkeztetésben
(6nkormanyzati leladatkiir)

kozremukodtiink

2023. december 31-en hatrinyos helyzeti
gyermekek szama
gsszesen 48

2023 december 31-¢n halmozottan hdtrinyos
helyzeti gyermekek szama
dsszesen: 31

2024,

Bb.

Bm{

Bk

Bszgy

Virs

Hollad Tikos Szegerdd

Fonyed

Szikedencs

ingyenes, szinidei gyermekétkeztetésben
(énkormdnyzati feleadatkdr)

kozremukodtink

2024. december 31-én hitrinyos helyzetii
gyermekek szama
osszesen: 58

2024. december 31-én halmozottan hétrinyos
helyzeti gyermekek szdma
dsszesen: 29

2023. évben a 2022-es évhez viszonyitva ardnyaiban dsszességében a hatranyos helyzetii

gyermekek szdma csékkent, a halmozotian hdtrdanyos helyzetii gyermekek szdama kis mértékben

emelkedett. Forditott az ardany azonban, mert 2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva

ardanyaiban dsszességében a hdatrdnyos helyzetii gyermekek szima emelkedett, a halmozotian

hatrdnyos helyzetii gyermekek szdma kis mértékben csokkent.
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5. sz tdbldazat

Kozlekedési lehetdsépek:

Telepiilés

autbbusz

vasit

gépjarmii

Balatonberény

Balatonkeresztar

Balatonmariafiirdé

Balatonszentgyorgy

Fonyed

Hollad

Szegerdd

Tikos

Virs

Szdkedencs

A A E A Pl F o P

Pl BN Pl sl el Pl Pl ol o

6. sz. tablazat

Oktatdsi

nevelési intézmények a tarsult telepiiléseinken:

Telepiilés

dvoda

altaldnos iskola

biblcsdde

Balatonberény

X

Balatonkeresztar

X(2023.)

Balatonmariafiirdd

X

Balatonszentgyorgy

X (2024.)

Fonyed

Hollad

Szegerdd

Tikos

Virs

Szokedencs

7. sz. tablazat Elérhetd eoyéb — kozvetlen — szolgaltatasok a tarsull telepiiléseinken.

Telepiilés Falugondnoki vagy | Jelzdrendszeres Kézbiztonsidgi Kulturilis
tanyagondnoki hazi szervek lehetdségek
szolgiltatis segitségnyujtas {Rendérirs, (pl. kbzbsségi haz,
tiizoltdegyesiilet, kzségi- vagy
polgardrség) mozgokonyvtar,
civil szervezetek)
Balatonberény X X X
Balatonkeresztir X X X
Balatonmariafiirdé X:2025.01.01-t61) X X
Balatonszentgydrgy X X X X
Fényed
Hollad X X
Szegerdd X X
Tikos X X
Visrs X X X
Szokedencs X X X
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5. AZ ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT SZERVEZETI EGYSEGEI,

BEOSZTOTT MUNKAKOREI

5.1.  Szocialis ellatasok a tarsult telepiiléseken

Elérhetd alapszolgditatdsok a telepiiléseken (2023.09.08-i adat)

Teleptilés Nappali Etkeztetés Hazi Csalddsegités és
ellitds segitségnynjtas gyermekjéléti szolghltatas Bélcsddei elldtis
Balatonberény X X X X X (W' -2024.)
Balatonkeresztur X X X X X = 2023.
Balatonmariafiirdo X X X X —2023.
Balatonszentgy drgy X X X X X (UJ-2024)
Fonyed X X X X (Un-2024)
Hollad X X X X (U1 - 2024.)
Szegerdd X X X X (U - 2024.)
Tikos X X X X (U1 - 2024)
Virs X X X X (U -2024.)
Szdkedencs X X X X (U1 -2024.)

5.2. Szakmai egységek, szakfeladatok szerint:
SZOCIALIS SZOLGALTATASOK/GYERMEKVEDELMI ELLATASOK

5.2.1. Személyes gondoskodast nyujté szocialis alapszolgaltatasok

5.2.1.

1) Nappali ellatas (Idéskoriak nappali ellitasa)
A nappali ellatast, mint szocialis alapszolgdltatast a Sztv. 65/F. § (1) a) pontja alapjan
biztositjuk hajléktalan személyek és elsdsorban a sajat otthonukban €16 tizennyolcadik
életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentalis
tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatisdra részben képes személyek részére, akik segitséget
igényelnek 6nallé életviteliik fenntartisahoz. A szolgaltatas keretében a célcsoport igényeinek
megfeleléen lehetdséget nyljtunk a hianyzo csaladi gondoskodas potlasara, az egyediillét
megsziintetésére, izolacio megelozésére, a tétlenséggel jard karos kovetkezmények
megeldzésére, a napkdzbeni intézményi tartozkodasra, higiéniai szilkségletek kielégitésére,
igény szerinti étkeztetésre, tarsas kapcsolatok épitésére/ fenntartasara, szocialis és mentalis
tamogatdsra. Az intézmény az ellatast igénybe vevOk részére szocidlis-, egészségiigyi- €s
mentalis dllapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast nyijt. Az intézmény
a helyi igényeknek megfelelé kozdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a

kdzdsségi szervezésii programoknak, csoportoknak.
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Az intézmény biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag
altal egyarant elérhetd modon miikodjon. A gondozdk az intézményvezetd szakmai iranyitasa
mellett, részletes munkakori leirasok alapjan végzik munkajukat. Feladatkdriik: az ellatast
igénybevevok fizikai ellatasat, pszichés-mentalis gondozasat végzik, aktivan részt vesznek a
foglalkoztatasban. Igyeksziink olyan foglalkoztatasi mddokat valasztani, amely lekoti az
ellatottak idejét és testi-lelki erejiiket felhaszndlva a meglévd képességeiket megtarthatjak,

azokat kifejthetik, fejleszthetik.

Foelalkoziaidsi modok (a teljesség igénve nélkiil).

NAPI rendszerességgel szervezett programok:
kreativ, kézmfives, készségfejlesztés; mentalis tamogatas-lelki gondozis,
tanacsadas; haztartasi és/vagy haztartaspotlo tevékenység; esetkezelés, hivatalos
ligyintézésben segitségnyjtas (egyéni igények szerint), internethasznalat

HETI és HAVI rendszerességgel szervezett programok:
csaladsegitdé fogadoora; hitélet gyakorlasa=beszélgetések; vitalis paraméterek
ellendrzése; intézményvezetdi fogadodra

IGENY SZERINT biztositott szolgaltatas:
ruha- és adoménybbrze szervezése, lebonyolitasa; szezonalis programok;
névnapozas; 4allami nagylinnepekre készillés, megemlékezés, koszoruzas,
tinnepségen valé részvétel; sziirGvizsgalatok-egészségnapok, szemvizsgalat
szervezése; bilinmegeldzési tajékoztatd szervezése; ellatottjogi  képviseld
meghivasa; kozosségi és telepiilésszintli rendezvényeken aktiv részvétel (pl.
fézéverseny, falunap, majalis, adventi késziilddés/kardcsonyvard, Idések Napja).

szinhaz-mozilatogatas igényének felmérése, stb.

Biztositott egészségiigyi ellatas: Haziorvosokkal valo kapcsolattartasunk folyamatos.

Nappali elldtds keretében biztositott szolgdltatdsi elemek: tanacsadas, esetkezelés, gondozas,

haztartdsi segitségnyujtas, feliigyelet, készségfejlesztés, kozdsségi fejlesztés

Alapvet6 elvaras: A gondozé megfelelé magatartasa, munka stilusa, személyisége, apoltsaga.
A dolgozok kozotti teljes megértés, Gsszhang, alazat, tisztelet. A melegséget. kedvességet,

meghittséget keltd berendezés, az ésszerii rend, a szervezettség.



Nappali Intézmények nyitvatartasa 2025.01.01. napjatol

Balatonkeresztur

hétfotol — péntekig

9:00 — 15:00 6raig

Balatonberény

hétfsts] — péntekig

8:00 - 14:00 éraig

Balatonszentgyorgy

hétfétd| — péntekig

8:00 — 14:00 oraig

A nappali ellatas keretében biztositivk:

Balatonkeresztur, Balatonberény, Balatonszentgyorgy: az intézményben vald tartozkodast*

*veszélyhelyzet idején a hatdlyos jogszabdalyok szerint ez villozhat

Elldtottak kire:

Balatonkeresztir, Balatonberény, Balatonszentgydrgy telepiilések koézigazgatasi teriiletén

lako- vagy életvitelszerii tartozkodasi hellyel rendelkezd — tovabba hajléktalan -, a torvényi

eloirasok altali feltételeknek megfeleld kérelmezd.

Az intézmény belsd életét a hazirend szabalyozza,

A nappali ellatas igénybevétele Snkéntes €s téritésmentes.

Targyi eszkoz Balatonkeresztiir | Balatonberény | Balatonszentgyorgy
Televizid, laptop X X X
Kézmiives foglalkozashoz X X X
sziitkséges eszkzok
Foglalkoztato, tarsalgd helyiség X X X
Pihenésre alkalmas helyiség X X X
(pihendsarokkal, fekvohellyel)
Vémyomasméro, X X X
vércukormérd, lazmérd,
testsulymérleg
Internet hozzaférés X X X
Egészségiigyi alkalmassag, X X X
munkaruha/védoruha
Dokumentacio X X X
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A nappali elldteds szolgdltatdst igénybevevék alakuldsa:

Nappali ellatasban részesiilik ltszima, életkora telephelyenként

2024, 12.31-én
z
életkor 2 | 635 évalatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felett
tetephely | nem
2> nd ffi nd fhi nd fTi nd jif] nd ffi
Balatonkeresztor 2 } 9 4 3 1 1 0 0 0 20
Balatonszentgyrgy 1 0 7 3 b ! 4 1 | 1 25
Balatonberény 0 2 7 3 4 1 ) 2 0 0 24*
QOsszesen: 3 2 23 10 13 3 10 3 i 1 69

*2025.01.01. Balatonberény: 25 f6 (-1 fd exit: 2024.12.)

Nappali ellatasban részesiilik létszarna, életkora telephelyenként

2023.12.31-én

z

élethor =2 | 65 év alatt 65-75 év 75-85 év 85-90 év 90 felet

telephely | nem

2> nd ffi no ffi ni ffi nd fTi nd fhi
Balatonkeresztiur 2 0] 8 3 6 1 0 0 0 0 20
BalatonszentgySrgy 1 0 9 4 7 2 2 0 0 0 25
Balatonberény 0 4 7 2 4 3 5 0 0 0 25
Osszesen: 3 4 24 9 17 6 7 0 0 ] 70

Lathatéan a legiobben most is a4 65-75 éves korosztdlybol keriilnek ki, de a tagok életkori
aranya fovabb iddsodik. 2023. évben a nappali ellatas reformjat tervezziik mindhdrom
telephelyen, ezdltal egy aktivabb, befogudobb réteget célzunk meg az elldtas igénybevételére,

hogy a szolgdltatas mitkodéképessége megmaradjon.

Az elldtds varhato kovetkezményeinek, eredményességének bemutatisa: A pandémia

csaknem ellchetetlenitette a nappali ellatds biztositasat, mivel a jarvany terjedésének
megelézése céljabdl szigord ovintézkedések fenntartasa volt indokolt. Ebben az idészakban az
ellatottak szdmara otthonukban és/vagy infokommunikacios eszk6z8k segitségével
biztositottuk a szolgaltatast, illetve haztartasi, Ugyintézési, egészségiigyi, mentalis, stb.
segitségnyujtast. {gy a nappali ellatdst igénybevevdk az alapszolgaltatdsok elérésében nem
voltak gatolva, s6t szabalyos miikdésiink €s a normativa igénylés sem keriilt veszélybe. A
szolgaltatast minden elldtottunk szamadra tudtuk biztositani, velitk a kapcsolatunk talan még
bizalmibba alakult, hiszen sokuk szamdra intézményiink jelentette az egyetlen kapcsolatot a
kiilvilaggal. 2021. december 1. napjaval a nappali ellatas intézményei Gjra latogathatokka
valtak, csakhogy az elldtottak tovabbra sem akartak otthonuk biztonsagabol kimozdulni.

Tobben megsziintették az egyiittm(ikddést is, hogy ,.ne kelljen eljonni”.
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Voltak, akiknek egészségi allapotromlas miatt kellett felbontaniuk a megallapodast, mert
fizikai akadalya lett a napi bejarasuknak. A gondozondk killon eréfeszitéseket tettek annak
érdekében, hogy a nappali elldtottak szamara vonzo, érdeklodésiiket felkeltd programokat
inditsanak be tjra. Legaktivabbak a balatonkeresztiri nappali elltottak. A legtdbb
igénybevevd maig hivatalos Ggyeik intézésében kéri a gondozok segitségét. Az ellatas
biztositisaval az  igénybevevok  tovabb  élvezhetik  Onrendelkezésiiket.  sajat
lakkSrnyezetitkben élhetik mindennapjaikat, személyiségi jogaikat dnalldan gyakorolhatjak,
mindemellett biztositott a tarsas kapcsolatok fenntartdsa, a hasznos iddtdliés, a besziikiilés
elkeriilése. Az id8s, nagyobb részt egyediil é18 igénybevevok szdmdra potolja a hidnyzo
csaladi gondoskodast, javitja a gondozottak szocialis helyzetét. Az intézmény kulturalt
koriilményeket biztosit a napkdzbeni tartozkodasa. Javitja az elldtott egészségi, higiénés
lehetéségeit. Megelozi a tétlenséggel jaré kéros hatdsok kialakulasat, tarsadalmi
elszigeteltséget. Motivatéan hat a térsas kapcsolatok kialakitasara, a természetes tamogatd
halé (csalad, baratok, szomszédok) hatékonyabb igénybevételére. Az 6nélld életvitel hosszabb

ideig fenntarthaté a megszokott lakokdrnyezetben,

A nappali ellatés jelenleg 3 telephelyen vehetd igénybe, az engedélyezett (25+25+20=70 )
Iétszammal miikddnek. Az eldregedd teleplilésszerkezet, fiatal generacié elvandorlasa miatt
megfontolhaté a befogadd kapacitas novelhetésége, a milkodés modositasa akképpen, hogy a
tarsulasi telepiilésekrél atjarhaté rendszert hozzunk létre. A vidékrdi érkez6 nappali ellatasban
részesiildk bejarisat a falu- és tanyagondnokok bevonasaval, esetleg erre a célra vasarolandd
intézményi kisbusszal lehetne egyszeriisiteni, igény esetén megszervezni a beszéllitast.
Természetesen ez egyéb humaneréforrast és infrastrukturalis felmérést, esetlegesen valtozast
is igényelne. Balatonkeresztiron jelenleg is helyettesités keretében van ellditva a nappali
ellatason dolgozd gondozoi statusz, mivel a munkakor betdltésére tett erdfeszitéseink ezidaig

(évek oOta) eredménytelenck voliak.

Balatonberényi telephelyiinkén mar nagyon idészer(i a komplex épiiletfeljitas, mely
feladatokhoz palyazati forrasok szitkségesek. Nyilaszarocsere. filitéskorszertsités, vizhalézat
felajitasa akut problémdk. A konyhai részen beazs utdni foltos falat, a vizesblokk részen
dugulas, felazds, rendszeres cstorés miatt levert falat latnak az ideérkezGk, emellett a
korszeriitlen épiilet kifiitése lehetetlen, koltsége iszonyatosan magas Ggy is, hogy a dolgozok
és az ugyfelek a téli honapokban méltatlanul nagykabétban tdltik a bent tartozkodas idejét

egy apro irodahelyiséget kivéve — (pl. tgyintézes, ebédidé, mosdohasznalat, fogadoora, stb.).

28



A telephely udvara azonban rengeteg lehetoséget rejt magaban, kiiltéri adomanyborzéink egy

részét tavaszi és 6szi idoben oda szervezziik a nagyméret(l, rendezett, zart kdrnyezet miatt.

Balatonkeresztiri székhelyépiiletiink és udvara kozds a Szolgdltatdo Szervezettel, ott a
megndvekedett géppark és személyzeti létszam okoz mindennapi logisztikai feladatot a
vezetOk szamara. A . kindtt” telephelyen ennek ellenére jol érezziik magukat, a .,sok j6 ember
kis helyen is elfér” elvet képviselve gyakorlatilag minden helyet és lehetdséget kihasznalunk
arra, hogy élhetd, modern, kényelmes, Gsszeférhetd, egylittmiikddd munkakornyezetet és
nappali ellatast teremtsiink, megtartsunk. Itt idoszerlivé a vizesblokkok felQjitasa valt, amit
nem csak az esztétikai igények indokolnak, hanem a talterhelés miatt (nem erre volt eredetileg
tervezve) egyre gyakrabban felmeriilé vizhalozati problémak. Emellett az udvar aszfaltozéasa
lenne még fontos a megnovekedett igénybevétel miatt. Mindkettd nagyobb volumeni

beruhazasrol révén szo, ezért szintén a palyazati lehetoségeket figyeljiik.

Balatonszentgyirgyi telephelyiinket a 2020-as atvétel o6ta belaktuk, amit nagy halaval és
biiszkeséggel hasznalunk a szakmakdzi megbeszéléseink szinhelyéil is. A modern épiilet
(impozans berendezéssel) és kornyezete abszolit méltd a kiilsé vendégek, el6adok
meghivasara, konferencia tartasara. Nappali ellatasunk mellett a helyi nyugdijas klubok is itt
tartjak Gsszejoveteleiket, valamint az Onkormanyzattal is kifejezetten jol ssze tudjuk
hangolni az extra kihasznilasi igényeket (pl. nyari program esetén felmeriilt egyéni

elhelyezés, reggeliztetés, fiirdohasznalat, stb.).

5.2.1.
2) Szocialis étkeztetés: szocidlis konyhan
Targyi eszkozok: Balatonkeresztir*, Balatonszentgydrgy Balatonberény Virs
Balatonmariafiirdo* Szegerdd, Hollad,
Tikos, Fényed,
Szikedencs
Szallitasra alkalmas
gépjarmii X (*az intézmény sajat tulajdona — 2019.)
Egészségiigyi
alkalmassag, X
munkaruha/védéruha
Dokumentacio X
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A szolgdltatas célja,
a) a napi legalabb egyszeri meleg étkezésrél vald gondoskodas,
b) a hidnyzo6 csaladi gondoskodas nyujtasa,

¢) azidos ember szocialis helyzetének javitasa.

Az Stkeztetés feladata azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl valé gondoskodas, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. kiilondsen:

a) 65 évet meghaladd koruk,

b) egészségi allapotuk okan, melyet haziorvosuk igazoltan aldtdimaszt (pl. tartos vagy

atmeneti betegségiik, mozgasukban, Snellatasukban akadalyozottsaguk),
¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Amennyiben a kérelmezd a 63. életévét_még nem téltotte be, szocidlis rdszorultsdganak

vizsgalata sziikséges.

Etkeztetés keretében nyijtott szolgdltatdselemek:

o étkeztetés: gondoskodés hideg, illetve meleg ételrol alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatist igénybe vevd lakhelyén, szolgiltatondl, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten;

e szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevéhoz

Elldtottak kire: A tarsult onkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén lako- vagy életvitelszeri
tartdzkodasi hellyel rendelkezd - tovéabba hajléktalan —, a torvényi el6irdsok Aéltali

feltételeknek megfeleld kérelmezd.

- A feladatellatast az intézmény napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) biztositasaval végzi.
A gondozé és asszisztens az intézményvezetd szakmai irdnyitdsa mellett, részletes
munkakéri leirds alapjan végzi munkdjat. Az intézményvezetd az étkeztetésben a
nyilvantartisok pontos vezetéséért, az ellatottak megfeleld tajekoztatdsacért felelds,

szervez0 tevékenységet végez,



- A tarsult dnkormanyzatok képviseld-testiiletei felelosek az illetékességi teriiletiikén az
étkeztetés megszervezeéséért:
a) elvitelének lehetdvé tételével,

b) lakasra szallitasaval.

Az étkeztetésben dolgozok a szolgaltatas biztositasa soran, a szolgaltatashoz valé hozzajutas
clésegitése érdekében szoros egyiittmiikddésben dolgoznak az aldbbi szervezetekkel,

személyekkel:

Intézményen beliil:
- a hazi segitségnyujtas gondozoival
- nappali elldtasban foglalkoztatottakkal,

- a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival

Intézményen kiviil:
- polgarmesterekkel, falu- és/vagy tanyagondnokokkal (ha van)
- helyi intézmények dolgozdival
- helyi civil szervezetekkel, kézdsségekkel
- egészségiigyi szolgaltatokkat

- tovabbda a fozéhelyekkel

A személyi 1éritési dijak hatdridore torténd kiegyenlitéséért azok a gondozok felelnek, akiknek

ezt a munkakori leirdsa kiilon meghatarozza,

A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes és téritési dij koteles. A személyi téritési dij Osszegét
Balatonkeresztor Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a telepiilési timogatasokrol, a
személyes gondoskodast nydjté szocialis és gyermekjoléti ellatisokrél sz6lé mindenkor
hatalyos &nkormanyzati rendelete szabalyozza. A személyi téritési dij megallapitasira és

felillvizsgalatara az intézményvezetd jogosult.

Balatonkeresztir és Balatonmariafiirdé telepiilésekre az ebéd kiszallitasat intézményiink
autdjaval gondozénd végzi, az ebédet az Atroplusz Kft. (Kéthely Altaldnos Iskola
konyhajan fozik és merik az ellatott éthorddjaba) biztositja: a székhely intézményben keriil

atadasra.
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Balatonszentgyorgy, Tikos, Hollad, Szegerddé, Szokedencs telepiilésekre az ebédet
Balatonszentgydrgy Onkormanyzat konyhaja biztositja (ott fozik és merik az ellatott
éthordojaba): a fozShelyr6l a kozds oOnkormanyzathoz tartozé telepiiléseken €16
igénybevevokhdz az étel, tanyagondnoki- és falugondnoki szolgalat altal kerill kiszallitasra.
Vors telepiilésen az ebédet vallalkozé biztositja: fozi, meri az ellatott éthordéjaba és szallitja
az Oonkormanyzati épiiletbe, ahonnan annak hazhozszallitasat a falugondnok végzi. Fényed
telepiilésen jelenleg nincs igény az étkezésre, amennyiben lesz, (gy az ebédet
Balatonszentgysrgy Onkormanyzat konyhaja biztositja a t&bbi telepiiléshez hasonlé modon és
kiszallitisarél ~ Szegerdd Onkorméanyzat falugondnoki szolgdlataval kézremiikédve
gondoskodnak. Balatonberény telepiilésen 2025. januar 1. napjatol az ebédet az Atroplusz
Kft. biztositja: Kéthely — Altalanos Iskola konyhajan fozik és merik az ellatott éthorddjdba,
majd hazhoz is szallitjak. A vaitozast a megfigyelhetd igénybevevdi 1étszam hanyatlasa és az
akkori szolgaltato felé az ellatottak cskkend elégedettsége okozta. Az atallas gordiilékenyen
ment, a hazhozszallitis rendben zajlik. A szolgaltatd minden atvett €s {jonnan érkezd
igénybevevd szamara biztosit(ott) 3 garnitira éthordot téritésmentesen. A dontés jonak
bizonyult, mivel 2025. februar végén mar Ojra tobb étkezdi igénybevétel volt, mint 2024
majusaban; ettél tobben csak 2024. év |. harmadaban étkeztek. A gazdasigi miikodés

szempontjabdl sem utolsd, hogy a szolgaltatonak fizetendd dij kevesebb, mint a tavalyi évben.

Adagszamok alakuldsanak kimutatasa Balatonberényben: 2024.01 - 2025.02.
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Igénybevevok atlaglétszamanak alakulasa Balatonberényben: 2024.01 - 2025.02.

2025.év Februar
2025.év Janudr
2024.év December
2024.év November
2024.év Oktober
2024.év Szeptember
2024 _év Augusztus
2024.év hilius
2024 év Junius
2024.év Mdjus
2024.év Aprilis
2024.év Marcius

I

W Igénybevevlk tényleges étkezés

2024 év Februar
2024.év Janudr | ] :
0 5 10 15 20 25 30 35
Etkezik létszdma, élethora telephelyenként 2024. 12. 31-¢én
Telepiifés | életkor 2 65 év alanti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 94 felett
nem > né [fi nd N/ ni §/i nd | ffi na | ffi 3172
Balatonkeresziur 2 g 2 15 6 2 2 38
Balatonmanafurdo 4 3 6 1 3 | 18
Vors | | 2 i 9
Hollad 2 4 7 3 18
Szdkedencs Balatonkeresztior 2 1 | 2 4 3 1 1 15
Fonved telephelyen dsszesen:
Szeperdd | | 1 i | 5
Tikos
Osszesen 6 6 i3 14 | 33 11 6 3 3 3 103
Balatonszentgyargy
Balatonszentgyrgy telephelyen dsszesen: 1 1 7 4 10 1 10 4 2 1 41
Balatonberény
Balatonberény telephelyen Bsszesen: 1 5 4 2 4 1 9 2 28
Etkezék létszdma, életkora telephelyenként 2023.12. 31-én
Telepiités | élethor > 65 év alatti 65-75 év 75-85 év 85- 90 év 90 felent
nem 3 ni ¥/ ni [ no ¥/ né | ffi nd | M 5. 182
Balatonkeresztur 2 0 11 3 15 5 0 [¢] 3 | 40
Balatonmariaturdo 1 0 6 4 7 | 0 0 0 0 19
Virs 0 3 | 2 0 1 2 0 0 1 10
Hollad 1 3 2 2 4 | 4 0 0 0 17
Szokedencs Balatonkeresztir 1 | 3 2 5 ¢] 0 0 1 0 13
Fonyed felephelren Sausien, 0o |l ol ol olol ololo]lo]eo 0
Szegerdo 1 0 1 1] 0 1 [t] 0 0 0 3
Tikos 0 0 0 0 1] 1] 0 0 0 0 0
Osszesen 6 7, 24 13 | 31 9 6 0 4 2 102
Balatonszentgyidrgy
Balatonszentgytrgy telephelyen dsszesen: 1 1 9 3 8 5 5 6 3 0 41
Balatonberény
Balatonberény telephelyen dsszesen: 0 6 5 2 7 5 14 [!] 0 0 39
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2020.07.01. napjaval Intézményiinknél a talalo konyhak mikodését megszintettiik, ezzel
egyidejiileg a szocialis étkeztetés helyben fogyasztasanak lehetdségét is kizartuk, mert annak
biztositasi feltételrendszere nem volt aranyban az azt igénybe venni szandékozok létszamaval.
A jarvanyhelyzetiel kialakult fertézésveszély miatt egy ideig az elvitellel biztositott
szolgaltatés is sziinetelt, de jelenleg az igénybevevok kiszallitassal és a telephelyeken dltaluk
elvitellel jutnak a napi egyszeri meleg ételhez, mely minden tarsult telepiilésen gordiilékenyen
megy. 2023. marcius 10. napjaval hatalyos intézkedés keretében a téritési dij valtozdsa mellett
a jogosult igénybevevdk szamara a jovedelemhatarsavokat (jragondoltuk, amelynek alapkéve
a szocialis vetitési alap alatti bevételek esetében a teljes téritési dij mentesség bevezetése volt.
Mindezt a 2024. évi dremelés eldtt kiegészitettiink azzal, hogy a magas jovedeimek esetében
még allapitottunk meg fizetési hatarmezdket, hogy a gazdasagos mitkddés semmiképpen se az
alacsony bevételli ellitottakra réjon még nagyobb terhet. lgénybevétel csokkenést nem
eredményezett a valtoztatas bevezetése. Gazdasagos miikddésiink eredményeképpen a 2025,
évi feliilvizsgalat sordn nem keriilt sor a téritési dijak altalanos emelésére. Meniivilasztas

lehetdsége t6bb fozohelyen adott. Az ellatas igénybevétele stabil.

Szocialisan raszorultak kimutatasa:

Balaton- Balaton- Balaton- Balaton-
db (Sz0ked Til
keresztir |mariafrdé LR S TGRS RILE R Al ] ) szentgybrgy| berény
Telepliés Osszesen
Szoclalisan
raszoruitak
2024.12.31. 1 0 3 1 4 0 0 3 2 6 20
Ebboit
téritésmentes
étkezik
2024.12.31. 0 Q i ] 0 0 0 0 1 2 4

2025 janudrjatol Balatonkeresztiiron a szocidlisan rdszorultak szama 1 fovel emelkedeit, aki
1éritésmentesen is étkezik. Balatonmdriafiirdén annak «az 1 f6 szocidlisan rdszorult
személynek, aki egyben téritésmentesen is étkezett 2024. november 30. napjaval sziint meg az

elldatasa (kérelmére: elhelyezkedett), a szolgaltatast 2023. marcius 10. napjatol vette igénybe.

Az ellatas varhatd kdvetkezményeinek, eredményességének bemutatdsa:

Az intézmény minden igényt ki tud elégiteni. Az étkeztetés koordindlasat gondozondk végzik,
egylittmilkddve a fozbhelyekkel az étel megfeleld mindségii kiszallitasaban (éthordokban
torténik, a székhelyen és telephelyeken nincs ételmerités). Az étkezést hétfotdl — péntekig
vehetik igénybe az ellatottak. Igény esetén a munkasziineti- és pihenénapon t6rténd étkeztetés

feltételeit is biztositani kell, ha ez helyben megoldhato.
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2024. majus |. napjaval régi vagyunk teljesiilt azzal, hogy a szocidlis szakfeladaton el&irt
teljes munkaidds asszisztensi statusz megfelelo végzettségi szakemberrel betdlésre kerdilt.
igy az ezzel kapcsolatos napi adminisztrativ teendok, jelentési kotelezettség egy kézben van.
A munkavillalé preciz munkavégzésével, logikus gondolkodasaval, a rendszert hamar atlatva

nagy segitséget nyljt a munkaszervezésnek, feladatmegosztasnak.

5.2.1.
3) Hazi segitségnyujtas
Telepiilések Targyi eszkoz Rendelkezésre 4ll Nem ill
rendelkezésre
Vérnyomasmérd, vércukormerd, X
A tarsult lazméra, testsilymérleg
telepiilések Kozlekedési eszkoz X
vonatkozdsdban. Munkaruha, védéruha X
Egészségiigyi alkalmassag X
Dokumentacid X

A szolgdltatds célja:
a hianyzé csaladi gondoskodas nyijtasa,
— az idos ember szocialis helyzetének javitasa,
a tétlenséggel jard karos hatasok kivédése,
— egészségi allapotanak figyelemmel kisérése,

— higiénés szilkségleteinek kielégitése.

A hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani, az 6nalld életvitel fenntartasa érdekében sziikséges
ellatast. A szocidlis gondozdk az intézményvezetd szakmai irdnyitasa mellett, részletes
munkakéri leiras alapjan végzik munkajukat. A gondozok feladata a hazi segitségny(jtast
igényl6k ellitasa a gondozasi sziikséglet vizsgélat alapjan készitett megallapodasban
foglaltak figyelembevételével. Az ellatast végzo napi gondozasi tevékenységérdl az 1/2000.
(1.7.) SZCSM rendelet 5. szami melléklet szerinti tevékenységnaplot vezeti, ellatottanként, a
résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével. A tevékenység napldt a gondozdnd
havonta Osszesiti €s lezarja. Az Osszesitések valodisagtartalmat és pontossidgat az
intézményvezetd ellendrzi és kézjegyével hagyja jova. A hazi segitségnyljias hozzajarul

ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis szilkséglete:
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a) sajat  kdrnyezetében, p) életkordnak, élethelyzetének és  egészségi  allapotanak
megfelelSen, ¢) meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznaldsaval, fejlesztésével

biztositott legyen.

Hdzi segitségnyujtis keretében biztositott szolgdltatdsi elemek:
személyi gondozas keretében

e gondozas (az igénybevevl bevondsdval 16rténé tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa,
fejlesztése, amely eldsegiti a korillményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését)

o haziartasi segitségnyijtas (az igénybevevs segitése mindennapi életvitelében,
kdrnyezete rendben tartdsaban, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a
személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszk6z6k biztositasa,
ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani)

szocialis segités keretében

e haztartasi segitségnyljtas (az igénybevevd segitése mindennapi életvitelében,
kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi Ugyeinek intézésében, valamint a
személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetdségek és eszkdzik biztositasa,

ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani)

Hazi segitségnyqjtas igénybevételét megelozden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezet$ az ellatott haziorvosaval egyiitt végzi
el az igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A haztartasi segitségnyujtas és a gondozas
korébe tartozd tevékenységek elvdlnak egymastdl, amely hatékonyabb és az igényld
szilkséglete alapjan célzottabb szolgaltatasnyujtast tesz lehetové, ez dltal biztositja, hogy az
igénybevevok szitkségleteihez illeszkedd szolgaltatasnyujtas torténjen, tovabba minél tovabb
az otthonukban maradhassanak a segitségre szoruld személyek. A gondozisi sziikséglet
vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében haztartasi
segitségnyujtas vagy gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi szilkséglet mértékét. A
hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi szilkségletnek megfelelé id6tartamban,
de legfeljebb napi 4 6raban kell nytjtani. Ha a gondozisi szilkséglet a napi 4 6rat meghaladja.
a szolgaltatast igénylét az intézményvezetd tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas

igénybevételének lehetdségérol.
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A hdzi segitségnyijtds feladata biztositani:

a) Haztartasi segitségnyuijtas (szocialis segités) keretében:

o Lakokornyezeti higiénia megtartasdaban valo kdzremiikodest.
- takaritds a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobédban,
furdészobaban, konyhéban és illemhelyiségben)
- mosas
- vasalds
o Haztaridsi tevékenységben valo kdzremitkodést:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

segitségnyljtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

mosogatas

- ruhajavitas

- kozkatrol, firtkatdl vizhordas

- tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a

tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas €s sikossag-mentesités a lakas bejarata el6tt
- kisérés
o Veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a  kialakult  veszélyhelyzet
elhdaritasaban torténd segitségnyujast.
o Sziikség esetén a bentlakdasos szocidalis intézménybe torténd bekiltozés segitéseét.
b) Gondozas (személyi gondozas) keretében:
o Az elldatast igénybe vevivel a segité kapcsolat kialakitasdt és fenntartasai:
- informacionyujtas, tanacsadas, és mentalis timogatas
- csaladdal, ismertsokkel vald kapesolattartds segitése
- az egészség meglbrzésére iranyul aktiv szabadidés tevékenységben vald
kdzremikodés
- ligyintézés az ellatott érdekének védelmében
o A gondozdsi és apolasi feladatok elvégzését:
- mosdatas
- furdetés
- Oltdztetés
- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitsa, kezelése
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- haj, arcszorzet apolasa

- szdj. fog €s protézis apolas

- kéromapolas, bordpolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszksz nélkiil)

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatas dgyban

- decubitus megeldzés

- feltleti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer kivaltdsa

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas €s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremiikodés,

- kényelmi és gyoOgydszati  segédeszk6zok  hasznalatanak  betanitasa,
karbantartasaban vald segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység

elvégzéséhez valé kompetencia hataraig)
Amennyiben hazi segitségnyijtis soran szakapolasi feladatok ellatasa valik szilkségessé, a

hazi segitségnyqjtast végzo személy kezdeményezi az otthondpolasi szolgilat keretében

torténd ellatast.

Az ellatottak kore

A tarsult Snkormanyzatok kozigazgatasi teriiletén lako- vagy életvitelszer( tartdzkodasi

hellyel rendelkezd, a térvényi eldirasok altali feltételeknek megfeleld kérelmezd.

A hizi segitségnyijtas 2019. februéar 1. napjatd] téritésmentesen vehetd igénybe.

Az ellatas igénybevétele dnkéntes.
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A hdzi segitségnyiijtds szolgdltatast igénybevevok alakuldsa telepiilésenként.

Hiizi gondozottak létszdma, letkora telephelyenként [N

életkor » | 65 év alatt §5-75 év 75-85 év 85.90 év 90 felett L
Telepilés
1 Hem = né ffi né [} ] nd 1] né [i1] nd 11}
Balatonkeresztir | 0 \] 1 0 0 2 1 1 0 6
Balatonmariatiirdd 3 0 0 1 1] 2 0 2 0 0 0 5
Vors 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Hollad 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 1
Szdkedencs 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2
Fényed 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Szegerdd 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 0 0
Tikos 0 0 0 0 0 0 0 0] 1 0 1
Balatonkeresztir
telephely dsszesen 1 ] 3 2 2 0 6 1 2 17
Balatonszentgydrgy
telephely dsszesen 0 0 2 0 2 0 3 1 1 0 9
Balatonberény
telephely dsszesen 0 0 1 0 ] 0 s 0 3 0 9
Hazi gondozottak létszdma, életkora telephelyenként —
életkor < | 65 év alatt 65-75 év 7585 év 85-90 év 90 felett I35
Telepiilés
| nem > né ffi ni fTi né ffi nd i nd ffi
Balatonkereszuir 0 0 2 | 3 | 0 0 ; 0 8
Balatonmiriafindd \] 0 | 0 2 1] 1] 0 0 1] 3
Vors 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Hollad 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2
Szdkedencs 0 \] 0 0 1] 0 | 0 0 0 I
Fonyed 0 1] 0 0 1] 0 0 4] 1] 0 0
Szegerdd 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 t]
Tikos 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 !
Balatonkeresztiir
telephely Osszesen 1] 1] 2 1 2 1 1 0 1 0 17
Balatonszentgydrgy
telephely dsszesen 0 0 2 1 5 1 0 0 0 0 9
Balatonberény
telephely dsszesen 0 0 1 0 3 0 3 0 2 0 9
2016. januar O0]. napjatd] torvényi valtozas kovetkeztében a hazi segitségnyijtas

szolgaltatdson beliil két tevékenységi kor keriilt kialakitasra: a szocialis segités és a személyi

gondozas. Az ellatast igénylé esetében a gondozasi szikséglet vizsgélata keretében kell

megéllapitani, hogy az ellatott részére szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e. A

sziikségletfelmérés célja, hogy a legraszorultabbak kapjanak fokozott odafigyelést, segitséget,

apolast, gondozast. A két tevékenységi kdr nem igényel azonos szintli szakképzettséget. mert

a szocialis segitéshez a szakképzettség nélkiil is ellathato tevékenységek tartoznak. azonban

finanszirozasuk lényegesen eltér egymastol. Az intézményvezetd felelossége a gondozasi

feladatok szervezésében rejlik. Folyamatosan telitett Iétszammal dolgozunk, de minden

kompetencidnkba tartozo kérelem szerinti — igényt ki tudunk elégiteni.
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Tovabbra is fennalld probléma viszont, hogy irredlis elvardsokkal fordulnak hazi
segitségnyljtas szakfeladatunkhoz a leendd igényvevdi szandékkal érkezdk és/vagy
hozzatartozéik (pl. tarsalkodas, szorakoztatas, hazvezetés, nagytakaritas, tdbb alkalmas
fogdszati kezelésre vald elszdllitas, macskdk ivartalanitasa, téli tlizelé beszerzése és
bedolgozasa, teljes feliigyelet és szakdpolas, stb.), de ezen megkeresések nem indokoljak az
engedélyezett ellatotti létszam emelésének kezdeményezését. Mar csak azért sem, mert a
szocialis torvény 2023. januar 1. napjaval hatilyba lépett modositisa — az
Alaptorvénnyel oOsszhangban - egyértelmiien kimondja, hogy mindenki felelds
onmagaért, emellett gondoskodasi sorrendet is felillit, miszerint, ha az egyén 6nmagarol
gondoskodni nem képes, 6t elsésorban a hozzatartozok kell, hogy segitsék, csak ezt

kovetoen keletkezik a telepiilési onkormanyzatnak gondoskodasi kitelezettsége.

{tt jelenti a legnagyobb problémat a szakmunkaerd hianya é€s helyettesitése. Nagy kihivast
jelent egy hirtelen betegség vagy hosszabb szabadsag. ilyenkor belsé datszervezéssel
igyeksziink biztositani az ellatas zavartalansagat. A jelentkezék nagy tobbsége nem vallalja a
sajat gépjarmiivel torténd munkavégzést — annak ellenére, hogy kikiildetésként elszamolasra
keriil —, mert a teriileti lefedettség nagy, sok kilométert kell megtenni, ami a gépjarmi
elhasznalodasat is felgyorsitja. Sziikséges volt egy olyan kisfogyasztasi intézményt
személygépjarmii vasarlasa, amellyel a ,,nagy koéron” dolgozo ,.utazd gondozé™ ¢l tudja latni a
munkdjat, igy 2023 decemberében ezt a statuszt be is tudtuk tdltetni. A masik iires statuszt
belsod atszervezéssel latjuk el. A helyben dolgozéd gondozok szamara elektromos kerékparok
keriiltek beszerzésre a 2024. évben a telepiiléseken valo gyorsabb kozlekedés céljabol.
Balatonkeresztiiron ezen feliil biztositott egy Renault kangoo tipush intézményi gépjarmi is,
amit életkora miatt (2004.) a szocidlis étkeztetés szakfeladatrdl 5 évvel ezelott helyeztlink at

ide és felgjittattunk, igy kis koltségraforditassal hasznaljuk a mindennapokban.

Az ellatas varhatd kévetkezményeinek. eredményességének bemutatasa, kapacitasok:

Novekvo igények esetén (idosédo, egyediil hagyott ellatottak), a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével a milkédési engedély modositasa kezdeményezhetd, mellyel egyidejilleg
az engedélyezett ellatotti létszam emelhetd. Ez a modositas kiiton személyi feltételrendszer
bovitéssel/kiépitéssel akkor nem jar, ha az adott telephelyen a jelenlegi nappali ellatas
szakfeladaton dolgozd gondozé munkakdre oszthatdé (6 ora nappali ellatds/2 6ra hazi
segitségnyujtas). Igy tobbletkéliséget a valtoztatis nem terhel a fenntartéra, de akut krizis

esetén lehet mozgasteriink.

40



oot

Amennyiben fenntartdi részrol nagyobb ellatotti létszam bovités tervezendd, ugy
szakképzettséggel rendelkezd, szakmai munkakorben dolgozd gondozd személyi feltételt is
szilkséges mogé rakni, ami teljes szakmunkabérrel, jarulékaival és béren kiviili juttatassal,

bejarassal, targyi eszk6zzel, stb. kalkuldlando.

Az utdbbi valtozat tébbszordsen atgondolando.

- A jelenlegi ellatotti létszam életkora magas, elhaldlozasuk, hosszas kiesésiik (pl.
rehabilitacio) esetén helyiikre szabad kapacitdssal lehet szamolni. A jelenlegi szolgaltatas
irant érdeklédok kozott nines olyan, aki zaros hataridon beliil tervezi is kérelmezni az ellatast,
inkabb az ad hoc jellegli megkeresés a jellemzobb. Sok érdeklédé nem is a hazi
segitségnyujtas szolgaltatas feladatellatisaba tartozé problémaval fordul hozzank, inkabb
hazvezetonot keresnek, valamint falugondnoki feladatkdroket fogalmaznak meg.

- Evek 6ta kiizdiink szakember hiannyal, folyamatosan van iires” allashelyiink,
melynek szakmunkaerbvel torténé betiltésére tett erdfeszitéseink eziddig nem vezettek
eredményre és ez a mostani munkakozosségre rd nagyon régéta tdbbletterhet. Ha igy
villalnank plusz ellatotti 1étszamot, akkor vélhetden nem tudnank a személyi feltételrendszert
biztositani mellé és ez minden szempontbol aggélyossa tenné a mindségi szolgaltatas
nyGjtasat €s az Intézmény hosszatava mikodtetését, megitélését. Olyat igérnénk, amit nem,
vagy csak ugy tudnank teljesiteni, ami eddigi hitvallasunkat nem tiikkrézné. (pl. Szakképzetlen
emberek alkalmazasaval elveszithetjiik az ellatottak és hozzatartozéik bizalmat, mert nem az
effajta szinvonall ellatashoz voltak szoktatva, igy akar presztizsvesztést is eredményezhetiink.
Tovabba intézmeényi — belsé — fesziiltséget is generdlhatunk ezaltal. Vagy a jelenlenlegi
munkaer6t ,.szakitanank™ meg €s elosegitenénk a kiégésiiket, esetleges tdvozasukat.) Nem
utolsé sorban kalkulalnunk kell azzal is, hogy a kovetkezd években tobb kollégand is
elgondolkodhat azon, hogy nyugdijba vonul-e és akkor méginkabb ellehetetlentilt helyzetbe

keriithetiink.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatasunkat magas szakmai szinvonalon tudjuk nyujtani, de a
mennyiség semmiképpen sem mehet a minoség rovasara. Elsosorban szimunkra az ellitotti
érdek a fontos, de természetesen a személyi gondozasért igényelhetd normativ tdmogatas
(842.600, - Ft/fo/év) sem hagyhato figyelmen kiviil fenntartdi szempontbol. Mérlegelendd,
hogy a kizarélag szocidlis segités jogcimen igényelhetd normativ tdmogatas (25.000, -
Ft/fo/év) nagyon alacsony, ugyan szakmai munkakdrt nem igényel (tehat egészen biztosan

talalnank a feladat ellatasara vallalkozo szellemi jelentkezot), de a létszamba beszamolandé.
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5.2.1.

4) Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

A 2023, februdr 17. napjan kelt és a 2023, februar 26. napjdan megtartott Eves Teleiilési
Tandcskozdason kozolt |, Beszamolo a Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont csalad- és
gvermekjoléti szolgdltatdsdanak 2024. évi tevékenységérdl” tartalmaval megegyezoen idézett

szdveg:

.Gyermekjoléti szolgaltatds a csaladsegitéssel egy szolgiltatd — a csalad- és gyermekjoléti
szolgdlat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) — keretében miikodtethets. A
gyermekjoléti szolgdlat ellatja a Gyvt. 39. § és a 40. § (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti
szolgéltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.
A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozzajarutjon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlesi  fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének elbsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol tortént kiemelésének a megeldzéséhez. Tovabba, hozzdjarul a
gvermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasdhoz és a gyermek

szocializacios hatranyanak csékkentésével annak leklizdéséhez.

A gyermekjoléti szolgalat adatai:

Az Intézmény neve: Balatonkeresztiri Alapszolgaltatisi Kézpont
Székhelye: 8648 Balatonkeresztur, Iskola u. 3.

Fenntarté neve. székhelye: Balatoni Szocialis Tarsulas

8648 BalatonkeresztOr, Ady E. u. 52.

Mikddésének kezdo idopontja: 2005. jalius 01.

Gesztor telepiilés: Balatonkeresztar

A 2024, évben a pyermekjoléti feladatokat az alabbiak szerint lattuk el:

Két foallasa csaladsegitd alkalmazidsaval, 8 6rias munkakorben.
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- Juhdsz Péter Jozsef, csaladsegit: teoldgus végzettség (szakirany( szakképesités
megszerzése  folyamatban:  csaladkonzulens/csaladterapeuta) > l.  korzet:
Balatonkeresztilr, Balatonmariaftirdd, Balatonberény telepiiléseken. 2024. jalius 1.
napjatol helyettesités keretében Szdkedencs telepiilésen is ellatja a feladatokat.

— Harmat Bernadett, csaladsegito: felsdfoku szocialis végzettség > 2. korzet:
Balatonszentgyorgy, Hollad, Tikos, Szegerdd, Fényed telepiiléseken. 2024. julius 1.
napjatol helyettesités keretében Virs telepiilésen is ellatja a feladatokat, egyben megbizott

intézményvezetd helyettesként is tevékenykedik.

Egy részmunkaidés csaladsegité alkalmazasaval, 4 déras/osztott munkakérben, 2024.

junius 30-ig.

- Petri Agnes, csaladsegitd: fels6fok( szocidlis végezettség > Vors és Székedencs
telepiiléseken 2024. janius 30. napjaig latta el a csaladsegitoi feladatokat, ezt kdvetden
fentiek szerint helyettesitéssel megoldott a két telepiilésen valo feladatellatas. (Petri Agnes

’

kérelmezte ,,a nék 40 év jogosultsagi idével rendelkezése™ okan a kézalkalmazoni

munkaviszonva 2024. december 15, napjaval, felmentéssel torténd megsziintetését.)
A csaladsegitok tavollét esetén egymast helyettesitik.

Népességi mutatok:
A kovetkezo népességi mutatok ravilagitanak arra, hogy az ellatasi teriileten a 2023, évhez
viszonyitva a lakossag |étszama és Osszetétele mikeént valtozott és hatdrozta meg a csalad- és

gyermekjoléti szolgaltatast.

2024, 01. 01. napjdn: a Balatonkereszturi Alapszolgdltatisi Kozpont elldtdsi teriiletén éli
dsszlakossdg szama: 7287 f6' — ebbol 0-18 éves koruak szdma: 978 f6, 65 év felettiek szima:
1995 fo. 2024-ben a népességi mutatok tekintetében a 2023. évhez viszonyitva a telepiilésen
élok szdma: 2 fovel megemelkedett. A kiskorit népesség szdama csikkent és a 65 év felefti

személyek szdama is csékkent.

Telepiilésenként az osszlakossdag szama kévetkezdk szerint valtozott: Balatonberényben és

Balatonmariafirdon nem valtozont. Csékkent a lakossag szama: Balatonszentgydrgyon 2
Jovel, Tikoson 5 fovel, Vorson 9 fovel, Holladon 1 fovel, Fényeden 5 fével Emelkedett a

lakossag szdama: Balatonkeresztiiron 14 fovel, Sz6kedencsen 8 fovel, Szegerdin 2 fovel.
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A fiatatkorii népesség (0-18 év) szamanak valtozasa 2023. évhez viszonyitva: dsszességében

110 fével csokkent. A 63 év feletti koroszigly szama 2023. évhez viszonyitva dsszességében 79

Jovel csikkent. Az aktiv korti dsszlakossag szama 135 fovel emelkedett.

2024.01.01. Allandé | Na | Férfi | 0-18 | 18-65 | 65-év 0-18 0-18 18-65 18-65 65 65
lakosok éves | éves feletti éves éves éves dves feletti feleti
szama no férfi no férfi nd férfi
Balatonbercny 1302 | 657 645 153 742 407 8 75 358 384 22} 186
Balatonkeresztor 1841 946 895 279 | 1057 505 133 146 529 528 284 221
Balatonmariafiirde 892 467 | 425 103 | 521 268 57 46 260 261 150 118
Balatonszemgyorgy | 1653 859 794 227 | 1117 424 112 115 512 490 235 189
Fényed 92 40 52 17 57 18 6 " 26 31 8 10
Hollad 277 140 137 37 176 64 17 20 87 89 36 28
Szegerdo 215 105 110 51 126 38 24 27 60 66 21 17
Szokedencs 310 156 154 22 204 84 12 10 935 109 49 33
Tikos 151 68 83 46 96 9 21 25 43 53 4 5
Viirs 554 288 | 266 43 333 178 22 2l 167 166 99 79
Osszesen 7287 | 3726 | 3561 | 978 | 4429 1995 482 499 2137 2177 1503 888

A szolgaltatas nyujtasahoz rendelkezésre allé eszkdzrendszeriink:

Vard- és fogadohelyiség minden telepiilésen biztositott.

A csaladsegitok munkaeszkoze egy Suzuki Vitara tipush terepjard szolgalati jarma,
ami a Fenntarté Balatoni Szocidlis Tarsuldsnak kosztnhetd, igy az ellatasi teriilet
kiilteriileteire gond nélkiil, akar id6jarastél fliggetlenil is el tudnak jutni.

Az irodahelyiségekben vezetékes telefon, korlatlan belfSldi mobiltelefon
hasznilat/maobilinternettel, laptop, nyomtatd, iratmegsemmisitd, fénymasolo,

vezetékes internet biztositott.

A csalad- é€s gyermekjoléti szolgaltatas elérhetoségérol, szolgaltatasairdl, az ligyfélfogadas

rendjérdl, véltozasairdl, aktualitasairol hirdetdtablan, web feliileten, helyi sajtén keresztiil

értesiil a lakossag.
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Kézvetlen mobiltelefonos elérhetoségiik kovetkeztében az tgyfél kérésére fogadooran kiviil,
egyéb idépontokban €s helyszineken is rendelkezésre allnak a csaladsegitok munkaidében
(azon tilmenden krizishelyzetben a készenléti szolgdlatot kell hivni, melynek telefonszama ki
van fiiggeszive minden telepiilésen); tovabba csaladokat iatogatnak, adminisztracios
feladataikat végzik, programokat szerveznek, képzéseken vesznek részt és adomanyozo

rendszert miikédtetnek.

A CSALADSEGITOK FOGADOORAINAK AKTUALIS RENDJE
2024, julius 1. napjdtél visszavondsig érvényes*

Kirzet

Telepiilés

Ideje:

Helye:

csalidsegité:
Juhasz Péter Jozsef

telefonsziama:
06308200930

1. Balatonkeresziur

1. Balatonmariafiirdo

Hétfa: 10:00 — 12:00 oraig

Kedd: 13:00 - 15:00 ériig

Balatonkeresziun
Alapszolgaltatas: Kozpent
8648 Balatonkeresztir,
[skola utca 3
tel. 0685/376-296
mtezményi szekhelyepulet

|. Balatonberény

Szerda: 9.00- 11.00 ériig

BAKP Nappali Intezmenye
8649 Balatonberény.
Kossuth u. 12.
tel.: 0685/377-489
ntézmeny telephelyépulet

2.2, Szdkedencs

Csiitirtok: 15:00 - 16:00 ériig
JELENLEG HELYETTESITES
KERETEBEN ELLATVA!

8763 Szikedencs,
Fo u. 28.
— hivatali helyiség

esaladsegiti:
Harmat Bernadett

telefonszama:
06308200931

2.

. Balatonszentgyorgy

Heétfd: 9:00 - 11:00 ériig

BAKP Nappah Intézménve
8710 Balatonszentgyorgy.
Betzsenyi u, 86.
tel.: 0685/377-014

ntezmény telephelyepulel

2.1. Hollad

Kedd: 10:30 - 12:00 ériig

8731 Hollad.
Fou 16.
hivatali helyiség

2.1, Svegerdd

Kedd: 13:00 — 14:30 ériig

8732 Szegerdd.
ligetu. 8.
— hivatali helyiseg

2.1, Fonyed

Szerda: 11:00 — 12:30 oriig

8732 Fényed,
Kossuth Lajos u. 31
hivatali helviség

2.1, Tikos

Szerda: 13:30 - 15:00 éraig

8731 Tikos.
Iskola u. 16.
- hivatali helyiség

2.2.Virs

Csiitortok: 8:00 — 9:00 éraig
JELENLEG HELYETTESITES
KERETEBEN ELLATVA!

8711 Vors,
Alkotmény u. 29,
- hivatali helyiség

*Esetleges valtozdasok kihirdetésre keriilnek!
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Dokumentdcio: Az Intézmény a dokumentacidjat a vonatkozd protokollok, szakmai ajanlasok

és dokumentacios vonalvezetoben leirtak alapjan késziti. Az iratanyagokat esetgazdaként a
teriiletileg illetékes csaladsegitd kezeli. A szolgalati dokumentaciot (gyermekjoléti alapellatas,
gyermekvédelmi hatosagi intézkedés kezdeményezése, gyermekek atmeneti gondozasa
tekintetében) a Gyermekeink Védelmében Elnevezésii Informatikai Rendszeren (GYVR)
keresztiil sziikkséges vezetni. A rendszer verzidvaltasokkal folyamatosan béviil, melyekhez

elektronikus segédanyagok érhetbek el.

A napi forgalomrol és nyilvantartasrol:

o TAJ-alapi nyilvantartasi rendszer - napi jelentések elektronikus
elkiildése (KENYSZI)

+ GYVR.

e tajekoztatdsi nyilatkozat és adatkezelés

* a hozzank érkezett jelzéseket heti jelentésben tovabbitjuk a Marcali
SZESZK. Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnak

e a KSH évente kér statisztikai adatokat az Intézmény miik6désérdl

e iigyféinyilvantartas (jogszabaly szerint)

A csalddsegitd (6bb feladatai:

1. A gyermek csaladban torténé nevelkedésének eldsegitése, illetve a csaladok
problémainak megeldzése, élethelyzetének javitiasa, timasznyijtisuk érdekében
veégzett feladatok.

A szolgalat tajékoztatja a vele kapcsolatba keriild gyermekeket, illetve felndtteket mindazon

jogokrol, taimogatasokrol, ellatasokrol, amelyek osszefliggésben dllnak testi, lelki egészségiik

biztositasaval, a gyermekek csaladban t5rténd nevelkedésének elosegitésével és az egészséges
személyiségfejlodésiik biztositasdhoz sziikségesek. A raszorult csaladok informacidval vald

ellatasa, tanacsadas, szakemberhez iranyitas a csalddsegitéd feladata.

Gyermekjoléti szolgéltatasok:

Szocialis segitdé munkaban sszesen: Szokedencs 2, Vors 0, Hollad: 1, Tikos: 1, Fonyed: 0,
Szegerdd: 2, Balatonszentgydrgy: 2, Balatonberény: 4. Balatonkeresztur: 9,

Balatonmariafiirdo: 0 gyermeket gondoztunk a 2024. évben.

46



Ebbol 2 esetben a kiskordt gyermek nevelésbe vétele miatt a Marcali SZESZK
esetmenedzserei  altal keriiltiink bevonasra a csaladi  kapcsolatok visszaallitasanak
eldsegitéséhez, ez Balatonberény telepiilést érinti. Sajat hatdskorben Gsszesen 7 csaladdal
kotottiink 0j megallapodast szocialis segitdé munkara, ami 12 kiskord gyermeket érint: Tikoson
(1), Balatonszentgyorgyon (2: lezarasra is keriilt eredményeség okan), Balatonkereszturon (5:
2 csalad), Balatonberényben (2: 2 csalad), Szdkedencsen (2). 6 kiskord gyermeket érintd
hatésagi gyermekvédelmi intézkedést kezdeményeztiink: minden gyermek tekintetében
védelembe vételi eljarast: Balatonszentgyorgydn 3 gyermek/| csalad, Szegerdén 3 gyermek/1
csalad. 4 csaladban 6 kiskori gyermeket érintden a feliilvizsgalat soran javasoltuk a
védelembe vétel fenntartasat: Holladon (2 gyerek/2 csalad), Balatonszentgyrgydn (1),
Szegerddn (3). 1| gyermeknél a nevelésbe vétel megszilinése utan, a Marcali SZESZK altal

utégondozasba lett bevonva Intézményiink: Szegerdon.

A korabbi évekhez hasonldan maig fennalld probléma, hogy az ellatasi teriiletiinkre kiskoru
gyermeket neveld kulfoldi csalad koltozik, akik a korabbi lakéhelyiikdon gyermekvédelmi
intézkedés alatt alltak. A veliikk valé kommunikaci6é tovabbra is nehézséget jelent nem csak
szamunkra, hanem a gyermekek napkdzbeni ellatasat vagy oktatasat-nevelését biztositd
intézményeknek is. Tovabbra is rendszeres, hogy magyar sziilok vallalnak munkat mas
orszagokban, akik gyermekeik tdrvényes képviseletét és teljes cllatasat a gyamhatdsag
kozremikodésével csalddba fogadassal rendezik, ezekrdl az esetekrdl altaldban a

lakokdrnyezettdl értesiiliink €s nem hivatalos megkeresés utjan.

Csaladsegités:

Feladatellatasi teriiletiinkén a gyermekvédelem mellett, a pandémia ota egyre hangsilyosabba
valik a felnott lakossag problémainak kezelése, ami elsd interjaval nem mindig zarhato le. |
személy esetében egylittmlikoddési megallapodast kotéttiink  szocidlis  segitdé  munkara:
Balatonmariafiirdon. Az idos, egyediil élo és/vagy csaladban €16 tarsasmagannyal kiiszkddo
személyeknek és csaladtagjaiknak mentélis timogatast, segité beszélgetéseket biztositottunk,
tovabba segitséget nyijtottunk a gyaszmunka feldolgozasaban, valamint internetes csalasok

miatt,

Egyszeri/eseti feladatellatasban megemelkedett az el6z6 évekhez mérten az ligyfelek szama.
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Leggyakrabban a hivatalos ligyeik intézésében kértek segitséget, kilondsen a pénzbeli
tamogatasok igénylésében, védendd fogyasztdi igénylések, illetve kézmiveknél vald
gyintézés, gyogyaszati segédeszktzok beszerzésében segitségnydjtas, csekk befizetése,
vasarlasi igények kielégitésében, élelmiszerek beszerzésében, gyodgyszerek feliratisdban €s
kivaltasaban, mindezek hazhoz szallitisaban. Megndvekedett a tartés bentlakésos intézményi
elhelyezés iigyintézésében valo segitségkérés, valamint a gyami szamadas elkészitésében valo
kézremiikddés. Sor keriilt tobb tucat krizis kezelésre is, amit dtmeneti anyagi elichetetlentilés
okozott. Ezek megolddasaban mind fenntartoi kriziskeretiink, mind anonim lakossagi felajanlas
nydjtott szamunkra segitséget és azonnali orvoslast. Ev kozben is, de jelentdsebben ezek a
kardcsonyt megel6z6 idoszakban jelentkeztek, nagyjabol egyenlben elosztva a tarsult

telepiiléseken.
Gondozason kiviili feladatellatasban az Intézményiinkhdz érkezd hivatalok felkérésére

kornyezettanulmanyt készitettiink, pl. kapcsolattartas, csalédba fogadds, gondnoksag ala

helyezés ligyében.

Anyagi tamogatdsokhoz, elldtasokhoz tortend segitségnyiijtas:

- Adomanyoz6 rendszeriinkdn keresztitl a Balaton partra érkezé kilféldi és tavoli
lakohelyii nyaralétulajdonosok megndvekedett mindennemii adoményozasi szandékat
igyekeztiink rendszerezni és fogadni.

- lgény és sziikség szerint tudtunk adomanyokat osztani: bitorokat, haztartasi gépeket,
ruhanemlit, gyogyaszati segédeszkozdket.

- Anonim lakossagi felajanlasok Gtjdn szamos alkalommal tartdés élelmiszereket,
valamint tisztalkodasi szereket is tudtunk biztositani a raszorulok szamara.

- Adomanyozas: Az adomanyok fogadasa aktualis tarolasi kapacitasunktol is fligg. Az
adomanyok lehetnek: tartds élelmiszer, cipd- és ruhanemii, bitor, gyodgydszati
segédeszkdz, haztartasi eszkdz, stb. Evente tobb alakommal szerveziink nagyszabasa
adomanybbrzét (tavasszal és Osszel), ebben az évben 4 alkalommal keriilt
megrendezésre: Balatonberényi telephelytinkén kétszer, valamint Szegerdén 2
alkalommal. Az adoméanyborzéken a tarsuldsi tagtelepiiléseink osszlakossaga szamara

ingyenesen kdzvetitiink mindenfajta felajanlast, foképp a ruhabérze népszerii.
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Pszichologiai, jogi tandesadas:

A Marcali Csalad- ¢€s Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasaként mikodnek a
tanacsadasok. Az elmult év folyaman Szolgalatunk jogi tanacsadasra 3 fot (Székedencsrél,
Balatonkeresztarrol, Balatonberénybdl), pszichologiai tandcsadasra 3 esetben, Gsszesen 8 ot

(Balatonberénybdl (6), Balatonkeresztirrol (2)) delegalt.

Szabadidds programok szervezése: Evente tobb alakommal szerveziink nagyszabasa

adomanyborzét, amit az eldbbiekben részieteztiink. Emeliett a ,Hitbdl hitbe — lelki
beszélgetések™ mentalis tdmogatasra irdnyuld csoportfoglalkozas heti egy alkalommal
mindharom telephelyiinkén biztositott, egyelore fenntarthatd, aktiv érdeklodés €s részvétel

csak Balatonberényben mutatkozott a 2024. évben.

A fenntartd teleplilések altal szervezett programokon a lehetéségekhez mérten igyekeztiink
részt venni: a teljesség igénve nélkil pl. Vors falunap, Szegerdd falunap, Hollad falunap és
gyermekprogramok, szervezett  képzések,  palvazati  programok, ruhaborzék,
Balatonszentgyirgy 16bb telepiilési programja, Balatonberény idiések napja, Balatonkeresztir
majalis, kardesonyvadro, szép korvak napja, adventi gyertyagviijtdasok és tarsadalmi iinnepek,

ingvenes egészségiigyi programok, szervezett rendorségi bemutatok, stb.

Bitnmegelozési program szervezése:

A 2024. évben kiilon bilnmegelozési program nem késziilt, a helyi esélyegyenldségi
program(ok) elkészitésében segitettink az ellatasi teriuilet telepilésein. A Marcali
Rendbrkapitanysag  dldozatsegitd referensével tobb  alkalommal  végeztiink k&zos
csaladlatogatasokat azoknal a csaladoknal, személyeknel, ahol valds vagy vélt biincselekmény
gyanuja meriilt fel. Szintén a Marcali Rendorkapitanysag bilinmegelGzési osztaly
munkatarsival és a  jelzbrendszeri tagok részvételével késziiltink a nyari
blinmegel6zési/prevencios tevékenységre. A Vords kod veszélyhelyzetre felkésziilve, ez
évben is kozds cimlistit készitettiink a Balatonkereszturi Rendérorssel a tarsult telepiiléseken
egyedil ¢él6 és/vagy eleseit allapotd személyekrdl. Rendszeres esetkonzultacidkat
(Intézményiink és az Onkormanyzatok dolgozoi. illetve a helyi Renddrérs munkatarsai)
tartottunk az ellatasi teriiletiinkdn megjelend problémakrol. A megyei rendérségi konferencian

részt vettiink.

2. Agyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében végzett feladatok.
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A gyermek veszélyezictetiségének megelozése érdekében az észlelo- és jelzbrendszer
mikddtetése folyamatos volt. A jelzdrendszer allando résztvevd tagjai: ovoda, iskola,
renddrség, védono, veliik folyamatosan telefonos kapcsolatban is allunk, de a meli¢kelt
cimlistan szereplé tarsintézményi képviseloket is minden alkalommal meghivtuk a
szakmakdzi megbeszéléseinkre. A jelzést adoknak, kivétel nélkiil az Intézmény, 15 napon

beltl irasban visszajelzést kiildott.

Az évi tobbszori személyes €s szakmakdzi megbeszélések — szakmat érintd, altalanos
ismeretterjesztést nyQjtd témakban: eldadasok, beszélgetések, esetfeldolgozasok - a
kovetkezd témakban folytak 2024 -ben:

- Csaladban jelentkezé veszélyeztetd tényezOk: egészségligyi problémak, kiskort sziilo,
mentalis — pszichés nehézségek.

- Borostyanvirdg Anyaotthon bemutatkozasa, érintve a csaladban jelentkezteto
veszélyeztetd tényezoket: anyagi problémak, munkanélkiiliség, alacsony jovedelemlakhatasi
problémak, hajléktalansiag, rossz lakaskoriilmények, kilakoltatds, vandorldé életvitel,
kényszeri egyiittéiési koriilmények, csaladon beliili bantalmazas.

- A mddositott jelzérendszeri protokoll és modszertani Gtmutatéban tortént véltozasok
ismertetése, kozds feldolgozasa.

- Sziildi elhanyagolas: elhagyas; egészségiigyi- (gondozas, gondoskodas), érzelmi
elhanyagolas; feligyeletnélkiiliség, veszélyeztetd magatartas, lemondas a gyermekrd!.

- Gyermekbantalmazds: fizikai-, érzelmi-, szexudlis bantalmazds, magzat-, 0jsziilott
karositasa; kényszerités koldulasra, prostiticidra; gyermekmunka, rendszer-abuzus.

- Mihez van joga a gyereknek? Milyen jogai vannak a gyermekjoléti szolgalatoknak?

A jelzérendszeri iilések, szakmakozi megbeszélések ,,veszélyezteto koriilmények a csaladban™
témakorben eléaddi: dldozatvédelmi referens/rendérség, pszicholdgus, véddné. mediator,
gyermekjogi képviseld, anyaotthon vezetd, akik mindannyian onként és téritésmentesen
véllaltak felkérésiinkre a szakmai tudasbdvitést. A jelzérendszeri Glések célja: a tagok
hatékony és Osszehangolt miikddtetése, tényleges egyiittmiikodése, a meglévé problémak
feltirasa és megsziintetése, valamint a prevencié és ismeretterjesztés. A jelzdrendszeri
tagokkal esetmegbeszéléseket is folytattunk egy-egy sajat hozott esetet feldolgozva. A
telepiilési jelzorendszeri felelés hetente készit jelentést a Kozpont felé a beérkezett
jelzésekrdl; valamint évente éves jelzbrendszeri intézkedési tervet, amely az aktudlis évi célok

meghatdrozasat és az el6z6 év értékelését is tartalmazza.
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A mindségi szakmai munka érdekében a 2024, évben is a Marcali SZESZK. Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontban havonta mddszertani megbeszéléseken vettiink részt, valamint
Fonyddon szakmai workshopon is jelen voltunk, illetve Kaposvaron is részt vettiink egy

megyei szintl renddrségi konferencian.

Az onkormanyzatok felkérésére, a hatarozatokban foglaltak szerint rendszeresen
kézremiikddiink a rendkiviili telepiilési tamogatasok célorientalt felhasznaldsaban, kiilénésen

tartos élelmiszercsomag bevasarlasanak formajaban.

A szocialis lgyintézOkkel vald kapcsolatunk folyamatos ¢és  egylittmikéd6é  volt.
Balatonkeresztiron €s Balatonmariafiirddn a szocialis tlizifa igények mellett killon felmértiik
az egyéb sziikségleteket, kerestink megoldast a felmeriilt hidnyossagok potlasara, pl:

lakasban keletkezett kar kijavitasa.

Szakmakozi értekezletek szama.

19 alkalom 2 ebbdl 12 alkalom személyes jelenléti modszertani szakmakozi értekezlet
Marcaliban; 6 alkalom jelzdrendszeri iilés Balatonszenigyorgyi telephelyiinkion és |

alkalommal az éves telepiilési tandacskozdas volt.
(A 2023. évrol szolo jelzorendszeri telepiilési tanacskozast 2024. februar 28. napjan
megtartottuk. A 2024. évrol sz6lo jelzérendszeri telepiilési tandcskozast 2025. februar 26.

napjan tartjuk.)

A jelzdrendszeri mukodés feltart hianyossagait megsziintetd teendok:

- a problémak észlelése esetén az esetjelzéseket feltétleniil és haladéktalanul irasban
tegyék meg a jelzorendszeri tagok = kompetencia hatarok tisztazasa és elfogadasa;

jelzesi kotelezettség nyomatékositasa.

Esetjelzések:
2024. évben érkezett Bb. | Bk. | Bmf. | H. Sze. | T. | F. | Bszgy. | V. [ Szok. Ossz.:
esetjelzések 10 7 2 1 ) 50 19 0 1 48
szdma
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Jelzést tevé magianszemély/szervezet

2024.év 2023. év

1. [Egészségiigyi szolgiltato 18 2
2. [bbdl Védond 13
3. [Személyes gondoskodast nydjtd szocialis szolgdlat 4
4. [ebbol (03-bol) csalad és gyermekjoléti szolgalat 3
5. lebbdl (03-bol) csalad és gyermekjoléti kézpont 1
6. [Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyajtok (dvoda) 3
7. |Atmeneti gondozast biztositok
8. Menekiilteket befogadé allomas, menekiiltek Atmeneti szdllasa
9, |[Kéznevelési intézmény 7 26
10. Renddrség [ 5
11. [Ugyészség, birdsag
12. [Partfogé feliigyeloi szolgalat 1
13. [Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy
14. |Aldozatsegités és karenyhités feladatait etlato szervezet
15. OKIT (Orszagos Kriziskezelé és Informacios Telefonszolgala) N
16. [Allampolgar, gyermek érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet 5 7
1 7. ¥onkormanyzat, jegyzo 5 8
[8. [Gyamhivatal ) 1 1
19. Munkaiigyi hatdsag
20. Katasztrofavedelem - 1
2. [Kdziizemi szolgaltatok |
22. [Gyermekjogi, ellatottjogi6 betegjogi képviseld 1
23 [Hivatasos gondnok
24 Davitointézet " R
25, [Fovarosi/megyei kormanyhivatal
26. |Allami fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében -

kijelolt szerv

Osszesen: 48 52
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2024-ben a 2023-as évhez viszonyitva az esetjelzések szama kismértékben csokkent, de
telepiilésenként eltérés volt megfigyelhetd a kiskorii gyermekeket és/vagy a felnétt lakossagot

érintd esetjelzések szamanak alakulasi aranyaban.

Jelentos valtozds:
o Balatonberényben a 2023-as évhez viszonyitva 4-el nétt az esetjelzések szama, ebbol
szinte az osszes jelzés gyermekkel kapesolatos.
o Tikoson az eldzd évhez mérten a jelzések szama a felére csokkent.
o Holladon jelentésen csokkent a jelzések szama.
» Balatonszentgyorgyon a tavalyi 3 jelzéshez képest, erds emelkedés volt tapasziathato,
ami 19 jelzést jelent.

o Vorson lényegesen csokkent az idei évben a jelzések szama.

Az érkezett jelzések tartalmat tekintve:

2023. évben: Kiskorira vonatkozo jelzés: 39 f6 =2 2024. évben: 37 fd
2023. évben: Felndttre vonatkozo jelzés: 13 fo > 2024, évben: 11 fi

Jelentos valtozds:

- Az egészségiigyi szolgdaltatoktol és a védondkiol érkezett esetjelzések szdama 2023.
évhez viszonyitva jelentdsen emelkedett.

- Koznevelési intézménybdl érkezett jelzések szama nagy mértékben csokkent.

- Renddrségi jelzések szama csekély mértékben nott.

- Az énkormanyzat, jegyzdi jelzések is csokkentek.

- Az dsszes érkezett esetjelzéshdl a kiskorii gyermekekre és felndit lakossagra vonatkozo

eseljelzések szama csokkent.

A csaladok 6 problémai:

Balatonberény: 2024. évben életviteli, csaladi-kapesolati konfliktus, életviteli, intézménybe
valo beilleszkedési nehézség, anyvagi problémdik.
Balatonkeresztar: 2024, évben idgyintézéssel kapcsolatos, tandcsadas, anyvagi problémak,

esaladi konfliktus.
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Balatonmariafiirdo: 2024, évben konfliktuskezelés, anyagi problémak, gyaszfeldolgozassal
kapcsolatos probléma.

Hollad: 2024, évben sziilGk-csaldd  életvitele, csaladi-kapesolati - konfliktus,  anyagi
(megélhetési, lakhatdsi), szenvedélybetegség, iskolai igazolatlan hignyzds, gyermeknevelési
problémdak, kriziskezelés, elhanyagoldas.

Szegerdd: 2024. évben csalddi-kapesolati konfliktus, szilldk-csalad életvitele, oktatasi-
nevelési intézményi elhanyagoldsa, szenvedélybetegség, anyagi, lakhatasi (megélhetési)
iigyintézéssel, informdaciokéréssel  kapcsolatos, életviteli, magatartasbeli  problémdk,
elhanyagolas, magatartaszavar, krizishelyzetben lévo varandos kismama.

Fonyed: 2024. évben jelzésiink nem érkezett problémardl.

Tikos: 2024. évben élerviteli, egészségiigyi probléma, anyugi (megélhetési), elhanyagolds,
gyvermeknevelési problémdk, mentdlis problémdk, csaladi- kapesolati probléma.

Virs: 2024. évben jelzésiink nem érkezett problémdrol.

Balatonszentgyirgy: 2024. évben csaladi konfliktus, életviteli, iigyintézéssel kapesolatos
problémak, magatartasbeli probléma, igazolatlan iskolai hianyzads, beilleszkedési probléma,
ethanyagolas, parkapcsolati problémdk.

Szokedencs: 2024. évben gyermeknevelési, életviteli, parkapcsolati problémak, anyagi

problémak, lakhatasi problémak.

Osszeségében megallapithato, hogy a 2023. évben nagyobb mértékben az iskolai hianyzasok,

ezaltal a sziiléi elhanyagolas dominaltak.

3. Agyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzett munka.

A hatésagi iigyekkel a 2016. évtdl a csalad- és gyermekjoléti kozpont foglalkozik, de
feladatellatasukba bevonva részt vesziink a csaladban jelentkezé miikddési zavarok
megsziintetésében:

- a kizpont felé hatésdagi intézkedés megtételét kezdeményezziik,

- ajelzdrendszeren keresztiil figyelemmel kisérjitk a védelembe vett gyermekek sorsanak
alakulasat és tamogatjiuk az egyéni gondozdsi-nevelési terv megvalosuldasdat, a
csaladokat ldatogatjuk,

- segitségef  nyujtunk a  csaladoknak  nevelésbe  vett  gyermekitk  mielébbi

hazagondozasdra.



2024. év Bb. | Bmf. | Bk. | Bszgy. | V. [H. [ T. [ sz | F. Szd.
Védelembe vett gyermek (12) 0 0 0 4 (1] 210 6 0 0
Alapellatasban gondozott (21) 2 1 10 2 0 1 | 2 0 2

Partfogoi feliigyelet alatt (0) 0 0 0 0 6j{o]o 0 0 0
Nevelésben lévd gyermek (2) 2 0 0 0 0 (010 ] 0 |0 0

Az |. korzetben (Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdd, Balatonberény) a 2024. évben a
szocialis segitd munkaban (alapellatasban) részt vevok szama dsszesen 13 {6 volt, eza szam a
2023-as évhez viszonyitva 6 fovel emelkedett. 2023-as évhez viszonyitva
Balatonszentgyorgyon, Tikoson, Holladon, Szegerdon, Virsion, Szokedencsen $sszességében
csokkent az alapellatott gyermekek szama 2 fovel. Szegerdon 2023-ban a hatdsagi intézkedés
alatt alld kiskorGak szama: 3 volt, ami 2024-ben mar 6 fore emelkedett, valamint |
gyermeknél utégondozoi feladatokat latunk el. Balatonszentgydrgyon 4 gyermek all
védelembe vétel alatt, ez a szam is 3-mal emelkedett a tavalyihoz képest. Tikoson 1|
gyermeknél végeztiink szocialis segitdé munkat. Hollddon 1 kiskoru all védelembe vétel alatt
és | gyermek alapellatisban részesiil, | gyermeknél kettos csaladsegitést végziink, ahol a

gyermek szintén védelembe vétel alatt all.

Megtett gydmhatésagi intézkedések: 2024. évben veédelembe vételt 2 esetben

kezdeményeztiink, ez 6 kiskoriit — 2 csaladot érintett: 1-et Balatonszentgydrgydn (3), l-et

Szegerdon (3).

Atmeneti_gondozas: Atmeneti gondozasba sem gyermek, sem csalad nem keriilt a 2024.

évben.

Biincselekményt, szabalysértést elkovetett gvermek:

Biincselekményt, szabalysértést elkovetett kiskortakrol jelzés a 2024. évben 2
erkezett.

- Kiskortakkal szembeni bantalmazas tigyében jelzés nem érkezett a 2024. évben.

A csaladsegitd a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését elosegiti, bevont

segitoként utégondozast végez.
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2024. év Vér szerinti csalaidgondozas:
e Balatonberény: 2 édesanyanal
e Balatonmariafiirdd: 0
e Balatonkeresztar: 0
e Szbkedencs: 0
e Hollad: 0
o Virs:0
e Szegerdo: 0
e Balatonszentgyorgy: 0
e Tikos: 0
* Fényed: 0

Utoégondozas: 1 gyermeknél a nevelésbe vétel megsziinése utan, a Marcali SZESZK altal

utdgondozasba lett bevonva Intézményiink Szegerdd telepiilésen.

Nevelésbe véte] bevonasanal: 2 gyermeknél vagyunk illetékesek.

Szocialis valsaghelyzetben lévé kiskord varandés anya gondozasa | esetben volt: Holladon.

A helyettes sziil6i, neveldsziiléi halozat kiépitése tovabbra sem valosult meg, vélhetéen a

potencialis jelentkezdk hianya miatt.

Orokbeaddssal, orokbefogaddssal kapesolatos feladata Szolgéalatunknak a 2023-as, 2024-es

évben sem volt.

EGYEB 2024.

Bb. | Bmf Bk Bszgy Vins Hollad | Tikos | Szegerdd | Fonyved

Szdkedencs

ingyenes, sziinidei
gyermekétkeztetésben kézremiikddtiink
{onkormsanyzati feleadatkir)

2024. december 31-én hatrianyos
helyzetii gyermekek szama
Osszesen: 58 ] 0 0 2 3 7 24 15 4

2024, december 3[-én halmozottan
hatranyos helyzetil gyermekek szama | 0 0 0 4 0 9 9 7 0
Hsszesen: 29

2024. évben a 2023-es évhez viszonyitva ardnyaiban osszességében a hatranyos helyzeti
gvermekek szdma emelkedett, a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama  kis
mértékben csokkent.
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Az igénybevevik:

Az alapszolgdaltatasokat egyiittmiikodési megallapoddassal igénybe vevik dsszetétele, mind
gazdusagi aktivitas, mind csalddi osszetétel, mind iskolai végzeilség szempontjabol
Jfolyamatosan valtozik. Az alapszolgdltatdsokat nem egyrittmiikodési megallapoddassal igénybe
vevok — egyszeriek — szama az elmult egy évben jelentésen megemelkedett, megdallapodas

alapjan szocialis segitd munkdt igénybe veviok szama szintén emelkedett.

Tovabba, a 2024. évben Egyiittmiikédési megallapodast kiotottiink a Somogy Varmegyei

Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval:

- GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES INAKTIVAK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))

- GINOP Plusz-4.1.1-23 Ifjusagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ
INAKTIV ~ FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

Zaro gondolatek:

Intézményiink dolgozoi évek ota a legjobb szakmai tudasuk szerint igyekeznek a tarsult
telepiiléseken ellatni a feladatukat, gyakran erén feldl, munkaidén til és egyediiliként
segitséget nyljtva a szolgaltatasainkat igényléknek. Szamunkra klienseink elégedettsége €s
krizishelyzetiik megoldasa nyujt feltsltddést, az 6 bizalmuk ad er6t a masnapi nehézségekhez
nekifutni. Alapelviink nem valtozott: mindenki egyenld és az egyéni banasmédd, valamint a
fokozatossag elvének megtartasa tovabbra is a célunk. A 2024. év konklizidja, hogy a
gyermekvédelem természetesen nem hagyhato figyelmen kiviil, de a feln6tt lakossagot érintd
problémak egyre ndnek. a csaladtagok viszont a szocialis ellatérendszerre sokkal inkabb
rahagynak ezek megoldasat, kihatralnanak eléle. Tovabbra is kérjiik és kdszonjilk a telepiilési
jelzdérendszeri tagok egyiittimikodését, segitd timogatasat, hogy valoban hatékonyan tudjunk

jelen lenni mindenki szamara és kdzosen eredményes munkat végezziink.”
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5.2.2. Személyes pondoskodast nyijté gyermekjoléti alapellatasok

5) Gyermekek napkozbeni ellitisa — mini bilcsddei ellatas
A Mikkamakka Mini Bélcsode /5.2.2.5) pontban a tovabbiakban: Intézmény/ tevékenysége

a Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja (a tovédbbiakban: Alapprogram)

figyelembevételével keriilt kidolgozasra.

Az Intézmény 2023. szeptember 8. napjan kapta meg miikodési engedélyét.

Az Intézmény féréhelyeinek szama: 7 férohely (jogszabaly szerint a létszam | fovel (8)

emelhetd)

Az Intézmény nyitvatartasi rendje: sziil6i visszajelzések, egyéni igények figyelembevétel

2025.01.01-t8l médositottuk = hétf6tol — péntekig: 7:15 — 16:15 oraig (96ra); eldtte hétfotol
péntekig: 7,30 — 17 6réig (9,5 6ra).

Az Intézmény hétvégén, iinnepnapokon. dthelyezett munkanapokon és hivatalos
munkasziineti napokon zarva tart. A nyari leallas idejérdl a Fenntarté dont, amit minden év
februar 15-ig tesziink kozzé a sziilok részére, Oszi-tavaszi-téli sziinet nincs. Az athelyezett
munkanapokrol, valamint a munkasziineti napokrdl mindig elore értesitjiik a sziiléket. Minden
év aprilis 21. a Bolcsodék Napja: nevelés nélkiili munkanap. A nevelés-gondozéas nélkiili
munkanapon a bélcsodei ellatas keretében — erre iranyuld sziiloi kérés esetén — a gyermek
feliigyeletét és étkeztetést kell biztositani. (A dolgozék szamara rekredcids programot,

hospitalizalast szerveziink ezalkalomra.)

Az Intézmény kézvetlen elérhetdsége:
Telefonszam: 06306051585

E-mail: mikkamakka.bakp(@gmail.com

II.

Az ellatandé célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzdi



Ellitottak kére: a mini bélcsédében balatonkeresztiri és balatonmariafiirdéi lakcimmel
rendelkezé gyermek 1,5 éves koratdl vehetd fel, nevelhetd és gondozhatd az adott év
augusztus 31-éig azon gyermek esetében, aki a harmadik életévét januar |-je €s augusztus 31-
e kozdtt 6lti be, vagy a kovetkezd év augusztus 31-€ig azon gyermek esetében, aki a
harmadik életévét szeptember i-je és december 31-e kozott t51ti be, ha a sziild, torvényes
képviseld nyilatkozik arrdl, hogy a gyermek napkézbeni ellatasat eddig az idopontig a mini
bélesédei ellatas keretében kivanja megoldani. Ha a gyermek harmadik életévét betsltétte, de
testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre €s ovodai
jelentkezését az orvos nem javasolja, mini bolcsddei ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd
a gyermek negyedik életévének betdlését kdvetd augusztus 31-éig. Amennyiben a mini
bolcsédei férShelyszam szabad kapacitassal rendelkezik, ugy a Tarsulas feladatellatasi
teriiletérdl egyéni felvételi kérelmi igény elbiralhatd. Az Intézmeény a 3 éven aluli gyermekek
napkizbeni ellatdsa keretében, az Alapprogram szerint, jogszabdlyban meghatarozott
szakiranyli végzettséggel rendelkezd személy altal, egy csoportban nyujt szakszer(i gondozast
és nevelést, valamint ellatja a nemzeti kdznevelésrol szolo 2011, évi CXC. w6rvény 4. § 25.
pontja szerinti 6 éven aluli sajitos nevelési igényl gyermek napkozbeni nevelését és

gondozasat. Az ellatas igénybevétele altalaban dnkéntes.

IIL

Az Intézmény bemutatasa, személyi feltételei, szakmai felkésziiltség biztositisa

A mini bdlcsbde 7 férdhelyen, egy csoportban fogadja az egészséges és sajatos nevelési
igényli gyermekeket. Az Intézmény Balatonkeresztir telepiilés kdzpontjaban, az altalanos
iskola kozvetlen szomszédjaban, lakodvezeti belteriileti részében taldlhatd. Gyalog,

gépkocsival, tdmegkozlekedéssel egyarant jol megkozelithetd, sajat parkoldval rendelkezik.

Az Intézményben egységes szakmai elvarasok érvényesiilnek a szakszeri nevelés-gondozas

teriiletén, kiemelt szerepet kap a gyermekkozponta pedagogiai megkozelités.

Az Intézmény talaldkonyhaval rendelkezik, igy szakacs és élelmezésvezetd munkakor
alkalmazdsa helyben nem sziikséges, azokat a szerzddéssel megbizott Szolgaltatd
foglalkoztatja. Az Intézményben felmeriild miszaki és karbantartdsi munkakat

Balatonkeresztir Kozség Képviselo-testiiletének Szolgaltatotd Szervezete végzi.
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Személyi feltételek

- A mini bdlcstde alapfeladatainak ellatdsdhoz a személyi feltételek a torvényi
eldirasoknak megfeleléen biztositottak. Rendkiviili esemény észlelése esetén a
fenntartonak  gondoskodnia kell szakiranyG végzettséggel torténd szakszeri
helyettesitésiikrdl.

- Szakképzettség szerinti megoszlas: 100 % > A szakmai munkakoérékben
foglalkoztatottak létszama és képesitése megfelel a vonatkozo rendeletben eléirtaknak.

- Tovéabbképzési kotelezettségiiket a Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kozpont
intézményvezetdje tartja nyilvan és tovabbképzésikrd] az éves tovabbképzési tervben
rendelkezik. Ezen tilmenden szakmai napokon, konferenciakon vesznek részt,

onképzéssel bovitik ismereteiket, tudasukat,

Iv.

A mini béles6édei nevelés célja, feladatai

A mini bolcsédei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan
viselkedjenek sajat kulturalis kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozdsaihoz, A bélcsddei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi,
amelyek segitik a csaladi nevelés elsddlegességének tiszteletét. Célunk és feladatunk a
csaladban nevelkedd kisgyermek szdmara a csaladi nevelést segitve, napkdzbeni ellatds
keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jolétének megteremtésével, feltétel
nélkiili szeretettel és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozdsinak
tiszteletben tartasaval, identitasanak erdsitésével, kompetencidjanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetoség biztositasaval, viselkedési mintdk nyujtasdval elosegiteni a
harmonikus fejlodést. A hatranyos helyzetl €s periférian €16 csaladok gyermekei esetében a
hatranyok és kdvetkezményeik enyhitése, lehetdség szerinti kompenzalasa, szilkség esetén

mas intézményekkel, szervezetekkel, szakemberekkel egylittmiikddve.

A mini bblcsodei ellatas keretében a gyermek életkoranak, fejlettségi szintjének megfeleléen
az Intézmény biztositja a nevelés-gondozas feltételeit, igy kilondsen:
o asziilo kdzrem(ikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét,

o a felszerelési jegyzékben meghatarozott textiliat, botorzatot, egyéb eszkdzoket és

felszerelést,
e ajatéktevékenység feltételeit,
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e aszabadban valo tartozkodas feltételeit, és
e a gyermek élettani sziikségleteinek és az egészséges taplalkozas kévetelményének
megfeleld étkeztetést a kozétkeztetésre vonatkozd  taplalkozas-egészségigyi

eldirasokrol sz616 miniszteri rendeletben foglaltaknak megfeleloen.

Az Intézményben a 2023/2024. nevelési évben ¢és a 2024/2025. nevelési év eddig eltelt

idBszakaig sajatos nevelési igény( gyermek nem keriilt.

A bolesédei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencid szemléletének széles
korii értelmezésével Gsszhangban minden kisgyermekre és csalddjara kiterjedd prevencios
tevékenységet folytasson. Ez magaban foglalja a veszélyeztetett, bantalmazoit és az
elhanyagolt, a korai fejlesztésre, gondozasra, valamint a sajatos nevelési igényi, a tartosan
beteg, az artalmas kornyezeti vagy trsadalmi hatasoknak kitett gyermekek érdekében tett

intézkedéseket.

V.
A mini bilesodei nevelés alapelvei
1. A csaldd rendszerszemiéletii megkozelitése
2. A koragyermekkeori intervencios szemlélet befogadisa
3. A csalddi nevelés elsddleges tisztelete
Bekapcsolodisi lehet8séghént mini bolesédénk kindlataban szerepel:
o Beszoktatds eldtti mini bolcsdde latogatas, amely felkelti a gyermek érdeklSdését a
mini bolcsdde irant.
e (saladlatogatas.
» Beszoktatas.
e Szuloi értekezlet.
s Sziil6csoportos beszélgetés.
e (Csaladi délutan.
¢ Nyilt nap.
4. A kisgyermeki személyiség tisztelete
5. A kisgyermekneveld személyiségének meghatdrozd szerepe
6. A biztonsdg és a stabilitis megteremtése

7. Fokozatossdg megvalositdsa
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8. Egyéni bdandsmod érvényesitése
9. Gondozdsi helyzetek kiemelt jelentisége

10. A gyermeki kompetenciakésztetés timogatdsa

VL

A bolcsodei nevelés feladatai

1. A csalddok tdmogatdsa, annak erdsségeire épitve a szitldi kompetencia fejlesttése
2. Egésiségvédelem, az egészséges életmod megalapozdsa

3. Az érzelmi és tdrsas kompetencidk fejlesztése

4. A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

VIL
A mini bolcsddei nevelés fobb helyzetei: tanulas, gondozis, jaték, mozgas,

mondoka/ének, vers/mese, alkoté tevékenységek, egyéb tevékenyseégek.

Alapvetd szempont, hogy a mini bslcsddei élet a kisgyermek szamara élményt nydjto,
részvételre motivald, tanulasi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység,
élethelyzet alakitasanak modszertani alapja az egyéni banasméd érvényesitése, a kisgyermek
pozitiv 6nallosagi trekvéseinek, snértékelésének erdsitése. A nevelés-gondozas valamennyi
helyzetének célja a gyermek testi-lelki harméniajanak elésegitése, melyhez hozzétartozik a
személyi- ¢s targyi kdrnyezettel valé harmonia is, ezért a nevelés-gondozas valamennyi
helyzetében lehetdséget kell biztositani a kisgyermek szamara ahhoz, hogy érdeklddésénck,
pillanatnyi pszichés sziikségleteinck megfelelden ismerkedhessen személyi- és targyi
kornyezetével gy, hogy viselkedési mintat és segitséget kapjon optimalis €s sokoldalu
fejlddéséhez és szocializdcidjahoz. A gondozas (testi sziikségletek kielégitése) és a jatek a
mini balcsddei élet egyenranglan fontos helyzetei, melyekben lényeges a gyermek szabad
aktivitds iranti igényének és kompetencia érzésének ertsitése. A mini bdlcsodei élet legyen
élvezetes, részvételre motivald és kielégitd tanulasi élményeket biztositd, tarsas kézegben
zajlo, interakcidt osztonzd. A gyermekek szamara biztositani kell, hogy koruknak és
fejletiségitknek  megfelelen vegyenck részt az egyes ¢élethelyzetek, tevékenységek
clokészitésében, kivalasztasaban, alakitdsaban. Valamennyi tevékenység, élethelyzet
alakitasanak modszertani alapja a gyermek pozitiv dnértékelésének erdsitése és kiilonbozo
faji. kulturalis, vallasi. nyelvi, nemi. valamint fizikai és mentalis képességbeli

kilonbozoségek tiszteletének kialakitasa.
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A mini bolcsodei nevelés megvalésitésfnnak sajatos feltételei

1. ,,Sajdt kisgyermeknevel(’)'"-rendszer: a biztonsag és a stabilitas megteremtésének szabalyan
alapul.

2. A gyermckcsopor! szervezése: jogszabaly altal meghatarozott. Az eldirtnal magasabb
csoportlétszam nem fogadhato el mivel a mindségi mini bilesédei nevelést az életkornak €s a
sajatos igényeknek megfeleld felnoti-kisgyermek arany garantalja. A csoportszoba

berendezése, felszerelése a gyermekek korahoz, fejlettségi szintjéhez igazodik.

3. A bélcside tdrgyi feltételei

A bolcsdde targyi felszereltsége és minbsége megfelel a hatdlyos rendeletben eldirtaknak. A
targyi kornyezet valtozatos terepet nyiijt az ismeretek, készségek, szabalyok clsajatitasara. A
bslcsdde gondozasi egységeinek szama: 1, melyhez 1 csoportszoba, fiirddszoba, WC, atado,
babakocsitarolo, gyermek61t626 tartozik. A gyermekﬁltﬁzé, a furdoszoba, a csoportszoba

felszereltsége €s merete az elsirasoknak megfelel.

A jatékkészlet alkalmas a gyermekek készségeinek €s képességeinek fejlesztésére. Az
eszkoz0k beszerzése soran cél, hogy a gyermekek tevékenységéhez valtozatos, sokféle
jatékeszkdz legyen biztositott, érvényesiiljenck a pedagogiai €s higiénés szempontok. A

sériilt, balesetveszélyes jatékokat haladéktalanul el kell tavolitani a jétékkészletb6l.
Az udvari jatéklehetdseg és arnyékolas biztositott. A jatszoudvar biztonsagos, mobil
mozgasfejleszto eszkozokkel felszerelt. AZ udvar szabad €s biztonsdgos teret biztosit a

jatékra, mozgasra. Az udvaron jatéktarolo biztositott.

Kiszolgald helyiségek: talald  konyha, mosogato, takaritoszer raktar, mosokonyha.

személyzeti-szociélis blokk (611620, zuhanyz6/WC, iroda)

Mini bolcsodei kisbusz: TOP_PLUSZ-3.3.1-21-SOI-2022-00009 palyézati projekt keretében

(eloirt idotartama alatt téritésmentesen) 9 személyes, magasan felszerelt (minden igeényt
kielégitd extrakkal €s biztonsagtechnikai eszkszokkel, mint pl. gyermekillések. rampa, stb.)
Renault kisbusz all a mini bolcsode rendetkezésére, egyéni igény szerint a kisgyermekek

szallitasara.
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4. A napirend

A j6l szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
szitkségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszamithato, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvaldsitasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas és

az 6nallosodas lehetdségét.

IX.

A csaladok tAmogatasinak modszerei és lehetoségei

A csaladok tamogatisa a csaladban hatékonyan miikédé eréforrasok felkutatdsara és ezen
eréforrasok eredményes miikodtetésére iranyul, amely hozzajarul a csalad szocializacios
funkcidjanak minél szélesebb kori kibontakozasahoz.

A mini bolesédei kapcesolatteremtds formdi az igénybevevikkel:

1. Csalddldatogatds

2. Beszoktatds (adaptdcio) - sziildvel torténd fokozatos beszoktatds

3. Napi kapcsolattartis

4. Egyéni beszélgetés

5. A sziildcsoportos beszélgetések

6. Sziiloi értekezlet

7. Indirekt kapcsolattartdsi formdk

X.
Az Intézmény kapcsolatrendszere; alapellatiason tili, a csalddi nevelést tamogatd

szolgaltatasok

Intézményen beliili egyiittmitkodés:

2 £8 dolgozik kisgyermekneveld munkakorben, egyikilk szakmai vezet6i feladatokat is ellat. |
f6 bolcsddei dajka végzi a gyermekek feliigyeletét az olelkezési idon kiviili idoszakban,
udvarra vagy teraszra kimenetelkor és a mindennapokban biztositja a munka hatterét. A
kisgyermeknevelék egyiittmiikddnek egymassal és a dajkdval, egymas feladatat segitve.
Helyettesitésiikrd] a jogszabélyi eloirdsoknak megfelelden az Intézményvezetd gondoskodik.
A dolgozok team megbeszélések keretében az Intézményvezetd/szakmai vezetd
koordinalasaval - egymassal megosszak tovabbképzésen szerzett 0 ismereteiket,

tapasztalataikat, esetmegbeszéléseket folytatnak.

64



i

T
an L

Intézményen kivitli egytittmikddeés:

e modszertani feladatokat koordinald szakértovel,

e Somogy Varmegyei Kormanyhivatallal,

« Balatonkereszturi Alapszolgéltatési Kézpont Csalad- és Gyermekjoleéti Szolgaltatas
csaladsegitdivel,

e Marcali SZESZK Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével

. népegészségﬁgyi szakigazgatasi szervvel,

. gyermekorvosi és védondi szolgalattal,

e az Ovodaval,

o bilcsbdei ellatast nydjtd intézményekkel, a Magyar Boslesodék Egyesiiletével,

. gyermekjogi képviselovel,

s Somogy Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalattal (Szakértdi Bizottsag)

A ielzérendszeri tagokkal folyamatos egvﬁttmi]kc'jdés all fenn, mely kiterjed:

e 4 gyermekekkel kapcsolatos egyéni érdések,  tapasztalatok
megbeszélésére, kolcsdnds segitségnyujtasra (csaladok
rendszerszemliéleti me gkozel itésére)

. részt veszink a jelzérendszeri tagoknak szervezett havi értekezleteken,
eldadasokon, ennek kapcsan személyesen is talalkozunk a szakemberekkel

« cgymas szakteriiletét érintd teriileteken informaciok cseréje, esetkonzultaciok

Modja: személyes peszélgetések, szakmai elGaddsok, jelzdrendszeri iilések, telefon, e-mail
A bolcsdode ¢€s a fenntartd  telepiiléseken miikodd  civil szervezetek  kozotti
kapcsolattartds 0 szint €s lehetdséget vihet a bolcsbde életébe. > A kapcsolodasi
ontok, a lehetoségek feltérképezese €gy hosszli tavu egyiittmiikddest céloz meg a

P

generacios tavok csokkentésére.

Az Intézmény alapellatason tali szolgaltatast nem biztosit.



XI.

Az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

XI1L

A Gyvt. 35. § (1) (6) bekezdésének értelmében mini bolcsddei ellatisban részesiilok
érdekvédelmére a fenntartonak érdekképviseleti forumot nem kell mikodtetnie. A
panaszjog gyakorldsara ugyanezen torvény 36. §-ban foglaltakat kell alkalmazni,
miszerint a gyermek sziillsje vagy mas torvényes képviselGje panasszal élhetnek az
Intézmény vezetdjénél az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki
jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén, vagy a
136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadésa esetén.

A gyermekjogi képviselé ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilo
gyermek — a Gyvt.-ben meghatérozott — jogainak védelmét és segiti a gyermeket jogai
megismerésében és érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és
teljesitésében. Az Intézmény biztositja, hogy a gyermek és hozzatartozdi a
gyvermekjogi képviseld személyét és a vele vald kapcsolat felvételének modjat
megismerhessék.

Az Intézmény munkatirsai szamdra a jogok gyakorlisinak és a kotelezettségek
teljesitésének alapvetd szabdlyait a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. torvény hatarozza meg.

Az Intézményben foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak,
tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat
elismerjék, valamint a munkaltaté megfele!é munkavégzési kdriilményeket biztositson

szamukra.

Elelmezési tevékenység

A bolcsodei élelmezés az ellatottak étkezését biztositja. A bolcsédei élelmezes soran a

korszerti kisgyermek taplalasi elveket kell figyelembe venni agy, hogy a taplalék:

e mennyiségileg elegendd és mindségileg helyes tsszetételu,

o biztonsagos, a higiénés kovetelményeknek megflelels (HACCP),

» megfeleld konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett és élvezhetd legyen.
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Ennek megvalositasa érdekében gondoskodni kell:

e Targyi és személyi feltételek megteremtésérol.

o A meglévd eszkdzok rendeltetésszer hasznélatarol, karbantartasard!, potlasardl,
fejlesztésérdl.

o Az iizemi és személyes higiénés elbirdsok betartasival az ételek tarolasardl,
elkészitésérol, talalasardl, kiszolgalasarol,

e A korszerii taplalkozastudomanyi eldirasok betartasarol.
Az Intézménynek talalékonyhdja van, mind a négy étkezés (reggeli, tizérai, ebéd, uzsonna)
kozétkeztetési szerzédés alapjan az Atroplusz Kft. fozékonyhajan késziil (el/eld) onnan keriil

atszallitasra.

Kisovermekek taplaldasa

A korszerii taplalkozasi elveknek és konyhatechnikai eljarasoknak a figyelembevételével az
Atroplusz Kft. élelmezésvezetdje allitia 6ssze az étlapot. a korosztaly élelmezési,
nyersanyagnormainak szabilyaira tekintettel. Az étrendnek a viltozatossag, idényszeriiseg,
izben valo Gsszehangoltsag, 6nallo étkezésre nevelés szempontjainak is meg kell felelni. A
gyermekek étkeztetése és az étlap elkészitése a vonatkozd eldirasok betartasaval, valamint a
taplalékallergias gyermek étkeztetése ¢és vonatkozasukban az étlap elkészitése még a
szakorvos utasitdsaival kiegésziilve torénik. Az étkeztetés soran a mindenkor hatalyos

kozegészségligyi szabalyokat be kell tartani.

XIIL

A felvétel rendje

A mini bdlcsédei ellatds a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek napkdzbeni
ellatasaként az életkornak megfeleld nappali feliigyeletet, gondozést, nevelést, foglalkoztatast
és étkeztetést biztosit. Mindazon sziilsk/torvényes képviselok igénybe vehetik a bdlesodet,
akik gyermekiik napkdzbeni ellatisarél munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd
programban. képzésben valo részvételiik, nappali rendszer(i iskolai oktatasban, a nappali
oktatas munkarendje szerint szervezett felndttoktatasban, felsboktatasi intézményben nappali

képzésben valo részvételilk, betegségiik vagy egyeb ok miatt nem tudnak gondoskodni.
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Bélcsodei ellatasban részesiilhetnek tovabbd mindazon 6 éven aluli gyermekek, akik
velesziiletett vagy szerzett karosodas kévetkeztében valamilyen fogyatékossaggal élnek, vagy
fejlodésitkben oly mértékben visszamaradottak. hogy emiatt specidlis banasmodot, t6bb

figyelmet igényelnek €s nem veszélyeztetik sem maguk, sem tarsaik testi épségét.

A felvételi igény egész évben jelezhetd. A gyermek bdolcsodébe tortend felvételét a
szlilo/tdrvényes képviseld, valamint a sziilé hozzijarulasaval a koérzeti védénd, a hazi
gyermekorvos vagy a haziorvos, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, a gyamhatdsag is
kezdeményezheti. A felvételrdl az intézményvezetd dont, melynek eredményérdl a
szill6t/térvényes képviselét irasban értesiti. Az igénybevétel megkezdése elott az
intézményvezeté a szlloveltorvényes képviselovel megillapodast kot. Az Intézményben

gondozdsi dij nincs. de a gyermekétkeztetésért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij osszegét Balatonkeresztir Kozség Onkormanyzata rendeletben szabalyozza.

Az Intézmény mindennapjait a Hazirend szabalyozza.

Az Intézményben vezetendd dokumentdciok munkakidrinként:
Szakmai vezetd
s felvételi kdnyv
s felvételi kérelem/megallapodas/értesités az ellatas igénybevételérdl (mellékletekkel)
¢ a személyes gondoskodast ny(jtdo gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijard! és az igénylésiikhdz felhasznalhatd bizonyitékokrol szold
328/2011. (XII. 29.) Korm.rendelet alapjan
e havi statisztika, éves statisztika
o fertdzd betegségek nyilvéntartasa
e tetvességi nyilvantartas
o téritési dijak nyilvantartasa
» éves beszamolo készitése az Intézményvezetd felé (értékeléssel)
e napirend
e munkaterv

¢ nevelési terv

68



Kisoyermeknevelok

A kisgyermekneveld altal vezetett dokumenticio célja, a gyermekek fejlodésének nyomon
kovetése az Intézményben.
Csoportnaplé: a gyermekcesoport napi életének o torténéseit rogziti.
e Gyermek egészségiigyi torzslap percentiles tablaval: Tartalmazza a védonéi
bejegyzeseket, negyedéves, éves statusz vizsgalatokat és a percentiles tabla vezetését.
» Fejlodési naplo: a csaladlatogatas tapasztalatainak rigzitésére szolgal. A beszoktatasi
tervet (ideje, modja menete) kbvetden a beszoktatas idejét és a beszoktatas torténéseit
tartalmazza az adott gyermekre vonatkozoéan, ezt kovetben
3 havi gyakorisaggal kell vezetni. Osszefoglalja a gyermek adott fejlettségi szintjére
vonatkozd megfigyelések tapasztalatait.
e (Csaladi fiizet: A csalad €s a bilcséde kapcsolattartasanak irasos formaja.

¢ Napi jelenléti kimutatas.

[dézett tartalom kvetkezik: készitette Kéri Adrienn, szakmai vezetd 2025. februar 26. napjan:

.Beszamolo a Mikkamakka Mini Bolesode

2023/2024. nevelési évérél és a 2024/2025. nevelési év 1. félévérol:

2023. augusztus 30-an {innepélyes keretek kozott atadasra keriilt a Balatonkeresztiri
Alapszolgaltatiasi Kézpont 3-as szamu telephelye: a Mikkamakka Mini Bolcs6de. Miikddési
engedély kiadasanak datuma: 2023. szeptember 8.

Létszam: (felvételi konyvbol) 5 6 (2023/2024 nevelési év-elséd félév) 2023.12.31.

- ebbdl hany fin és hany lany (hany honaposak): 0 fo fin és 5 {6 lany (28 honapost6l-30
honaposig)

- ebbdl hany balatonkereszturi és hany balatonmariaftiedéi (fi0 vagy lany): 4 {6
balatonkeresztari lany €s 1 f6 balatonmariafurdoéi lany

- specialis nevelési igényl van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgdlat javaslatara érkezett: nincs

- védondi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fia): Balatonkeresztur 1 {6 lany

-2024. februar 19-t61 a létszam modosult 6 fore (+1 f6 balatonmariafiird6i lany), februar 26-

tol 7 fore (+ | f6 balatonkeresztari fia), junius 10-t6l (+1 6 balatonkeresztiri lany) 8 fore
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Létszam: (felvételi konyvbol) 7 £6 (2024/2025 nevelési év-elso félév) 2024.12.31.

- ebbdl hany fi0 és hany lany (hany honaposak): 4 fo fitt és 3 f6 lany (24 honapostdl-31

hénaposig)

- ebbdl hany balatonkeresztGri és hany balatonmariafiirdéi (fio vagy lany): 2 {6

balatonkereszturi lany, 2 f6 balatonkeresztari fio / 2 f6 balatonmariafirdéi fid, 1 6

balatonmariafurdéi lany

- specialis nevelési igényll van vagy nincs: nincs

- gyermekjoléti szolgdlat javaslatara érkezett: nincs

- védondi javaslatra érkezett: (honnan, lany vagy fig): | fo balatonkereszturi fid

-2025. januar 06-t6l a létszam modosult 8 fore (+ 1 fo balatonkereszturi fia)

2023/2024 Nevelési év programok:
- ,.Bblcsbde nyitogatd™ NYILT NAP 2023.09.01. (nyilvanos)
- Csaladlatogatasok, beszoktatasok 2023.09-10.
- Az Allatok Vildgnapja 2023.10.04.
- Sziil6i érickeziet 2023.11.13.
- Sziildcsoportos megbeszélés 2023.11.20.
- JON A MIKULAS 2023.12.06.
- Advent, karacsony 2023.12. ho
- Sziiloi értekezlet 2024.02.08.
- Sziilécsoportos megbeszélés 2024.02.12.
- Farsang 2024.02.22. (szuilokkel k6zos program)
- Nagybajt, Hiasvet 2024.03.ho
- A Viz Vilagnapja 2024.03.22.
- BOLCSODEK NAPJA 2024.04.22.
- A FOLD VILAGNAPJA 2024.04.23.
- Anyak napja 2024.05.03.
- Madarak és Fak Napja 2024.05.10.
- Qyermeknap 2024.05.24. (sziilokkel kézds program)
- “BOLCSODE NYITOGATO™ 2024.06.14. (nyilvanos)
- Sziil6i értekezlet 2024.07.08.
- Sziildesoportos megbeszélés 2024.07.15.

- Ovodiba tivozo gyermekek “ballagasa-bulija™ 2024.08.03. (sziilokkel kozos

program)
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- Név és sziiletésnapok iinneplése (Nevelési év soran folyamatosan)

- NYARILEALLAS 2024.08.10-31.

2024/2025.01.31. Nevelési év programok:
- Csaladlatogatasok, beszoktatasok 2024.08.26-2024.09.30.
- Az allatok vilagnapja 2024.10.04.
- Sziiloi értekezlet 2024.11.11.
- Sziildcsoportos megbeszélés 2024.11.18.
-JON A MIKULAS 2024.12.06.
- Advent, karacsony 2024.12. ho

- 2025. januarban nem volt program

2023/2024 Sziiléi értekezletek témai, ditumai, jelenlévik létszama:
1. Sziili értekezlet 2023.11.13.

Jelenlévok: 5 0

Hianyzoé: 0 6

Téma: Altalanos tdjékoztatas a nevelési évrél, munkatervrol, a beszoktatds tapasztalataird! stb.
2. Sziil6i értekezlet 2024.02.08.

Jelenlévé: 3 {6

Hianyzo: 2 6 (csaladi okok, betegség miatt)

Téma: Az elso félév értékelése, tanulsagai

3. Sziil6i értekezlet 2024.07.08.

Jelenlévok: 5 6

Hianyz6: nincs

Téma: Az elsd nevelési év értékelése, tanulsagai, ballagas megbeszélése

2023/2024 Sziilocsoportos megbeszélés témii, ditumai, jelenlévok létszama:
1. Sziilocsoportos megbeszélés 2023.11.20.

Jelenlévok: 5 fo

Hianyzd: nincs

Téma: A beszoktatas hatasa a kisgyermek otthoni életére
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2. Szildcsoportos megbeszéleés 2024.02.12.
Jelenlévok: 3 o

Hianyzo: 2 fo (csaladi okok, betegség miatt)
Téma: A kisgyermekek alvasi szokasai

3. Sziilocsoportos megbeszélés 2024.07.15.
Jelenlévok: 5 6

Hianyzo: nincs

Téma: A kisgyermekek konfliktus kezelési technikai

2024/2025. januar 31. Sziil6i értekezletek témai, datumai, jelenlévok létszama:

I. Sziiloi értekezlet 2024.11.11.

Jelenlévok: 7 {6

Hianyzé: nincs

Téma: Altalanos tdjékoztatas a nevelési évrdl, munkatervrdl, a beszoktatas tapasztalatair6l stb.
2. Sziil6i értekezlet (rendkiviili) 2025.01.06.

Jelenlévok: 6 f6

Hianyzok: 2 6 (halaleset, betegség miatt)

Téma: Betegség, hianyzasok. étkezések idObeli lemondasa, hazirend atbeszélése, sziilok

kotelezettségei

2024/2025. januar 31. Sziilécsoportos megbeszélések témai, datumai, jelenlévik
létszama:

I. Sziiléesoportos megbeszélés 2024.11.18.

Jelenlévok: 6 6

Hianyzok: 2 fo (halaleset, betegség miatt)

Téma: A beszoktatds hatdsa a kisgyermekek otthoni életére

Kozérdekii informacio:

A Mikkamakka Mini Bélcséde 2024. augusztus 10 — 31. kozdtt nem tartott nyitva a
kisgyermekek szamara (nyari leallas).

A Mikkamakka Mini Bolcsdde 2025, augusztus 9 - 31. kozott nem tart nyitva a

kisgyermekek szamara (nyari leallas).
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2025/2026-0s nevelési évre zajlik az eldjelentkezés. Varhatoan a jelenlegi Iétszam csoportbol

nem marad senki sem a kovetkezd nevelési évre, mindenki megkezdi az 6vodat.”

Az ellatds varbaté kdvetkezményeinek, eredményességének bemutatdsa. kapacitdsok: A

Jogszabalyok betartasaval meghatarozott létszam szerint folyamatosan telthazzal mikédiink.
Gyakorlatilag a telephely megnyitasaval egyidejlleg tanulta, szokta mindenki (fenntartd,
intézmény, munkavallalo, lakossag, csalad, kisgyermek, stb.} az u) szolgaltatas lidvozlését,
mellyel egy helyben elérhetd, mindségi €s hianypotlo ellatas valosult meg. A 2025/2026-6s
nevelési évre mar 5 féréhelyiinkre az el6regisztracidé megtdrtént, valamint jelenlegi 2 mini
bélcsddés kisgyermekiink szamara nyitott volt a lehetdség (mivel 2025 novemberében és
decemberében téltik a 3. életévitket), hogy maradhatnak a kdvetkezé nevelési évben is, de
szilleik gy nyilatkoztak, hogy mar szeptembertd]l megkezdik az ovodat. 2025
szeptemberében 2 kisgyermekiink maradt az eldzd nevelést évrdl a mini bolesddében, 1
balatonkeresztari kisfid pedig koltdzés miatt kényszeriilt a tavozasra. A mostani jelentkez6k
koziil van olyan csalad, akinek a 2023-as nyité csoportba jart mar kisgyermeke, aki jelenleg
ovodas, igy a kisebb testvér beiratasa is egyértelmi volt szamukra a meglévd tapasztalataik
alapjan. Ebbol is jol érzékelhetd, hogy a mini bolcsdde szakmailag felkészilt, a
munkavallalok jelleme felelosségteljes, a napirend/mukodés kiszamithato, a szakmai munka

a csaladok értékrendjébe beilleszthetd, biztonsdgos és allando.

2025/2026. nevelési évre szolo ,,Bélestde nyitogatd™ nyilvanos, nyilt napunkat 2025, 06. 13.
napjan tervezzilk, ahol ismerkedési lehetdséget, tajékoztatast és intézménylatogatast
biztositunk a mini bdlcsdde irdnt érdeklddd balatonkeresztiri és balatonmariaflirdéi lakosok

szamara.

Ezen szakfeladaton nem csak a megfeleld szakmai munkaerd megtaldalasa és megtartdasa
Jelent(ett) nagy kihivast, de a legmagasabb fokon miivelt mindségi szolgaltatdas nyiyjtasa is. A
dolgozok szamdra szitkséges biztositani szakmai forumokon valo részvétel lehetéségét és
hospitalizaciot mas intézményekben. A mini bolcséde népszeriisitése a szolgdaltatasi kapacitas
kiakndzasa céljabol elengedhetetlen feladat. Ehhez a lehetd legiobb forumon szitkséges
megjelenni, idét-energidat nem sajndalva azt vonzova tenni. Vélhetden ez az elobb részletezettek
alapjan sikeresnek mondhaté. Nyitott programjaink népszeriick, a csaldadtagok és a lakossdg
is érdeklGdd azokra, illetve a bevonmt civil szervezetek is kifejezetten segitGkészen dlinak

hozzank. 4 mini bélesddei elldatas miikodtetése méltan mondhatoé halds feladatnak.
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6. HELYZETELEMZES. FEJLESZTESI ELKEPZELESEK

6.1. Ertékek meghatarozdsa

o Szociilis biztonsag (ne fordulhasson eld, hogy a sziikséget szenveddk ellatas nélkiil
maradjanak).

* Relativ biztonsag (valamilyen ,tarsadalmi kockazat” bekovetkezésekor az egyén vagy
a csalad életszinvonala ne sillyedjen tilsagosan nagyot).

e Az ellatdisok és szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocialis egyensily
korrekciojara hivatottak.

» Differenciéltsag.

¢ Azellatasok, szolgaltatasok .kliens kozeli” biztositasa.

e Egyénre sz616 ellatasok.

o Tarsadalmi integracio erlsitése.

» Szektorsemlegesség.

e [nnovativitas.

e Mindség a szolgaltatasokban.

e Hatékonysag, hatasossag.

6.2. Alapelvek meghatarozasa

» Nyitottsag: minden raszoruld ember szamara az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasok elérhetdk legyenek.

» Onkéntesség, egyiittmiikodés, partnerség: az intézményi dolgozé annak a csaladnak
és egyénnek tud segitséget nyujtani, aki hajlando elfogadni a segitséget. A viszony a
segitd és az igénybe vevo kozott mellérendelt.

» Rendszerszemlélet: a szocidlis munka a csalad egészére iranyul, fejleszti a
csaladtagok egymas iranti felelosségerzetét, segitOkészségét, valamint egymas
igényeinek tiszteletben tartdsat. = A problémak megoldasara is egyben, az egész
elemzése utan dolgoz ki startégiat.

»~ Esélyegyenloség: fontos alapelviink a massag elfogadasa, tiszteletben tartasa.

» Megkiilonboztetés tilalma, egyéni banasmoéd elve: az igénybe vevd készségeinek,
képességeinek, energidjanak figyelembevételével, személyre szoloan kell a

problémamegoldas folyamataban a segitségnyujtas modjat meghatarozni.
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Fokozatossag: Meglévd képességek megtartdsa mellett az egyéni  kapacitasok
bovitésére ¢s a lehetdségek kiaknazasara torekvés.

Az emberi méltosag tiszteletben tartasa: A foglalkoztatds sordn tiszteletben tartjuk a
munkavillalok emberi értékeit, emberi méltdsagat, egyediségét. Fontos feladat a
megfelelé munkahelyi légkor Kkialakitdsa, az alapvetd értékek megorzése ¢és
megerdsitése.

Partneri kapesolat, egyiittmiikodés: Az intézmény a foglalkoztatas keretei kozott a
partnerség elvének érvényesitésére torekszik azzal, hogy atlathatdé szerzédéses
viszonyokat alakit ki, természetesen a klcstnds elénydk biztositasa mellett.
Tarsadalmi szolidaritas: A foglalkoztatas soran semmilyen kor, nemil, nemzetiség,
csaladi vagy egészségi allapotd munkavallalé sem értékesebb a tarsadalom szamaéra a

masiknal. Tarsadalmunk minden tagjanak érdeke a szolidaritas erésitése.

Egységes szemlélet: A meglévd szakallomany megbecsiilése és kiégésiik elkeriilése

mellett kell érvényesiteni a kozds kiildetés meghatarozasat.

6.3. SWOT analizis /helyzetvizsgalat/

Strengths / Erdsségek

- stabil, kialakult intézményrendszer

- erds és széles kapcsolati tdke

- a jelzdrendszer hatékony miikddése

- szocidlis feladatok integralt szervezése
- biztos fenntartdi tamogatottsag

- terjeszkedés

- szocidlis szolgaltatasok teljes lefedetisége

Weaknesses / Gyengeségek

- irredlis elvarasok, nem indokolt kérelmek

- a csaladtagok kivonulasa, a feladatok ,atruhazasi
szandéka™ az ellatorendszerre

- a tarsulasi telepiilések kozti tavolsag (atjarhatdsag,
pluszkdltség, munkaidtkereti nehézség)

- helyetiesités megoldasianak nehézsége

- szakember hidny

- a szocialis segitd munka szakmai modszereinek
részleges kidolgozasa
- a jelzérendszeri

tagok kompetenciahatirai nem

minden jelzérendszeri tag szamara egyértelmiiek

Opportunities / Lehetdségek

- palyazati forrasok igénybevétele

- szolgaltatastervezési koncepcio megvalositisa

- Helyi Esélyegyenléségi Programmal dsszehangolt
vallalasok

- felelds, kézponti, szakmai modszertan kialakitasa

- a jelzdrendszeri tagok &sszehangolt, komplex és

preciz egylittmitkédése

Threats / Veszélyek

- finanszirozasi bizonytalansag <> mindség-mennyiség
egység fenntartasa

- alacsony szocidlis agazati kozalkalmazotti bér >
bérfesziiltség (bdlcsddei agazati pdtlék)

- megbizhatd, szakképzett munkaerd hidnya

- Osszekuszalt, fizelds 1ovabbképzési rendszer

- a jelzérendszeri tagok jelzési kotelezettségiiknek nem

minden esetben tesznek eleget
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6.4. Varhato hatasok

A megfogalmazott alapelvek érvényesiilése mellett atlathaté miksdés.

A szocialis szolgaltatasok, sziikségletetek és kéltségek kiszamithatosaga.

Tudatos €s tervezhet6 agazati szolgaltatas- €s mindségfejlesztés.

A raforditasok és forrasok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek novelése.
Szocialis agazaton beliili széttagoltsag csokkenése, ezaltal a lakossagi sziikségletek
eredményesebb kezelése; rugalmassag.

Szélesebb és egyértelmiibb tarsadalmi megismerés €s elismerés névekedése.
Esélyegyenldség. Erzékenyﬁlés.

A Kkiilonbozé érdekek eredményes egyeztetése ¢€s beépitése a dontéshozatali
mechanizmusokba.

A konfliktushelyzetek jelentOs részének megeldzeése, elkeriilése.

A helyi joléti rendszer fenntarthaté fejlodése, szegregaciod elkeriilése.

A szolgaltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa.

A telepiilés szellemi erejének, a kiilonb6z6 szakemberek egyiittmiikddési készségének
aktivizalasa.

A Balatonkeresztiri Alapszolgaltatasi Kozpont allando jelenlétének megteremtése a

Tarsulas telepiiléseinek mindennapjaiban.

6.5. Fejlesztési elképzelések: részletesen és osszhangban lasd. >

LSZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO 2024-2028.

Balatoni Szocialis Tarsulas”.

Részlet:

,,Alraldnos.wigban:
1) A

szakmai munka és a biztonsdgos milkidés szempontjabol nélkiilizhetetlen a

munkavdllalok és az elldtottak rendszeres, hiteles, pontos tdjékoztatdsa az intézmeény
miikidésérol, a vdrhato vdltozdsokrol, az eredményekrdl, a felmeriilé hidnyossdagokrol.
Szitkséges a fenntarté és a munkavillalok véleményét kikérni az intézmény miikidését

érintd fontosabb dintések végrehajtisa, modositasa elott.
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1. Személyi feltételek:
A Balatonkereszturi Alapszolgaltatasi Kézpont miikodésének fontos feltétele a munkahelyi
demokracia érvényesiilése. A szakmai €s az operativ munka elvégzésére folyamatosan
felkésziilt és szakképzett munkatarsak allnak rendelkezésre. A szervezet rendelkezik olyan
szolgaltatastervez6i kapacitassal, amely a stratégiabdl adddo ) feladatok elvégzéséhez
sziikséges. A feladatok ellatasa 6sszefogasra, informacidcserére, egylittgondolkodasra készteti
a teriileten dolgozd szakembereket. FO célom, a meglévd szakdllomany megbecsiilése és
kiégésiik elkeriilése mellett érvényesiteni az egységes szemlélet elvét és olyan (j kollégakat
importalni az szervezeti egységbe, akik a kozos kildetéssel azonosulni képesek. A human
er6forras kétiranyban aramlik Intézményiinknél: az egyik a mar nyugdijba vonult és a
kozeljsvoben nyugdijazasra vard kollégak megiiresedett helyének feltdliése/dilemmaja, a

masik a pont ebbdl kifolydlag képzett, fiatalos, lendiiletes csapat kialakitasanak lehetdsége.

Szakmunkaerd vonzds:

- Onkéntes segitok fogaddsara nyitott az [ntézmény

- megbizasi dijasok alkalmazasatol nem zarkozik el az Intézmény

- mentoralas-terepgyakorlat-szakmai gyakorlat lehetoségét kihasznalja az Intézmény
- kozépiskolasok kotelezd kozosségi munkajanak letdltéséhez ajanlott az Intézmény

- GINOP+ palyazati lehetdségek kiaknazdsa

A kapcsolati toke kiszélesitése ellenére, jelenleg is két lires statuszunk van, igy a
szakfeladatok ellatasat keresztbe helyettesitéssel és belsd atszervezéssel tudjuk csak
megoldani, ami nyugtalanité és igencsak nagy fejtorést okoz a szervezet mikddtetése
szempontjabol. Vélhetd, hogy szolgdlati lakds ajanlasaval nagyobb eséllyel tudnank vonzani

megfeleld szakmunkaerot.

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

2024. évben
o szakmai gyakorlat: 2 f6 kisgyermekneveld, 1 f6 bélesédei dajka, 1 fo szocialis és

gyermekvédelmi szakasszisztens

o kozépiskolasok kotelezd kézosségi munkajanak letbltéséhez 1 uj egyiittmikodési

megallapodast kotott az Intézmény
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2.

Szocidlis dolgozok tovibbképzése: A Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet szervezésével és Intézményiink kozremiikidésével a balatonkeresztiari Bél
Matyas Latogatokozpont adott otthont 2024.05.09-2024.05.16 kozott a szocialis
dolgozok 4 napos, munkakirhoz kitott kotelezé tovabbképzésének, A hatékony
kommunikacié eszkozei cimii szocialis tovabbképzésen részt vettek a helyi
Alapszolgaltatasi Kézpont dolgoz6i mellett a kéthelyi, a marcali intézmények
munkatarsai, valamint tobb telepiilés (Kisberény, Libickozma, Szikedencs,
Szegerdd, Hollad, Virs, Balatonszentgyorgy) tanya- és falugondnokai, 6sszesen
28 6. A résztvevok dsszetételét tekintve minden munkakér megmutatta magat,
igy intézményvezetd, igazgatOhelyettes, szakmai vezetd, esetmenedzser,
csaladsegité, kisgyermekneveld, gondozé, tanya- és falugondnok is elsajatitotta az
ismereteket.

A dolgozdék szamara biztositott volt a tovabbképzéseken, szakmai forumokon
valo részvételi lehetdség és hospitalizacié mas intézményekben.

Balatonkeresztir telepiilés pilyazatot nyert szolgalati lakas megvaldsitasiara. A

projekt megkezdddott.

Anyagi erdforrasok:

A szervezet bevételi strukturaja két mddon biztositott. Egyrészt kozvetlen allami forrassal,
masrészt dnkormanyzati hozzdjarulassal. A szolgaltatasok haladé szintii biztositasa személyi,
targyi feltételek kiegészitéseével jart egyiitt. Minden onkormanyzat a felmeriilé igényeknek
megfeleloen fogalmaz meg innovativ terveket, elképzeléseket, amelyek a telepiilés érdekeit
szolgaljak és specialis szolgéltatasok bevezetését eredményezhetik. A mindségi szolgaltatasok
kialakitasa ma mar csak kozpontositott intézményrendszer révén lehetséges. Ahhoz, hogy
mindezek a gyakorlatban is megvaldsulhassanak szilkséges a stabil anyagi biztonsag. Az
invesztdlandd koltségek onerdbol feltételezhetden kivitelezhetetlenek: pdlydzati lehetéségek

figyelése, kinkndzdsa sziikséges.

3. Egyéb:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas elérhetdvé tétele minden telepiilésen.
Jelzérendszer tagjai kozotti egyiittmiikddés erdsitése > pl. szakmai férumok,
tovabbképzések helyben szervezése, stb.

Aktiv munkaerépiaci programok szervezése = palyazati forrasok kiaknazasa.
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Sziinidei gyermekfeliigyelet megszervezése — telepiilési szinten => a tarsult
telepiiléseken él6 gyermekek szamara: Alapszolgaltatasi Kozpont, Egyhaz, Civil

szervezetek és Onkormanyzati Intézmények osszefogdsaval

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

2024. évben

¢ Egyiittmiikédési megallapodas megkotése a Somogy Varmegyei

Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval:

GINOP Plusz-3.1.1-23 GINOP PLUSZ 3.1.1 PROJEKTHEZ MUNKANELKULIEK
ES  INAKTIVAK  FOGLALKOZTATASI  SZERVHEZ  TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP311 inaktivak és munkanélkiiliek (30 év felett))
GINOP Plusz-4.1.1-23 Ifjusagi Garancia Plusz GINOP PLUSZ 4.1.1 PROJEKTHEZ
INAKTIiV ~ FIATALOK FOGLALKOZTATASI SZERVHEZ TORTENO
IRANYITASAHOZ (GP411 NEET (30 év alatt))

Il) A lakossdg életminiségének javitisa és helyben tartiasa érdekében fio célként a

kivetkezd hidnypotlo ajdnldsokra helyezzitk a hangsialiyt:

Munkahelyek teremtése dnkormanyzati fenntartassal - palyazati forrasok kiaknazasa
!
kettds céllal:
7 lehetdség szerint a tarsulas teriiletérdl alkalmazzon munkavallalot
» araszorulok szamara nyqdjtson hianypotld szolgaltatast
pl.:

Mini bélcsodék, csaladi napkézik létrehozasa 1500 fo lakossagszam felett
Biztos Kezdet Gyerekhaz létesitése a tarsult telepiiléseken él6 raszorulé gyermekek
felzarkoztatasa céljabol
50 férohelyes idosek bentlakdsara alkalmas szakositott ellatast biztositd intézmény
létrehozasa (els6sorban Balaton part kzeli telepiilésen) => felvételi kirzete kizardlag a
tarsult telepiilések kbzigazgatasi teriilete, feltétele: azokon meglévé allando lakcim

o meglévo éplilet szilkseg és eldiras szerinti atalakitasa kis beruhazassal

o elérheto (megfizethetd) szeméelyi téritesi dij

o lakéingatlan tulajdon beszamitasa és/vagy egyszeri bekeriilési koltségtérités

es/vagy hozzatartozoi kiegészites
gy g

(8]

sajat f6zokonyhaja legyen (szocialis- €s vendégétkezetést is ellatva)
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o szakkeépzett személyzet sziikséges
Tamogatd Szolgalat létrehozdsa a fenti szolgaltatdsok igénybevételének

megkdnnyiteése céljabol (mobilizalas)

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.
= Kiegészités: 2024. évben

- Balatonkeresztir telepiilés palyazatot nyert szolgalati lakas megvalositasara. A
projekt megkezd6dott.
- Balatonmariafiirdé  telepiilés  elinditotta a  falugondnoki  szolgalat

megszervezését,

II1) A helyzetelemzés megdllapitisainak dsszegzése:

célesoport: Mélyszegénységben élok

1. Feltart probléma: Munkanélkiiliség, szezonalis foglalkoztatas,

alacsony iskolai végzettség, szakmai kompetencidk hianya.

Feladat: Képzések elérésének megszervezése és kiozfoglalkoztatas munkanélkiilieknek.

Oka: Nagy résziik nem rendelkezik kizépiskolai végzettséggel vagy szakképesitéssel.

2, Feltart probléma: Anyagi gondok, elszegényedés, alacsony csaladi

jovedelmek.

Feladat: Ruha-, és hasznalatcikk birzék szervezése.

3. Feltirt probléma: A telepiilésen egyediil él6 vagy megjelend, elesett
allapotban talalhaté hajléktalan, idds, beteg, idos és/vagy

fiatalkori.

Feladat: ,,Viros kod” jardrszolgalat szervezése.
Cél: Elmaganyosodas, elszegényedés, eladosodottsag, kilakoltatis veszélye és az ezekbdl
ad6d6 mentilis problémak elkeriilése mellett, a lakhatasi nehézségek athidalasa és akar

azonnali kriziskezelés.
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4. Feltart probléma: A hatranyos helyzetiiek koziil sokan nem tudjak,

hogyan kell intézni a hivatalos iigyeket.

Feladat: Kompetenciafejlesztés hatrinyos helyzetiieknek.
Cél: meglévo képességek kiaknazasa.

Tervezés: Kozfoglalkoztatasi programok szervezése.

1. Az érintettek létszamanak felmérése (munkanélkiiliek, mélyszegények).

2. Az adatok feldolgozasa.

3.Kozfoglalkoztatasi programokkal kapesolatos koordinacio és adminisztracio,
5. Kézmunkaprogramok lebonyolitisa.

Tervezés: Képzési programok szervezése.

1. Tajékozodas az induld képzési programokrol.

2. Felmérés, toborzas.

3. Megfelel6 létszam jelentkezo esetén a képzés elinditasa.
4. Sikeres vizsga, tanisitvanyok megszerzése.

Tervezés: Kriziskezelés.

1. Ruha-, és hasznaltcikk borzék szervezése.

2. Hivatalos iigyek intézéséhez segitségnyujtas.

3. Eletvezetési tanacsadas.

Az intézkedés megvalésitisanak hatarideje:
Rovidtav: 2024-2025.

Kozéptiv: folyamatossag biztositasa.
Hosszatav: 2028.12.31.
Felelis: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

I. Egyiittmiikddési megallapodas megkitése a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal
Marecali Jaridsi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval.

2. Adomanyozérendszeriink miikddtetése  folyamatos. Tarsuldsi  szinti
adomanygyiijtés és mindenki szamaira nyitott bérze: 2024. 03. 20. Balatonberény,
2024, 03. 23. Szegerdd, 2024. 10.30. Balatonberény, 2024.11.15. Szegerdd
Adomanyozo rendszeriink egész évben mikddik, tarold helytd! fuggden fogadunk pl.:

butort, hasznalati cikket, gyogyaszati eszkozt, tartds élelmiszert, ruhat, cipdt, stb.
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Igény szerint ki is kozvetitjik barmelyiket! Emellett évente minimum kétszer
nagyszabasi, meghirdetett gydjtest (felajanlasok hatartalanul érkeznek), majd ehhez
kapcsolodd bérzét is szerveziink {egyre nagyobb sikerrel) a 10 telepiilés lakossaga
szamara.

3. Tovdbba kriziskeret 4ll a csaladsegitok rendelkezésére arra a célra, hogy az
atmenetileg ellehetetleniilt élethelyzetbe keriilt hozza fordulot azonnal meg tudjak
segiteni.

4. Csaladsegitok fogaddéorija minden telepiilésen, helyben, személyes jelenléttel
elérheté: minden igényt ki tudunk elégiteni. Szokedencs és Vors telepiilések
helyettesités keretében vannak ellatva 2024.07.01-t6l, de ez nem veszélyezteti a

szolgaltatas biztonsagos ellatasat.

célesoport: Gyermekek

1. Feltart probléma: A nyiri sziinidében nem biztositott a gyermekek
napkézbeni feliigyelete. A csalidok anyagi helyzete nem teszi lehetdvé,

hogy a nyari sziinidében gyermekeik taborokban vehessenek részt.
Feladat: Nyari napkézis foglalkozasok, napkézis taborok szervezése.
Cél: A szabadidé hasznos eltbltése mellett biztonsagos és tartalmas feliigyelet, lehetdleg

minimalis anyagi raforditassal a csaladok részérol.

2. Feltart probléma: A gyermekek egyre korabban vilnak

biincselekmények aldozataiva.

Feladat: Biinmegelozési, kozlekedéshiztonsagi és drogprevencios eléadasok szervezése

gyermekeknek.

3. Feltirt probléma: A sziinidokben nem biztositott a raszoruléd

gyermekek részére a napi egyszeri meleg étkezés.

Feladat: Sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa.
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4. Feltart probléma: A hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetii

gyermek napkozbeni ellatisa nem minden esetben biztositott.

Feladat: Esélyteremtés, hatranykompenzacio bélcsédei ellatas keretében, 6vodaban.

Tervezés: Az aldozatta valas elkeriilése, gvermek-, és fiatalkori biindzés megelozése.

1. Bilnmegelozési, kozlekedésbiztonsagi és drogprevencios eléadasok szervezése.
2. A sziilok tajékoztatasa, a gyermeklétszam felmérése, a pedagogusok bevonasa a
munkaba.

Tervezés: Egvenld esélyek biztositasa, a hatranyok kompenzalasa.

1. A hatrinyos/halmozottan hatranyos helyzetii kisgyermekek részére férdhely
biztositasa mini bélesédében, bolesédében, 6vodai csoportban,

2. A gyermekek egyénre szabott beszoktatasa.

3. Kiemelt figyelmet igénylé gyermekek csaladjaival valé szorosabb egyiittmiikidés,
kommunikacio.

4. A hatranyokbdl ad6dé lemaradasok sikeres ellensidlyozasa.

5. Partnerkozponti miikédés, sziiloi igények vizsgalata, lehetdség szerinti kiszolgalasa.

6. A nyari napkézis foglalkozasok és tabor megszervezésével kapcsolatos koordinicios

feladatok elvégzése és lebonyolitasa.

Az intézkedés megvalositisanak hatarideje:

Révidtav: 2024-2025,

Kozéptav: folyamatossag biztositasa,
Hossziatav: 2028.12.31.

Felelds: Balatoni Szocidlis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- 2023. szeptember 8-an kapott miikédési engedélyt a Mikkamakka Mini Bélesode
Balatonkeresztiron (8 féréhely) — a Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kozpont
3. szamu telephelye — lefedettség*: Balatonkeresztir, Balatonmariafiirdo

- 2024. junius 1-én Keriilt atadiasra a Balatonszentgydrgyi Margaréta Ovoda és
Csillagszem Béleséde (24 férohely) — lefedettség*: Balatonszentgyorgy, Hollad,
Tikos, Virs, Szegerdd, Szokedencs, Fonyed, Balatonberény

* a Tarsulis teljes lefedettsége megvalésult ezen teriileten.
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- jelzérendszeri iilések, szakmakozi megbeszélések 2024. évben 6 alkalommal:
wveszélyezteto koriilmények a csalddban™ témakdérben. Eléadok: dldozatvédelmi
referens/renddrség, pszicholégus, védondé, mediator, gyermekjogi képviseld,

anyaotthon vezetd

célcsoport: Idések

=» Feltart probléma: A telepiiléseken magas a 65 év feletti idések szama, azon
beli!l is az egyszemélyes haztartasokban ¢élok szama és koztiik
kiemelkedéen magas a ndk ardnya, akik elmaginyosodnak,
elszigetelodnek. A nemzedékek kozotti szakadék egyre nd, eltavolodnak
egymastol. Az idosek elmaganyosodnak, a kozdsségi életbdl kiszakadnak,

mentilis problémakkal kiizdenek.

Feladat: Generacios kapcsolatok erdsitése. Mentalis taimogatas.

=>» Feltart probléma: Gyakoriak az idés emberek sérelmére elkivetett,

elsosorban vagyon elleni biincselekmények és a triikkds lopasok.

Feladat: Biinmegelozés és kozbiztonsag javitasa.

Tervezés: Kozis programok szervezése a kiilonbozd korosztalyok bevonasaval.

1. Az érintettek megkeresése (lakossag, idosek, gyerekek, nyugdijasklub, altalinos
iskolasok, Ovoda), partnerek bevonasa.

2. Csaladi sportnapok és egyéb szabadidds tevékenységek, programok szervezése a
kiilonbozo korosztalyok bevonasaval.

Tervezés: Biinmegeldzés.

1. Az dldozatta valas megeldzése, vagyonvédelem. Az idds korosztaly kozbiztonsaganak
javitasa, a vagyon elleni biincselekmények szamanak csékkentése.

2. Az idos személyek biztonsigérzetét segitd intézkedések bévitése, folyamatos
tajékoztatas, bliinmegelozési eléadasok szervezése, biztonsagtechnikai bemutatokkal.

3. Az érintettek feltérképezése, megkeresése (idosek, nyugdijas klub), a partnerek
bevonasa.

4. ,,Voros kod” jarorszolgalat szervezése.
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Tervezés: A lelki segitségnvyujtissal kapesolatos feladatok.

1. Onkéntes segitéi halézat létrehozasa idések lelki gondozasara.

2. Szocialis térkép készitése.

Az intézkedés megvalésitasanak hatdrideje:
Rovidtav: 2024-2025.

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hosszutav: 2028.12.31.

Felelos: Balatoni Szocidlis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.

- y»Hithél — hitbe, lelki beszélgetések”: mentdlis tamogatisra irdnyulé csoport
mindharom nappali ellatist nydjto telephelyen
- kozbs programokba arz ellitettak minél nagyobb szimu bevonasa (pl

fézoéversenyek, adventi programsorozatok, idések napja, stb.)

célesoport: Csaladok

1. Feltart probléma: Csalidon belilli erészak és kapesolati erdszak

megnivekedése a pandémia alatt.

Feladat: A csaliadon beliili erészak megeldzése.

Tervezés: Szocidlis  tevékenység, csaladsegités, ismeretterjesztés, gyvermek-, és

ifjusagvédelem.

1. Kapesolatfelvétel a csaladokkal, igényfelmérés elvégzése.

2. Egyiittmiikédés kialakitasa,

3. Tandesadasok szervezése.

4, Jelzérendszer hatékony miikddtetése, a jelzérendszeri tagok kompetencidinak

cgyértelmiisitése, feladataik tisztazasa. Szakmai forumok szervezése.




Az intézkedés megvalésitasinak hatirideje:
Ravidtav: 2024-2025,

Kozéptav: folyamatossag biztositasa.
Hossziatav: 2028.12.31.

Felelos: Balatoni Szocialis Tarsulas

2024. MEGVALOSULASA FOLYAMATOS.”

7. EGYEB INFORMACIOK

2024, évben kormanyhivatali ellendrzés nem volt.
2024. évben belso ellendrzés volt, szankciondlando szakmai hianyossagot nem tart fel.
2024. évben allamkincstari ellendrzés volt, szankcionalandé szakmai hianyossagot
nem tart fel.
Pungor-Horvath Barbara, intézményvezetd szdmara a 2024. évben NAV/ABPE-
tovabbképzés 1I. - Allamhaztartasi Szamvitel — a koltségvetési szervek vezetdi és
gazdasagi vezetdi részére kotelezd képzés nem volt eldirva.
Tovabbképzési terv késziilt. Az Intézmény minden dolgozdja teljesitette a
tovabbképzési kitelezettséget.
A tevékenységek preciz dokumentalasa minden szakfeladaton megtértént.
A folyamatos lakossagi tajékoztatast szem eldtt tartottuk (leginkabb a helyi hirdetési
feliileteken).
A Fenntartd felé elvart rendszeres tajékoztatasi kotelezettségiinknek eleget tettiink,
naponta szébeli és sziikség szerint frasbeli kommunikacié formajaban zajlott az
informacidcsere a Tarsulasi EIndk €s az Intézményvezetd kozott.
Dolgozdink szakmai fejlédését biztositottuk: a gondozondk és a csaladsegitok szamara
rendszeres team megbeszélések, folyamatos szakmai konzultacidk zajlottak.
2024. évben a dolgozok mindsitése, jutalmazasa megtortént.
A 2024, évben kozOsségi szolgdlaton 1 kozépiskolai tanuld vett részt
Intézményiinknél; szakmai gyakorlatot: 2 {6 kisgyermekneveld, 1 f6 bslcsddei dajka. |
fo szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens tanuld szamara biztositottunk.
Szakmai, személyi allomanyunkban valtozas:

=>» | dolgozo .,a ndk 40™ jogosultsigaval nyugdijba vonult, asszisztensi statuszat

szakdolgozoval feltoltottik, csaladsegité statuszat (iires, részmunkaidds) belsd

helyettesitéssel, szakdolgozoval oldjuk meg.
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= Megbizotl intézmenyvezetd helyettes személye eldbbi okan szimén valiozont
2024.07.01. napjaval.
=» Tovabbra is iires statuszunk: Balatonkeresztir nappali ellatds gondozo (teljes

munkaidd). helveutesitéssel ellatva,

8. ZAROGONDOLATOK

A haidlyos jogszabalyoknak megfeleloen gordiilékenyen miksdiiink. minden szakfeladatrol a
redlisan érkezé. kompetenciankba tartozo feladatot ellaituk, Stabilitasunkat megériztiik. a
szervezet mikodésében zavar nem  keletkezett. Szolgaltatasaink nem  akadostak. nem
szfinctelieck. A dolgozokkal valo személves Kapesolattartds lehetaségét cllatotjaink és
hozzétartozoik  szamara  biztositotiuk. A Balatonkeresztari - Alapszolgaliatasi  Kozpont
személyi allomanya mentalis egészsépét eloterbe helyeatiitk. Munkavallaloink  lojalitast
mutattak az Intézményhez. legjobb szakmai tudasuk szerint alkalmazkodiak a tolyamatos
vdltozasokhoz., vallalasaikat teljesitetick. Intézmeénytink munkatarsai lelkiismerciesen, nagy
megbizhatosdaggal és rugalmassaggal szervesték. sokszor clvarton tal/eron felil/idokercten
kivil/onként is vépezték as allaluk ellitott szakteladaton eldin tevékenységiiket. A
feladatellatas sordan gondosan lgyelitink mind a Orvénmyi  Kotelezetiségek, mind  az
adatvédelmi eléirasok  betartasara ¢és belanatasara. Munkank soran kello  alazattal ¢
Iclelosséggel helyt alltunk a szocialis alapszolgaliatasi feladatok kihivasaival szemben.
Cé¢lunkat — az cllaotl érdek érvényesiilése mellett gazdasagos. {enntarthato, wrvényességi

miikddés ~ teljesitettilk.

A Balatonkeresztari Alapszolgaltatasi Kozpont tisztelettel megkészéni a Balatoni Szocialis

Tarsulasi Tanacs Tagjainak az elmult évben is anasitott segitd szindéki egyvittimitkddését.

tirelmét, anyagi és crkélesi tamogatasit.

Kelt.: Balatonkereszutr. 2023, marcius 23.

Tisztelettel koszénom beszamolom szives elfogadasat:

Pungor-Horvath Barbara

Intézményvezetd
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Fonyed Kozség Gazdasagi Progr
2024-2029

Jovahagyta: Fonyed Kozség Képviseld-testiilete XXX. hatarozatdval



Vezetdi osszefoglalo

A hiboris vészhelyzet dltal kialakult nemzeti hatdsok, a gazdasdgvédelmi intézkedések €s a
minimalbérek folyamatos felzarkéztatdsanak folyamata az dnkormdanyzatok pénziigyi helyzetét
sem hagyjak érintetleniil. Kozvetlen kovetkezményként jelentkezik az dllami tdmogatdsok
mérséklése, valamint a negativ tirsadalmi folyamatok. A ciklus gazdasdgi program {6 tervezési
szempontja a lehetséges gazdasagi valsagra torténd tudatos felkésziilés a pénziigyi egyensily
megtartdsa.

A 2021-es évtol kezdddden az dnkormdnyzatok gazdilkodasa részlegesen édtalakult. Ez részben
megszoritdsokat jelentett (addelvonasok, dllami timogatdsok mérsékiése), részben pedig jelenti
a 2013-6ta milkddo célfinanszirozasi rendszer atalakitdsat. Az eddig megszokottakhoz képest
jelentos bevételi €s kiadasi modositasokkal és ehhez kapcsol6dd takarékos gazdalkodéssal
tarthaté fenn a rentébilis mitkodés, amelynek tovédbbra is kiemelt célja a jelentds ardnynd
miikddési tartalék megdrzése. Az eddigi gazdalkoddsi egyensily fenntartdsdnak feltétlen
kovetkezménye a sajit bevételek névelésének szandéka esetleges adéemeléssel, valamint mas
bevéleli forrdsok megteremtésével, pl. az ingatlanvagyon felelés kezel€sévével.

Fonyed Kozség Onkormdnyzatdnak célja, hogy a megvaltozott gazdasdgi kdrnyezetben is
elkotelezett maradjon amellett, hogy egy évtizeden beliil egy modern, a 21. szdzadi kihivasokra
vilaszokat add telepiiléssé viljon.

A ciklus gazdasdgi program mdsik fontos tervezési szempontja, amint arra a megijult Helyi
Esélyegyenloségi Program is ramutatott, hogy a népesség tilnyomé tdbbsége valamilyen
tdrsadalmi hétrdnnyal kiizd6 csoporthoz tartozik (nyugdijas, roma, inaktiv, stb.), akik szaméra
nydjtott kozszolgiltatdsok szinvonaldt a megvdaltozott korilmények kozott is fejleszteni
sziikséges.

A gazdasagi program 6sszhangjat meg kell teremteni a helyi 6nkorményzati €s polgdrmesteri
ciklusprogrammal is. Ennek figyelembevételével, a kiaddsok és bevételek egyensilydnak
megteremtése mellett, a gazdilkoddsiban az onkorményzat jelentés pdlydzati forrasokkal is
szamol, hogy az alibbi fejlesztési prioritdsokat meg tudja valésitani.

I. Infrastruktdrafejlesztés és modernizacié: a kozszolgiltatdsok szervezésének €s a
mitkodés anyagi, tirgyi feltételeinek fejlesztése, modernizicidja elsésorban pélydzati
tdmogatdsokra tdmaszkodva.

2. Gondoskodds: a tdrsadalmi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati és anyagi
fejlesztése sajat és tarsuldsi eroforrasokra, valamint palydzati timogatdsokra épitkezve.

3. Kozosségépités és helyi identitds erdsitése: a kor kihivdsainak megfeleld helyi
kozosségi fejlesztések €s identitdst-erdsitd tevékenységek megvaldsitdsa sajét €s kiilso
timogatdsbol megvaldsitva.

4. Kornyezeti és tdrsadalmi fenntarthat6sig biztositdsa Osszhangban az orszagos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyi eszkozkészletre, szabdlyozékra €s anyagi
forrasokra tAmaszkodva.



Fonyed Kozség Gazdasagi Programja 2024-2029

1.A ciklus gazdasagi programra haté szakpolitikai folyamatok

A Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl szél6, 2011. évi CLXXXIX. térvény 116. §-a, az
onkorményzatok gazdasagi programjaval kapcsolatban, a kdvetkezoket irja elo:

. (1) A képviseld-testiilet hosszii tavii fejlesztési elképzeléseit gazdasdagi programban, fejlesztési
tervben ragziti, melynek  elkészitéséért  a  helyi  onkormdnyzat  felelos.
(2) A gazdasdgi program, fejlesztési terv a képviseld-testiilet megbizatdsdnak idétartamdra
vagy azt meghalado iddszakra 5761,
(3) A gazdasdgi program, fejlesztési terv, helyi szinten meghatdrozza mindazokat a
célkitiizéseket és feladatokat, amelyek a helyi onkormdnyzat koltségvetési lehetéségeivel
dsszhangban, a  helyi  tdrsadalmi, kirnyezeti és gazdasdgi adottsdgok  dtfogé
figyelembevételével, a helyi dnkormdnyzat dltal nyiijtando feladatok biztositdsdt, szinvonaldnak
javitdsdt szolgdljdk.
(4) A gazdasdgi program, fejlesztési terv - a megyei teriiletfejlesztési elképzelésekkel
dsszhangban - tartalmazza, kiilonésen: az egyes kizszolgdliatdsok biztositdsdra, szinvonaldnak
javitdsdra vonatkozo Jejlesztési elképzeléseket.
(5) A gazdasdgi programot, fejlesztési tervet, a képviseld-testiilet az alakulo iilését koveté hat
honapon beliil fogadja el. Ha a meglévd gazdasdgi program, fejlesztési terv az eldz6 ciklusidon
tilnyiilo, tigy azt az ijonnan megvdlasztott képviseld-testiilet az alakulo iilését kiveté hat
honapon  beliil kiteles feliilvizsgdlni, és legaldbb a ciklusidd végéig kiegésziteni vagy
mddositani.”

Fényed Kozség Onkormanyzatanak Gazdasagi Programjanak elkészitése idején, 2025 tavaszan
az aldbbi tényezoket sziikséges figyelembe venni. Fontos kiemelni, hogy az dnkormanyzatok
finanszirozassal kapcsolatos jelenleg tapasztalhaté bizonytalansag szinte lehetetlenné teszi az
alapos, minden szempontra kiterjedd tervezést. Ennek tiikkrében a késobbiekben sziikségessé
vilhat jelen dokumentum feliilvizsgalata.

- A 2014-2020-as fejlesztéspolitikai ciklus vége: Az unids direktivdkkal dsszhangban a
teriileti €s dgazati fejlesztési dokumentumok 7 éves intervallumra késziilnek. 2020/21-
ben az eddigi fejlesztési ciklus lejart. Jelen pillanatban gyakorlatilag teljesen
hidnyoznak azok az orszigos, teriileti, megyei, dgazati €s kiemelt térségi (BKU),
valamint nemzetgazdasigi dokumentumok, amelyekkel jelen program 6sszhangjat meg
lehetne teremteni. Szintén teljes a szakpolitikai informéciéhidny arra vonatkozdéan, hogy
milyen prioritisok mentén keriil sor a forris-allokdciéra teriileti dimenziék mentén.
Tovdbbra is varhatd, a 2003-6ta meglévo gyakorlat alapjin, hogy a tarsadalmi koltség-
haszon elvek szerint az 500 {6 alatti telepiiléskategéria az unios forrdsokbdl csak alig
részesiil. Ennek tiikrében Foényed Kozség Onkorminyzata uniés finanszirozdsi
tdmogatdsokkal csak esetlegesen kalkulal. Legkésébb 2027-t6] az unids strukturdlis €s



kohézids alapok gyakorlatilag teljes megsziinésével lehet szdmolni, igy a telepiilés
fejlesztésében sziikséges a forrasokat még a kovetkezd iddszakban lehetoség szerint
megragadni.

- Hazai szakpolitika: 2019-ben nagyon fontos lépésként sziiletett meg az (j magyar
vidékpolitika. A koribbiakndl jéval nagyobb hangsily keriilt a kistelepiilések
timogatdsdra, amely egyardnt tartalmaz népességmegtartd és €letmindséget javito
intézkedéseket. A rendelkezésre 4llé tdmogatdsi forrdsok, elsdésorban a Magyar Falu
Program prioritdsai mindkét célt szolgdljak. A 2024-ig rendelkezésre allt forrasok olyan
kiszdmithaté alapot jelentettek, amelyekkel az Onkormanyzatok bdtrabban
kalkuldlhattak jovObeni beruhdzasaik finanszirozdsaban. Ezért sziikséges volt tervezni,
vagy legaldbb megcélozni az egyéb hazai tdmogatisi forrdsok megszerzését.

2.Fényed Kozségi Onkormanyzat finanszirozdsanak tervezett és becsiilt valtozisai,
alapelvei

A koltségvetés egyensilyban tartisinak fontos eleme a sajit bevételek felhasznildsa. A
telepiilés legfontosabb sajat bevételét a helyi és dtengedett adénemek jelentik.

A helyi adék a (épitményadé €s kommunalisadé) legkiszdmithatébb bevételi forrasként
miikddnek. A sajdt bevételek szinten tartdsinak feltétele lesz a helyi adék olyan mértéki
megemelése, amely még nem 1 jelentds terheket a lakossagra.

Az ipariizési adé esetében mindenképpen csokkend tendencidval szdmolhatunk, hiszen a relativ
magas addterhek €s a minimdlbérek folyamatos emelésének terhére a munkdltaték mar nem
tudjdk kitermelni/elGteremteni a fenntartdshoz sziikséges anyagi bevételeket és sorba feladjak
véllalkozdsaikat. Az igy kies6 bevételek legaldbb részleges potldsa csakis a helyi adok terhére
torténhet.

A fenti bizonytalansagi tényez6k miatt a kiaddsi oldal kézéptavi kalkuldcidi is csak rendkiviili
ardnyd becsléseken alapulhainak. Rdadédsul ezeket a provizidkat még olyan események is
determindlhatjak, mint koziizemi dijak emelkedése, anyag €s eszkozigények, stb.

A kiadasi oldal esetében az 6nkorményzat gazddlkoddsdnak legfontosabb alapelve, hogy képes
legyen tartésan megorizni dltaldnos pénz tartalékat, legaldbb 1-2 milli6é Ft ériékben. Mindez
legalapvetdbb feltétele az eredményes fejlesztései-forrdsszerzésnek, annak érdekében, hogy a
sziikséges fenntartdsi osszegeket €16 tudja teremteni.

Az Onkorményzat a gazdasigi programban meghatdrozott célkitiizések megvaldsitdsahoz
sziikséges anyagi forrdsok biztositdsa érdekében, a kovetkezo feladatokat rogziti:

- Az Onkormdnyzat sajatos mikodési bevételeinek ndvelési lehetéségeit meg kell keresni.
Torekedni kell, olyan helyi adérendszer megteremtésére, amely megfelel a helyi addpolitika
elvirasainak, és hatékony eszkéze az Onkormanyzat sajit forrds novelésének.

- A Képviselo-testiilet nyomon koveti, a koltségvetési tdmogatdsi rendszert, €s az
elképzeléseivel Osszhangba hozva igyekszik kihaszndlni a timogatasi rendszer nyijtotta
elénydket.



- Az Onkorményzat dtiekinti a meglévé vagyontdrgyait, azok hasznositdsdnak médjait és
lehetdségeit, valamint a fenntartdsi, iizemeltetési koltségek nagysdgat. Javaslatot dolgoz ki
az egyes vagyontirgyak megfeleld hasznositdsdra, a felesleges vagyontirgyak
kihasznaldsdra, valamint az egyes vagyontargyak értékesit€sére.

- Az Onkormdnyzat torekszik arra, hogy a gazdasdgi programjaban meghatdrozott
célkitiizéseket lehetdség szerint hitelfelvétel nélkiil, minél tobb palyazati forrds bevonasival
valésitsa meg.

3. A gazdasagi program célkitiizései, fejlesztési iranyok és palyazati lehetoségek

Fényed Kozség Onkormanyzatinak célja, hogy a megvaltozott gazdasdgi kornyezetben is
elkdtelezett maradjon amellett, hogy egy évtizeden beliil egy modern, a 21. szdzadi kihivasokra
vilaszokat ad¢ telepiiléssé valjon.

A ciklus gazdasdgi program mdsik fontos tervezési szempontja, amint arra a megijult Helyi
EsélyegyenlOségi Program is rdmutatott, hogy a népesség tilnyomo tSbbsége valamilyen
tarsadalmi hdtrannyal kiizd6 csoporthoz tartozik (nyugdijas, roma, inaktiv, stb.), akik szdmdra
nydjtott kozszolgiltatdsok szinvonaldt a megvéltozott koriilmények kozott is fejleszieni
sziikséges.

A gazdasdgi program Osszhangjit meg kell teremteni a ciklusprogrammal is. Ennek
figyelembevételével, a kiaddsok és bevételek Osszhangjdnak megteremtése mellett, a
gazdilkodasdban az 6nkormanyzat jelentds pdlydzati forrdsokkal is szamol, hogy az aldbbi
fejlesztési prioritdsokat meg tudja valdsitani.

1. Infrastruktirafejlesztés és modernizacié: a kozszolgdltatdsok szervezésének €s a
miikbdés anyagi, tirgyi feltételeinek folyamatos fejlesztése, modernizicidja elsésorban
palydzati tAmogatdsokra timaszkodva.

2. Gondoskodds: a tdrsadalmi szolidaritds helyi feltételeinek gyakorlati és anyagi
fejlesztése sajat és tarsuldsi er6forrdsokra, valamint palyazati timogatédsokra épitkezve.

3. Kozosségépités €s helyi identitds erdsitése: a kor kihivdsainak megfeleld helyi
kozosségi fejlesztések és identitdst-erdsitd tevékenységek megvaldsitdsa sajat €s kiilso
tdmogatdsb6l megvaldsitva.

4. Kornyezeti és tdrsadalmi fenntarthatdsdg biztositidsa Osszhangban az orszigos
szakpolitikai intézkedésekkel a helyl eszkozkészletre, szabdlyozokra €s anyagi
forrdsokra tdmaszkodva.

Alapvetd stratégiai célkitiizés, a telepilés népességmegtartd képességének, a fenntarthatd
fejlddésnek a biztositdsa. Ennek érdekében torekedni kell, a telepiilés infrastruktdrdjanak
fejlesztésére, a lakossdg kozérzet javito igényeinek kielégitésére.

A gazdilkodasi program kiemelt célja, hogy megteremtse a feltételek nem csak a mikodés
biztositdsdra, hanem a helyi fejlesztések finanszirozasara. Az Onkorminyzat feladata, hogy a
helyi és a térségi sajdtossagokat kihaszndlva, minél tobb palyazaton induljon. Szem elétt kell
tartani, hogy a megnyert fejlesztések, lehetéség szerint dnfenntartéak legyenek azért, hogy a



telepiilés sajat bevételeibdl ezek fenntartdsara ne — vagy csak minimdlis mértékben - kelljen

kolteni.

Sikeres forrds-szerzési tevékenység esetén Fonyed K&zség Onkormdnyzatdnak Képviseld-
testiilete minél tobb fejlesztési és palyizati forrds megszerzését tizheti ki elérhetd célként,
amely forrasok révén minél tobbet, legalabb részletekben képes lesz megvaldsitani.

3.1. Infrastruktiarafejlesztés és modernizacié

Fejlesztési cél Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras

sziikséglet
Polgdrmesteri hivatalndl | 30 milli6é Ft Magyar Falu program, unids
garazs €pitése energetikai forrdsok, onerd
Kiilteriileti utak megtjitdsa | 30 millié Ft Magyar Falu program, dner6
Jardafelujitas és épités 10 milli6 Ft Magyar Falu program, egyéb dgazati

forrasok

Digitalis infrastruktira

fejlesztése

2 millié Ft

unids forrasok

Kozteriileti kamera-rendszer
felijitdsa

2 millié Ft

oOnerd

Temetdi infrastruktira

felijitdsa

2 millié Ft

Magyar Falu program, éner6

Kozosségi terek Kkialakitdsa
és fejlesztése

5 milli6 Ft

dgazati €s unids forrdsok

3.2. Szocidlis gondoskodds és kizszolgdltatds-fejlesztés

Fejlesztési cél

Becsiilt
sziikséglet

raforditas-

Lehetséges forras

»

Kozfoglalkoztatds és
feltételeinek erdsitése

Allami tAmogatdssal

Beliigyminisztériumi
palydzati forrasok

Helyi tarsadalomfejlesztés €s
intenziv szocialis munka

5 millié Ft

unids forrasok

3.3. Kozosségépités és helyi identitds erdsitése, fenntarthato fejlodés biztositasa

megvalositdsa

Fejlesztési cél Becsiilt raforditas- | Lehetséges forras
sziikséglet
Kozosségteremtd programok | 2 millié Ft agazati €s teriileti forrasok,

onero




Identitdst-er6sité programok
megvaldsitasa

1 millié Ft

dgazati és teriileti forrdsok,
dnerd

Tarsadalmi érzékenyités €s
ismeretterjesztés a
fenntarthaté fejlodés
biztositdsa érdekében

1 millié Ft

dgazati ¢és teriileti forrdsok,
Onerd

Fonyed, 2025. mércius 19.

Marton Istvan sk.
polgarmester




